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DIMENSION DATA NEEMT AMERIKAANS BEDRIJF XIGO OVER 

 Overname voegt geïntegreerde oplossing voor telecom expense management toe aan portfolio  

 

 

Barneveld, 8 februari 2012 – IT-diensten- en -oplossingenleverancier Dimension Data neemt het 

Amerikaanse Xigo over. Dit bedrijf is een toonaangevende leverancier van Telecommunications Expense 

Management-oplossingen (TEM). Met deze overname versnelt Dimension Data zijn strategie om een 

totaalaanbieder van Managed Communications-diensten te worden. De acquisitie betekent voor klanten 

van Dimension Data toegang tot een geïntegreerde oplossing voor kostenoptimalisatie op het gebied van 

telecommunicatie. De oplossing voorziet in uitgavenanalyses, inkoopoptimalisatie, het beschikbaar 

maken van nieuwe diensten en factuurverwerking.  

 

Dimension Data richt zich per direct op het vergroten van het marktaandeel van Xigo in de Verenigde 

Staten. Later zal de technologie ook beschikbaar komen in andere landen waarin Dimension Data actief 

is. 

 

Steve Joubert, Group Executive Global Solutions van Dimension Data: “Bedrijven schakelen Dimension 

Data in, omdat we in staat zijn hun volledige IT-infrastructuur te ondersteunen en te zorgen voor een 

optimale benutting van hun investeringen. De overname van Xigo is een perfecte aanvulling op ons 

portfolio doordat het ons in staat stelt een volgende stap te maken, die verder gaat dan integratie en 

beheer van technologie. Telecom Expense Management is uitgegroeid tot een middel dat de volledige 

levenscyclus van telecommunicatiediensten omvat: van voorraad- en asset-beheer tot en met ordering en 

het beschikbaar maken van diensten. Nu klanten hun netwerken voorbereiden op ontwikkelingen als 
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globalisering, de toename van mobiele apparaten, virtualisatie en cloud computing, is Xigo cruciaal in het 

implementeren van kosteneffectieve road-maps en architecturen voor interne en externe communicatie.”  

 

Dave Spofford, CEO van Xigo: “De kern van onze bedrijfsactiviteiten speelt zich momenteel af aan de 

rand van het netwerk. Bedrijven moeten grip hebben op de kosten van hun vaste en mobiele netwerk om 

te opereren in een globaliserende economie. De combinatie van wereldwijde aanwezigheid van 

Dimension Data en de unieke cloud-diensten van Xigo biedt enorme kansen voor bedrijven om hun 

spraak- en datanetwerken kostenefficiënter te beheren. Daarnaast profiteren klanten van Xigo van 

Dimension Data’s aanwezigheid in 51 landen en van zijn uitgebreide ervaring in het ontwerpen, bouwen 

en beheren van IT-infrastructuren voor multinationals.”  

 

Dave Spofford blijft verantwoordelijk voor het Xigo-team en rapporteert aan de CEO van Dimension Data 

in Noord- en Zuid-Amerika, en aan Steve Joubert, Group Executive Global Solutions. De transactie is op 

18 januari 2012 afgerond.  

 

Dimension Data en Xigo werken al vijf jaar samen. In 2010 sloten de twee bedrijven een wereldwijd 

strategisch partnership voor het bieden van de eerste gelokaliseerde Telecom Expense Management-

oplossing op wereldwijd niveau.  

 

In december 2011 plaatste Gartner Dimension Data in het leiderskwadrant in het Magic Quadrant for 

Communications Outsourcing and Professional Services (COPS). In 2010 plaatste Gartner Xigo 

(voorheen bekend als Invoice Insight) in het uitdagerskwadrant van het TEM Magic Quadrant. 

 

Over Xigo 

Xigo ondersteunt het terugdringen en beheersen van de kosten van mobiele en vaste telecommunicatie 

voor organisaties van elke omvang. Het bedrijf biedt als enige een oplossing waarmee facturen van 

mobiele telefonie te uploaden zijn, waarna het systeem direct en geautomatiseerd een 

kostenreductievoorstel genereert. Het cloud-model ondersteunt organisaties in hun groei en voegt geen 

complexiteit toe. Het speelt in op het volledig beheersen van de communicatiekosten binnen organisaties. 

Het succes van Xigo is toe te schrijven aan de klantgerichte innovaties en primeurs die het in de 

afgelopen tien jaar heeft gelanceerd op het gebied van vaste en draadloze communicatie. Meer 

informatie is te vinden op www.xigo.com. 

 

Over Dimension Data 

Dimension Data plc., opgericht in 1983, is een leverancier van ICT-services en -oplossingen, die 

gebruikmaakt van zijn technologie-expertise, wereldwijde mogelijkheden voor service- en dienstverlening, 

http://www.dimensiondata.com/Lists/Downloadable%20Content/DimensionDataandInvoiceInsightsignstrategicindustryfirstTEMpartnershipagreement_129157014032492500.pdf
http://www.dimensiondata.com/Lists/Downloadable%20Content/DimensionDataPositionedinLeadersQuadrantforCopsMagicQuadrantWorldwide_129703075217268750.pdf
http://www.dimensiondata.com/Lists/Downloadable%20Content/DimensionDataPositionedinLeadersQuadrantforCopsMagicQuadrantWorldwide_129703075217268750.pdf
http://www.xigo.com/


3 
  

en ondernemingskracht om de bedrijfsambities van zijn klanten waar te maken. Dimension Data is lid van 

de NTT Group. Meer informatie is beschikbaar op www.dimensiondata.com/nl. 

 

Geen persberichten meer ontvangen of voorkeuren wijzigen? Klik hier. 
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