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Felligyeleti hatésag

${Supervisory Authority_Name}

Ha a fentiekben nem szerepel, az alapértelmezett feliigyeleti hatosag az Ugyfél
székhelye szerinti orszag felligyeleti hatésaga, amelyet az EFTA EGT-allamok
feluigyeleti hatésagainak az alabbi linken talalhato jegyzéke alapjan hataroznak
meg: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

A fenti alairassal a Felek elismerik, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodast elolvastak és teljes mértékben megértették, és az
Adatfeldolgozéasi Megallapodas feltételeit Snmagukra nézve kotelez6 érvénylinek ismerik el. Amennyiben a jelen Adatfeldolgozasi
Megéallapodas alairasa elektronikus alairassal tortént (az elektronikus alairas formajatdl fliggetleniil), a Felek elfogadjak, hogy ez az
alairasi moéd ugyanolyan meggy6zdéen bizonyitja szandékukat, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas feltételeit nmagukra
nézve kotelez6 érvényiként ismerjék el, mintha azt sajat kezlleg irtak volna ala.
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Bevezetés

Az NTT Ltd. vezetd globalis technoldgiai szolgaltatd véallalat. Az NTT [az NTT jogalany neve | (,NTT”) az NTT
Ltd. leanyvallalata, amely az Ugyfél szamara IKT-szolgaltatasokat (,szolgaltatas”) nyujt a [a vonatkozd
megallapodas VAGY a meglévd szolgaltatasi megallapodas neve] megallapodas (,Ugyfélmegallapodéas”)
alapjan.

Amennyiben az NTT az Ugyfélmegallapodas alapjan az Ugyfél nevében személyes adatokat dolgoz fel, az
NTT ezt a tevékenységet a jelen Adatfeldolgozasi Megéllapodasban (,Adatfeldolgozasi Megéllapodéas”)
meghatarozott feltételekkel 6sszhangban végzi.

Fogalom meghatarozasok

,Bizottsagi hatarozat 2021": a Bizottsag (EU) 2021/914 végrehajtasi hatarozatat jelenti.

,EU Altalanos szerzédési feltételek": a kdvetkez6t jelenti: a Bizottsag (EU) 2021/914 végrehajtasi
hatarozata a harmadik orszagok részére torténd személyesadat-tovabbitasra vonatkozo altalanos szerzédési
feltételekrél a Bizottsagi hatarozat 2021 melléklete, 1. szakasz masodik moduljaban az F. mellékletben illetve
2. szakasz, negyedik moduljaban az F. mellékletben meghatarozottak szerint.

,GDPR”: az altalanos adatvédelmi rendeletet jelenti ((EU) 2016/679).

,Korlatozott adattovabbitas”: a személyes adatok tovabbitasat jelenti az Eurépai Gazdasagi Térség (,EGT”")
valamely tagallaméabdl, az Egyesiilt Kiralysagbol vagy Svajcbol (az EGT-n vagy az EU-n kiviili orszaghdl) az
Eurdpai Union, az EGT-n, az Egyesiilt Kirdlysdgon vagy Svajcon kivili orszagba.

JAltalanos szerzédési feltételek”: az EU altalanos szerzédési feltételeit és az Egyesiilt Kiralysag altalanos
szerzddeési feltételeit jelenti, amelyeket az alkalmazando6 adatvédelmi jogszabalyok, mint elismert
adattovabbitasi vagy adatkezelési mechanizmus (adott esetben) alapjan id6rél idére frissitenek, kiegészitenek
vagy megvaltoztatnak.

,Egyesilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendelete”: az Egyesilt Kiralysagban érvényes adatvédelmi
rendeletet jelenti.

,Az Egyesilt Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendeletének feltételei”: az Egyesult Kiralysag altalanos
adatvédelmi rendelete altal egyébként eléirt, az Altalanos szerzédési feltételekben nem szereplé, az E
Mellékletben meghatéarozott feltételeket jelenti.

.,Az Egyesiilt Kiralysagra vonatkozé altalanos szerzédési feltételek”: a GDPR 46. cikke (2) bekezdésének
c) pontjaban leirt és az Eurodpai Bizottsag 2010. februar 5-i 2010/87/EU hatarozataval jovahagyott altalanos
szerzddési feltételeket jelenti (Isd. D. melléklet).

Kisbetiis kifejezések. A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasban hasznélt, meg nem hatérozott alabbi
kisbetls kifejezések, mint példaul ,adatkezeld”, ,érintett”, ,személyes adatok”, ,adatfeldolgozd” és
,adatkezelés” a GDPR 4. cikkében meghatarozott jelentéssel birnak, figgetlenil attél, hogy azokra a GDPR
alkalmazandé-e.

Vonatkozo6 jogszabaly

Az NTT koteles lehet az Ugyfél nevében személyes adatokat feldolgozni (a) barmely alkalmazand6 jogszabaly
alapjan, beleértve (b) a GDPR-t végrehajto alarendelt jogszabalyokat és rendeleteket és (c) az Egyesiilt
Kiralysag altalanos adatvédelmi rendeletét (a tovabbiakban egyittesen mint ,alkalmazand6 adatvédelmi
jogszabalyok”).

Kifejezett eltér6 rendelkezés hianydban, (a) a jelen Adatfeldolgozasi Megéllapodéas f6 része és a kovetkez6k
k6zotti ellentmondas esetén: (b) az altalanos szerz6dési feltételek, vagy (¢) az Egyesiilt Kiralysag altalanos
adatvédelmi rendeletének feltételei (amennyiben az ilyen feltételekre az Egyesilt Kiralysag altaldnos
adatvédelmi rendelete alkalmazando), a (b) pontban szerepl6 alkalmazando6 helyi jog az iranyado.

Amennyiben az NTT a GDPR és/vagy az Egyesiilt Kiralysag adatvédelmi rendelete hatalya ala tartozé
személyes adatok adatfeldolgozdja, a GDPR (vagy adott esetben az Egyesilt Kiralysag altalanos adatvédelmi
rendeletének) 28. cikke (3) bekezdése altal az adatkezel6k és az adatfeldolgozdk kdzdbtti, a személyes adatok
feldolgozasat szabalyozd szerz6désekre elgirt kdtelezd altalanos szerzddési feltételeket a 5.1, 6.1, 6.3, 6.4,
7,8.1,8.2,9.1, 9.2, 10 és 14 (beleértve) pontok tartalmazzak. Az Egyesilt Kirdlysag altalanos adatvédeli
rendeletének feltételei szabalyozzak az Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendelete altal megkovetelt
barmely olyan adatfeldolgozassal kapcsolatos feltételeket, amelyekrél a jelen Adatfeldolgozasi Megéallapodas
méashol nem rendelkezik.
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Id6tartam és megsziinés

A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas az azt utoljara alairo fél altali alairas napjan Iép hatalyba, és
mindaddig hatalyban marad, amig az Ugyfélmegallapodas hatalyban van, vagy amig az NTT birtokaban vagy
ellenérzése alatt az Ugyfélmegallapodashoz kapcsolédé személyes adat talalhato.

Az NTT a személyes adatokat az Ugyfélmegallapodas lejartanak vagy megsziinésének idépontjaig kezeli,
kivéve, ha az Ugyfél irasban masként rendelkezik, vagy amig az ilyen személyes adatokat az Ugyfél irasbeli
utasitasara vissza nem kildi, vagy meg nem semmisiti, vagy ameddig az NTT-nek az alkalmazandé
jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében meg kell 6riznie az adott személyes adatokat.

Személyes adatok tipusai és az adatfeldolgozas célja

Amennyiben az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabaly a GDPR vagy az Egyesiilt Kiralysag altalanos
adatvédelmi rendelete:

(a) Az Ugyfél és az NTT tudomasul veszik, hogy az Ugyfél az adatkezeld, az NTT pedig a feldolgozé vagy
tovabbi feldolgozo.

(b) Az adatfeldolgozéasi miveletek részleteit, kilénésen a személyes adatok kategériait és az
adatfeldolgozas céljait, amelyek érdekében a személyes adatokat az adatkezeld nevében feldolgozzak,
a B. melléklet hatarozza meg.

Az Ugyfél megtartja a személyes adatok feletti ellenérzést, és tovabbra is felelés az alkalmazandé
adatvédelmi jogszabalyok szerinti megfelelési kdtelezettségeiért, beleértve a sziilkséges értesitések
megkiildését, a sziikséges hozzajaruldsok beszerzését, valamint az NTT részére adott feldolgozasi
utasitasokért.

0A B melléklet leirja az adatfeldolgozas céljat, valamint az érintettek és a személyes adatok azon kategoriait,
amelyeket az NTT az Ugyfélmegallapodasban leirt szolgaltatasokkal kapcsolatban feldolgozhat (,Uzleti
célok”).

Az NTT kotelezettségei

Az Ugyfél utasitasai. Amikor az NTT a személyes adatok feldolgozéjaként jar el, a személyes adatokat
kizarélag az Ugyfél altal felhatalmazott személyek kore altal kiadott dokumentéalt utasitdsa alapjan dolgozza
fel, mely személyeket az Ugyfél felhatalmazott arra, hogy személyes adatok feldolgozasara vonatkozé
utasitdsokat adjanak az NTT részére a B. mellékletben meghatarozottak szerint (,Felhatalmazott
személyek”), és csak olyan mértékben, amilyen mértékben ez az Uzleti célok teljesitéséhez sziikséges. Az
NTT nem dolgozza fel a személyes adatokat semmilyen méas célbdl vagy olyan modon, amely nem felel meg a
jelen Adatfeldolgozéasi Megéllapodéas vagy az alkalmazando6 adatvédelmi jogszabalyok rendelkezéseinek.
Amennyiben az NTT ésszeriien ugy itéli meg, hogy az Ugyfél utasitasainak hatalyan tilmené konkrét
feldolgozési tevékenységre van sziikség az NTT-t terheld jogi kotelezettség teljesitéséhez, az NTT
tajékoztatja az Ugyfelet az adott jogi kdtelezettségrél, és a vonatkozé feldolgozas megkezdése elétt kifejezett
engedélyt kér az Ugyféltsl. Az NTT nem dolgozza fel a személyes adatokat az Ugyfél dokumentalt
utasitisaival ellentétes mddon.

Fliggetlen adatkezel6. Amennyiben az NTT a személyes adatokat az NTT jogszer(l Uzleti miiveleteivel
O0sszefliggésben hasznélja vagy mas modon dolgozza fel, az NTT fliggetlen adatkezelének minésil az adott
felhasznalas tekintetében, és felel6s minden alkalmazandé jogszabaly és adatkezel6i kbtelezettség
betartdsaért.

Megfeleléség. Az NTT ésszeriien segiti az Ugyfelet az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok szerinti
kotelezettségeinek teljesitésében, figyelembe véve az NTT &ltal végzett adatfeldolgozas jellegét és az NTT
altal rendelkezésére bocsatott informéaciokat, beleértve az érintettek jogait, az adatvédelmi
hatasvizsgalatokat, valamint az adatvédelmi hatdsagok felé torténd jelentéstételt és az adatvédelmi
hatésagokkal valé konzultaciét az alkalmazandé adatvédelmi jogszabdalyok szerint. Az NTT haladéktalanul
értesiti az Ugyfelet, ha véleménye szerint barmely utasitas sérti az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokat.
Ez az értesités nem jelenti az NTT altalanos kotelezettségét az Ugyfélre vonatkozo jogszabalyok figyelemmel
kisérésére vagy értelmezésére, és ez az értesités nem minésil az Ugyfél részére nydjtott jogi tandcsadasnak.

Kozzététel. Az NTT nem tesz kozzé személyes adatokat, kivéve: (a) ha az Ugyfél irasban erre utasitja; (b) a
jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasban leirtak szerint vagy (c) jogszabalyi kételezettségei teljesitése
érdekében. Amennyiben az NTT-nek erre jogszabalyi felhatalmazasa van, az NTT hatésagi kérelem esetén
ésszerl eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy értesitse az Ugyfelet, és megprébalja atiranyitani a
hatésagot, hogy a személyes adatokat kdzvetleniil az Ugyféltél kérje be.

Tovabbi feldolgozdk bevonasa

A tovabbi feldolgozok listidja. Az NTT azon tovabbi feldolgozdinak listaja, akiket az NTT a konkrét
Szolgaltatasokhoz kézvetlenil adatfeldolgozoként vesz igénybe, kérésre elérheté az A mellékletben
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meghatarozott NTT kapcsolattart6tol, vagy a B. mellékletben meghatarozottak szerint, vagy egyébként az
NTT weboldalan elérhetd.

Altalanos felhatalmazas. Az Ugyfél altalanos felhatalmazast ad az NTT részére tovabbi feldolgozok
megbizasara, beleértve az NTT Ltd. jelenlegi és jév6beli leanyvallalatait is, hogy a nevében bizonyos vagy
valamennyi szolgaltatast nyljtsanak és személyes adatokat dolgozzanak fel. A jelen Adatfeldolgozasi
Megallapodéas az alkalmazando6 adatvédelmi jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben az
Ugyfél altalanos irasbeli felhatalmazasat jelenti arra, hogy az NTT a személyes adatok feldolgozéasat
alvallalkozasba adja a tovabbi feldolgoz6k ezen megallapodott listaja szamara.

Valtozasok. Az NTT legalabb 14 nappal korabban irasban értesiti az Ugyfelet a tovabbi feldolgozok
egyeztetett listdjanak tervezett valtoztatasairol, lehetéséget adva az Ugyfélnek, hogy kifogast emeljen az ilyen
valtoztatdsok ellen. A kifogast az értesitéstél szamitott 10 napon belil irasban kell benyujtani az A.
mellékletben Omeghatarozott NTT kapcsolattarté részére.

Teljesitmény. Az NTT felel6s azért, hogy az tovabbi feldolgozéi betartsak az NTT jelen Adatfeldolgozasi
Megallapodasban foglalt kételezettségeit.

Az Ugyfél kételezettségei

Az érintettek kérelmei. Ha az NTT az Ugyfél érintettjétdl az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok szerinti
egy vagy tébb joganak gyakorlasara iranyuld kérelmet kap egy olyan szolgaltatassal kapcsolatban, amelynek
az NTT adatfeldolgozdja vagy tovabbi feldolgozoéja, az NTT atiranyitja az érintettet, hogy kérését kdzvetlenil
az Ugyfélhez intézze. Az Ugyfél felel6s az adott kérelmek megvalaszolasaért. Az NTT teljesiti az Ugyfél
ésszerii kéréseit, hogy segitse az Ugyfelet az érintettek ilyen kérelmeire adott valaszadasban. Az NTT oldalan
a segitségnyujtas soran felmeriilé ésszerii kéltségeket az Ugyfél megtériti.

Az Ugyfél kérelmei. Az NTT koteles haladéktalanul eleget tenni az Ugyfél barmely olyan kérelmének vagy a
Felhatalmazott személyektdl szarmazé utasitasanak, amely megkdveteli (a) az NTT-t6l a személyes adatok
modositasat, tovabbitasat, térlését vagy mas maodon torténd feldolgozasat, illetve a jogosulatlan feldolgozas
leallitasat, mérséklését vagy orvoslasat, (b) az Ugyfélnek az adatkezelés biztonsagara vonatkozé
kotelezettségeit és (c) az Ugyfélnek az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok szerinti elézetes konzultacios
kotelezettségeit, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az NTT rendelkezésére all6 informacidkat.

Szavatossag. Az Ugyfél szavatolja, hogy: (a) rendelkezik minden sziikséges joggal ahhoz, hogy a személyes
adatokat az NTT rendelkezésére bocsassa a szolgaltatdsokkal kapcsolatos feldolgozashoz; és (b) a NTT altal
a személyes adatok Uzleti Célok érdekében és az Ugyfél konkrét utasitasa szerint térténé varhaté
felhasznalasa megfelel minden alkalmazandé adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseinek.

Adatvédelmi tajékoztat6k. Az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyok altal megkdvetelt mértékben az
Ugyfél felelés annak biztositasaért, hogy az érintettek minden szilkséges adatvédelmi tajékoztatast
megkapjanak, és hacsak az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott més jogalap nem
tamasztja ala az adatkezelés jogszerliségét, hogy az érintettek minden sziikséges hozzajarulasat
beszerezzék az adatkezeléshez, és az ilyen hozzajaruldsokrdl nyilvantartast vezessenek. Amennyiben az
érintett visszavonja az adott hozzajarulast, az Ugyfél felelés azért, hogy a visszavonas tényét kdzdlje az NTT -
vel, és az NTT tovabbra is felelds az Ugyfél utasitasanak végrehajtasaért az adott személyes adatok
feldolgozésa tekintetében.

Biztonsag

Technikai és szervezési intézkedések. Az NTT megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
a személyes adatok biztonsdganak biztositasa érdekében az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok
értelmében, beleértve a 0C. mellékletben meghatarozott biztonsagi intézkedéseket. Ez magéban foglalja a
személyes adatok biztonsagi incidens elleni védelmét, mely a személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisuléséhez, elvesztéséhez, megvaltozdsdhoz, jogosulatlan k6zzétételéhez vagy az azokhoz térténé
jogosulatlan hozzaféréshez vezethet.

Hozzéaférés a személyes adatokhoz. Az NTT csak az Ugyfélmegallapodas végrehajtasahoz, kezeléséhez és
ellenérzéséhez feltétlenil szikséges mértékben biztosit hozzaférést a kezelés alatt allo személyes adatokhoz
munkatarsai szamara. Az NTT biztositja azt, hogy a személyes adatok kezelésére felhatalmazott személyek
titoktartasi kotelezettséget vallalnak vagy jogszabalyon alapulé megfeleld titoktartasi kdtelezettség alatt
allnak.

Koltségtargyalasok. A felek johiszemiien targyalnak a Iényeges valtoztatasok végrehajtasanak esetleges
kéltségeirdl, kivéve, ha azt az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyokban vagy az illetékes adatvédelmi
hatésagok altal meghatarozott konkrét, aktualizalt biztonsagi kévetelImények megkovetelik (ebben az esetben
az NTT visel felel6sséget az ilyen koltségekért az alkalmazandoé adatvédelmi jogszabalyok vagy az
adatvédelmi hatosag altal megkovetelt mértékben).
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Ellenorzések

TanuUsitas. Az NTT fenntart minden olyan tanusitvanyt, amelynek fenntartasara és betartasara az
Ugyfélmegallapodas tekintetében kifejezetten meghatarozottak szerint szerzédéses kotelezettsége van. Az
NTT a tanusitvanyok érvényességenek megérzéséhez szikséges Ujratanusitasokat elvégezteti.

Bizonyitas. Az Ugyfél irasbeli kérésére az NTT az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a személyes adatok
feldolgozasara vonatkozo6 tanusitas bizonyitékait, beleértve a szolgaltatasok nyujtasa soran a személyes
adatok feldolgozasahoz hasznalt szamitastechnikai kdrnyezetére és fizikai adatk6zpontjaira vonatkozo
tanusitvanyokat vagy ellenérzési jelentéseket, hogy az Ugyfél ésszeriien ellenérizhesse, az NTT betartja-e a
jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas szerinti ktelezettségeit.

A technikai és szervezési intézkedések betartasa. Az NTT ezekre a tanUsitvanyokra is tamaszkodhat a 9.1
pontban meghatarozott kdvetelményeknek valé megfelelés igazolasa érdekében.

Bizalmas informaci6. Az NTT altal szolgaltatott bizonyitékok bizalmas informacionak mindsilnek, és az NTT
és/vagy az NTT tovabbi feldolgozéi altal alkalmazott titoktartasi és terjesztési korlatozasok hatalya ala
tartoznak.

Ugyfél altal végzett ellendrzés. Az Ugyfél ellendrizheti az NTT telephelyeit és miiveleteit, amennyiben ezek
az Ugyfél személyes adatainak feldolgozasaban érintettek, ha:

(a) Az NTT nem szolgaltatott elegendd bizonyitékot a 9. pont alapjan hozott intézkedésekrél; vagy
(b) az ellenérzést az illetékes joghatésag adatvédelmi hatésaga hivatalosan eléirja; vagy

(c) az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok kézvetlen ellenérzési jogot biztositanak az Ugyfél szamara
(és mindaddig, amig az Ugyfél barmely tizenkét hdnapos idészakon beliil csak egyszer végez
ellendrzést, kivéve, ha az alkalmazando kotelezd érvényl adatvédelmi jogszabalyok ennél gyakoribb
ellenérzést irnak eld).

Az NTT Ltd. és leanyvallalatai a jelen szakasz szerint harmadik fél kedvezményezettnek mindsilnek.

Az Ugyfél altal végzett ellenérzés. Az Ugyfél altal végzett ellendrzést az NTT-vel el6zetes titoktartasi
megallapodast k6té harmadik fél is elvégezheti (aki azonban nem lehet az NTT versenytarsa, sem pedig nem
megfeleléen mindsitett sem pedig nem fiiggetlen). Az Ugyfél barmely ellenérzés elétt legalabb 60 nappal
kodteles az NTT részére értesitést kildeni, kivéve, ha a kdtelezéen alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok
vagy az illetékes adatvédelmi hatésag révidebb értesitési idét ir el6. Az NTT egylttmikédik az ilyen
ellenérzések soran, és ésszerii hozzaférést biztosit az Ugyfél elenérei részére az Ugyfél személyes adatainak
feldolgozasa soran hasznalt helyiségekhez és eszkézokhodz. Az Ugyfél altal végzett ellenérzés idétartama
legfeljebb harom munkanapra korlatozodik. Az ilyen korlatozasokon tal a felek a jelenlegi tanusitast vagy
mas ellendrzési jelentéseket hasznaljdk az ismétl6dd ellendrzések elkerllése vagy minimalizalasa érdekében.
Az Ugyfél viseli az Ugyfél altal végzett barmely ellendrzés kéltségeit, kivéve, ha az ellenérzés az NTT
részérdl a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodéas Iényeges megsértését tarja fel, amely esetben az ellenérzés
koltségeit az NTT viseli. Ha az ellenérzés megallapitja, hogy az NTT megsértette a jelen Adatfeldolgozasi
Megallapodas szerinti kdtelezettségeit, az NTT sajat koltségén haladéktalanul orvosolja a jogsértést.

Incidensek kezelése

Biztonséagi incidensek. Ha az NTT tudoméséra jut a biztonsag megsértése, mely az NTT &ltal feldolgozott
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiléséhez, elvesztéséhez, megvaltoztatdsahoz,
jogosulatlan nyilvanossagra hozataldhoz, vagy az ahhoz val6 jogosulatlan hozzaféréshez vezet (,biztonséagi
incidens”), az NTT haladéktalanul és indokolatlan késedelem nélkiil:

(a) értesiti az Ugyfelet a biztonsagi incidensrél;
(b) kivizsgalja a biztonsagi incidenst, és elegendd informaciét nydjt az Ugyfélnek a biztonsagi incidensrél,
beleértve azt is, hogy a biztonsagi incidens érinti-e az Ugyfél személyes adatait;
(c) ésszerl Iépéseket tesz a biztonsagi incidens hatasainak enyhitésére és az abbdl eredd karok
minimalizalasara.
Biztonsagi incidensrol szo16 értesités. A biztonsagi incidensrél sz6l6 értesités(eke)t a 11.4. pontnak
megfeleléen kell kikiildeni. Amennyiben a biztonsagi incidens érinti az Ugyfél személyes adatait, az NTT
ésszer( eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy az Ugyfél alaposan kivizsgalhassa a biztonsagi
incidenst, megfelel6 valaszt fogalmazzon meg, és megtegye a megfeleld tovabbi Iépéseket a biztonsagi
incidenssel kapcsolatban. Az NTT ésszer( eréfeszitéseket tesz annak érdekében, hogy segitse az Ugyfelet
az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyok szerinti azon kételezettségei teljesitésében, hogy értesitse az
illetékes adatvédelmi hatésagot és az érintetteket az adott biztonsagi incidensrél. Az NTT biztonsagi
incidensrdl szol6 értesitése vagy az arra adott valasz a jelen pont alapjan nem jelenti az NTT részérél a
biztonsagi incidens tekintetében barmely hiba vagy felel6sség elismerését.

Egyéb incidensek. Az NTT haladéktalanul értesiti az Ugyfelet, ha az NTT tudomaséara jut:
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(a) panasz vagy kérelem az érintettek barmely alkalmazandé adatvédelmi jogszabaly szerinti jogainak
gyakorlasara vonatkozéan az NTT altal az Ugyfél és az érintettek nevében feldolgozott személyes
adatokkal kapcsolatban; vagy

(b) az Ugyfél személyes adatainak kormanyzati tisztviselék altali vizsgalata vagy lefoglalasa, vagy konkrét
jelzés arra vonatkozo6an, hogy ilyen vizsgalat vagy lefoglalas kiiszdbon all; vagy

(c) amennyiben az NTT véleménye szerint az Ugyféltél kapott, a személyes adatok feldolgozasaval
kapcsolatos utasitas végrehajtasa sérti az alkalmazando jogszabalyokat, amelyek hatalya ala az Ugyfél
vagy az NTT tartozik.

Ugyfélértesitések. Az Ugyfél részére a jelen 11 pont alapjan kuldott értesitéseket az A. mellékletben
meghatarozott kapcsolattartonak kell cimezni, az A. mellékletben Omeghatarozott elérhetéségek egyikének
hasznélataval.

A személyes adatok altalanos hatarokon atnyulé tovabbitasa

A jelen 12. és 13. pont egyéb rendelkezéseire is figyelemmel, az NTT altal az Ugyfél nevében feldolgozott
személyes adatok barmely olyan orszagba tovabbithatok, ott tarolhatok és feldolgozhaték, amelyben az NTT
vagy annak tovabbi feldolgozo6i mikddnek.

Az adattovabbitas korlatozasa. Ha az alkalmazandé adatvédelmi jogszabaly korlatozza a személyes adatok
hatarokon atnyuld tovabbitasat, az Ugyfél csak akkor tovabbitja a személyes adatokat az NTT részére, ha az
NTT, akar sajat foldrajzi elhelyezkedése, akar az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyok szerinti érvényes
hatarokon atnyulé tovabbitasi mechanizmusban valé részvétel révén, jogszerlien megkaphatja a személyes
adatokat.

A jogszabalyban el6irt adattovabbitasi mechanizmus megvaltoztatasa. Amennyiben az NTT a nemzetkdzi
adattovabbitas normalizalasa érdekében az &altalanos szerzddési feltételekre vagy mas konkrét jogszabalyi
mechanizmusokra tdmaszkodik, és ezeket a mechanizmusokat kés6bb médositjak, visszavonjak, vagy az
illetékes birésag ezeket érvénytelennek nyilvanitja, az Ugyfél és az NTT vallalja, hogy johiszemiien
egylttmikodik az adattovabbitas azonnali felfliggesztése érdekében, vagy olyan megfeleld alternativ
mechanizmus alkalmazasara térekszik, amely jogszerlien tAmogatja az adattovabbitast.

Személyes adatok hatarokon atnyulé tovabbitasa a GDPR és az Egyesiilt Kiralysag
altalanos adatvédelmi rendelete érteimében

Amennyiben a GDPR vagy az Egyesilt Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendelete az alkalmazando6
adatvédelmi jogszabaly, az NTT csak az alabbi feltételek mellett dolgozhatja fel vagy engedélyezheti a
személyes adatok feldolgozasat a szolgéltatasok soran a korlatozott adattovabbitas tekintetében:

(a) Megfelel6ségi hatarozat. Amennyiben az Eurdpai Bizottsag vagy az Egyesilt Kirdlysag (adott
esetben) megallapitotta, hogy az érintett orszagok megfelel védelmet nyljtanak az érintettek
adatvédelmi jogai tekintetében;

(b) Megfelel6 garanciak. Megfelel6ségi hatarozat hianyaban, ha a megfelelé garanciakat az olyan
harmadik orszagokban letelepedett adatkezeld vagy adatfeldolgozé nyujtotta, amely nem biztositja az
adatvédelem megfeleld szintjét, és amely a személyes adatokat a GDPR 46. cikke (2) bekezdése, az
Egyesdult Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendelete, vagy méas alkalmazando6 adatvédelmi jogszabaly
szerinti érvényes adattovabbitdsi mechanizmus atjan kapja meg.

Altalanos szerzédési feltételek. Az &ltalanos szerzdési feltételek a kdvetkezéképpen hasznélhaték:

@) az Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendelete vagy annak barmely utddja hatalya ala
tartozé, az Egyesiilt Kiralysag személyes adatokra vonatkozé altalanos szerzédési feltételei,
beleértve azt is, ha az Egyesiilt Kiralysag elfogadja az EU altalanos szerzddési feltételeinek
kiegészitését;

(i) A GDPR hatalya ala tartozé személyes adatokra vonatkoz6 EU altalanos szerz6dési feltételek
masodik modulja és/vagy az 1992. junius 19-i svajci adatvédelmi térvény (FADP).

Az altalanos szerzédési feltételek végrehajtasa. Ha a személyes adatoknak az NTT és az Ugyfél kozotti,

hatarokon atnyulé tovabbitasa az alkalmazando6 adatvédelmi torvénynek valé megfelelés érdekében altalanos

szerz8dési feltételek, illetve a 13.1.2. pontban emlitett altalanos szerzddési feltételek utédainak vagy
kiegészitéseinek végrehajtasat teszi sziilkségessé, a Felek kitdltik az alkalmazando altalanos szerzédési
feltételek vagy kiegészitések minden vonatkozo részletét, és végrehajtjak azokat, valamint megtesznek
minden egyéb, az adattovabbitas legitimalasdhoz szukséges intézkedést.

Tovabbi feldolgozék. Az Ugyfél felhatalmazza az NTT-t, hogy az adott altalanos szerzédési feltételek
vonatkozo forméajat az Ugyfél nevében és megbizasabol tovabbi feldolgozékkal megkdsse (ebben az esetben
az Ugyfélnek mar nem kell kézvetlen megallapodasokat kétnie az adott tovabbi feldolgozokkal). Az NTT az
Ugyfél kérésére rendelkezésére bocsatja a végrehajtott, alkalmazand6 altalanos szerzédési feltételt.
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A személyes adatok visszakilldése vagy megsemmisitése

A személyes adatok Ugyfél altali torlése. Bizonyos szolgaltatasok esetében az Ugyfél felelés a személyes
adatok telepitéséért, tarhelyéért, feldolgozasaért és felhasznalasaért. Itt csak az Ugyfélnek van lehetésége az
adott szolgaltatasban tarolt személyes adatokhoz valé hozzaférésre, azok el6hivasara és torlésére.
Amennyiben az adott szolgaltatas nem tamogatja az Ugyfél altal biztositott szoftverek elérését, megdérzését
vagy el6hivasat, az NTT nem vallal felel6sséget a személyes adatok torléséért a 14.1. pontban leirtak szerint.

Torlés vagy visszakiildés. Amennyiben az Ugyfélmegallapodas eldirja az NTT szamara a személyes adatok
megérzését, az NTT az Ugyfélmegallapodasban megallapitott hataridén beliil térli a személyes adatokat,
kivéve, ha az NTT szdmara az alkalmazando jogszabalyok lehetévé teszik vagy el8irjak az adott személyes
adatok megérzését. Amennyiben a személyes adatok megdrzésérél az Ugyfélmegallapodas nem rendelkezik,
az NTT torli, megsemmisiti vagy visszakiildi az 6sszes személyes adatot az Ugyfél részére, és megsemmisiti
vagy visszakildi azok meglévé masolatait, amikor az NTT befejezi a szolgaltatasok nyujtasat:

(a) a feldolgozassal kapcsolatban;
(b) amikor a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas megsziinik;
(c) az Ugyfél irasban kéri az NTT-t erre; vagy

(d) Az NTT egyébként teljesitett a szolgaltatasokkal 6sszefliggésben megallapitott minden, az
adatfeldolgozasi tevékenységekkel kapcsolatos célt, amennyiben az Ugyfél nem kér az NTT-tél tovabbi
adatfeldolgozést.

Megsemmisitési igazolas. Az NTT az Ugyfél kérésére megsemmisitési tanlsitvanyt bocsat az Ugyfél
rendelkezésére. Amennyiben a személyes adatok torlése vagy visszakuldése barmilyen okbo6l nem
lehetséges, vagy ha a személyes adatokrél biztonsagi masolat és/vagy archivalt méasolat késziilt, az NTT a
személyes adatokat az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen megérzi.

Harmadik felek. A jelen Adatfeldolgozasi Megéallapodas megsziinésekor az NTT értesiti a sajat feldolgozasat
tamogat6 valamennyi tovabbi feldolgozét, és gondoskodik arrél, hogy azok az Ugyfél déntése szerint,
megsemmisitsék a személyes adatokat, vagy visszakiildjék azokat az Ugyfél részére.

Felelésség és garancia

Az Ugyfélmegallapodasban szerepld barmely felelésségkorlatozas a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasra is
vonatkozik, kivéve, ha az adott korlatozas (a) kiterjed a felek felel6sségére az érintettekkel szemben, vagy (b)
azt az alkalmazando jog nem teszi lehetévé.

Ertesitések

A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas alapjan vagy azzal kapcsolatban valamely Fél részére adott barmely
értesitést vagy egyéb kozlést irasban kell megtenni, és a masik Fél részére e-mailen elkildeni.

A 16.1 pont nem vonatkozik a birésagi eljarasi vagy egyéb dokumentumok kézbesitésére, illetve adott
esetben a valasztottbir6sagi eljarasra vagy egyéb vitarendezési modra.

Barmely értesités vagy egyéb koézlés akkor tekintheté végrehajtottnak, ha:
(a) személyesen kézbesitették;

(b) a cimzett azt postai kiildeményként atvette (elére fizetett postakoltséggel, ajanlott vagy tértivevényes
levélben); vagy

(c) acimzett azt nemzetkdzileg elismert futarszolgélat altal kézbesitett kiildeményként atvette (a
kézbesitést igazoldo dokumentumot az értesitést kiild6 fél megkapta) fizikai értesitési cimén (a
fentiekben meghatérozottak szerint), és egy elektronikus masolatot az elektronikus értesitési cimére
elklldtek (a fenti tablazatban meghatarozottak szerint).

Vegyes rendelkezések

Feltételek dsszeférhetetlensége. Az Ugyfélmegallapodas feltételei teljes mértékben hatalyban maradnak,
kivéve a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasban foglalt modositasaikat. Amennyiben az NTT az Ugyfél
nevében az Ugyfélmegallapodas teljesitése soran az alkalmazando6 adatvédelmi jogszabalyok hatalya ala
tartozé személyes adatokat dolgoz fel, a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas feltételei alkalmazandék. Ha a
jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas feltételei ellentétesek az Ugyfélmegallapodas feltételeivel, a jelen
Adatfeldolgozasi Megéllapodas feltételei elsébbséget élveznek az Ugyfélmegallapodas feltételeivel szemben.
Irdnyadé jog. A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasra az Ugyfélmegallapodas vonatkoz6 rendelkezéseiben
meghatarozott orszag joga az iranyado.

Vitarendezés. A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodasbol eredd vagy azzal kapcsolatos barmely jogvitat
kizarélag az Ugyfélmegallapodas vonatkozé rendelkezéseiben meghatarozott joghatésag szerinti illetékes
birésag el6tt lehet meginditani.
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17.4 Példanyok. A jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas és az Altalanos szerzddési feltételek tetszéleges szamu
példanyban aladirhatok, amelyek mindegyike egy-egy eredetinek mindsil, de egylttesen alkotnak egy
megallapodast. Amennyiben egyik vagy mindkét Fél agy dont, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodast és
az Altalanos szerzddési feltételeket elektronikus alairassal kéti meg, minden elektronikus alairas ugyanolyan
érvényességgel és joghatassal bir, mint a sajat kezlileg elhelyezett alairas, és azzal a céllal torténik, hogy
hitelesitse a jelen Adatfeldolgozasi Megéallapodast és az Altalanos szerzédési feltételeket, és bizonyitsa az
adott Fél szandékat, hogy a jelen Adatfeldolgozasi Megéallapodast és az Altalanos szerzédési feltételeket
magara nézve kotelezd érvénylinek ismeri el.
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Adatfeldolgozasi Megallapodas
A. melléklet Kapcsolattartok

Az Ugyfél [adatvédelmi tisztvisel6/megfeleldségi tisztviseld] elérhetdsége:

Elérhet6ség: Fizikai cim; telefon; e-mail

Az NTT adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetéségei:
Elérhet6ség: Adatvédelmi tisztviseld, PrivacyOffice@global.ntt
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B. melléklet Az adatfeldolgozas részletei

1. Az érintettek kategériai, akiknek a személyes adatait tovabbitjak

Az érintettek magukban foglaljak az Ugyfél képvisel6it, alkalmazottait, alvallalkozoit és ligyfeleit. Az NTT tudomasul veszi, hogy a
Szolgaltatasok Ugyfél altali igénybevételétdl figgden az NTT az alabbi kategoriaba tartozo érintettek barmelyikének személyes
adatait feldolgozhatja:

e Az adatatadé alkalmazottai, alvallalkozoi, kdlcsdnzott munkavallaléi, tgyndkei és képvisel6i;
e Felhasznalok (pl. az Ugyfél végfelhasznaloi) és mas érintettek, akik az Ugyfél szolgaltatasait igénybe veszik;
e Jogi személyek (adott esetben).

2. A tovabbitott személyes adatok kategoriai

Az NTT tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatasok Ugyfél altali igénybevételétél fliggden az NTT a kdvetkezd kategoriaba tartozo
személyes adatait kezelheti:

o Alapvetd személyes adatok (példaul vezetéknév, keresztnév, e-mail cim);
e Hitelesitési adatok (példaul felhasznalénév és jelszo);

o Elérhetéség (példaul munkahelyi e-mail cim és telefonszam);

e Egyedi azonosité szamok és alairasok (példaul IP-cimek);

e Helymeghatarozéasi adatok (példaul geolokaciés haldzati adatok);

e A készllék azonositoé adatai (példaul IMEI-szam és MAC-cim);

e A GDPR 4. cikkében meghatarozott barmely mas személyes adat.

3. A tovabbitott érzékeny adatok (adott esetben) és azon korlatozasok vagy garanciak alkalmazasa,
amelyek teljes mértékben figyelembe veszik az adatok jellegét és a kapcsolédé kockazatokat,
példaul szigora célhoz kotottség, hozzaférési korlatozasok (ideértve a kizardlag a specialis
képzésen részt vevoé személyzet hozzaférését), az adatokhoz valé hozzaférés nyilvantartasa, az
adattovabbitasra vonatkozo korlatozasok vagy tovabbi biztonsagi intézkedések.

Biometrikus adatok (példaul ujjlenyomatok az NTT adatkézpontjaban) [térlendd, ha az adott szolgaltatasra nem vonatkozik];

4, Az adattovabbitas gyakorisaga (példaul az, hogy az adattovabbitas egyszeri vagy folyamatos).

A személyes adatok folyamatosan tovabbithatdk a meglévd Ugyfélmegallapodas szerinti szolgaltatasok nyujtasa érdekében

5. Az adatfeldolgozas jellege

A személyes adatok feldolgozasanak célja, hogy az NTT a meglévé Ugyfélmegallapodas szerinti szolgaltatasok nyujtasa. Ez
magaban foglalja a kovetkezdket:

e Szolgaltatasok nyujtasa: a termékek és szolgaltatasok nyujtasa az iranyadé szerz6désnek megfelelen;

o Jegy megoldasa: A segitségnyuijtasi kérelmek idében to6rténd kommunikalasa és koordinalasa;

o Uzleti folyamatok fejlesztése: Az ligyfeleinknek nyuijtott szolgaltatasok javitasa;

e Jelentés a szerz8dés teljesitésérdl: A szerz8déses szolgaltatasokrdl és a megoldasi tevékenységekrél szolo jelentés;
e  Szamlazas és szerz6déskezelés: a szerzédések, szerz8déshosszabbitasok és a kapcsolodd szamlazas kezelése;

e Biztonsag és hitelesités: A rendszerekhez és adatokhoz val6 hozzaférés biztositasa el6tt a személyek
személyazonossaganak azonositasa és ellenérzése; a lehetséges informaciobiztonsagi incidensekre adott valaszlépések
koordindlasa; és

e Arendszerek kezelése: A rendszerek rendelkezésre allasanak és biztonsaganak garantalasa.

6. Az adattovabbitas és a tovabbi feldolgozas célja(i)

A személyes adatok feldolgozasanak célja, hogy az NTT a meglévé Ugyfélmegallapodas szerint szolgaltatasokat nyujtson.
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7. A személyes adatok tarolasanak idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai

Lasd az Adatfeldolgozasi Megallapodas 14. pontjat.

8. A (tovabbi) feldolgozéknak torténo tovabbitas esetében meg kell adni az adatfeldolgozas targyat,
jellegét és idotartamat is

Az Adatfeldolgozasi Megallapodassal 6sszhangban az NTT tovabbi feldolgozékat bizhat meg azzal, hogy az NTT nevében a
szolgaltatasok egy részét vagy egészét nyujtsak, illetve az NTT Ltd. barmely jelenlegi vagy jovObeli leanyvallalatat igénybe veheti
az Ugyfélmegallapodas id6tartama alatt. Az ilyen tovabbi feldolgozok kizardlag az NTT altal vallalt szolgaltatasok egy részének
vagy egészének nyuljtasahoz szerezhetnek be személyes adatokat, és nem hasznalhatjak a személyes adatokat barmilyen mas
célra. Az NTT Ltd. kapcsolt vallalkozasainak jelenlegi listaja a mellékletben talalhato.
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C. melléklet Technikai és szervezési intézkedések

A C melléklet leirja azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyeket az NTT fenntart annak biztositasa
érdekében, hogy a személyes adatokat felel6sségteljes médon dolgozza fel és gondoskodjon védelmérél, figyelembe
véve az NTT altal feldolgozott személyes adatok tipusait, az iparagi szabvanyokat, az NTT alkalmazottainak,
Ugyfeleinek és kozosségeinek érdekeit és jogait, valamint a végrehajtas ésszerii kéltségeit az Adatfeldolgozasi
Megallapodas 10 pontjaban és/vagy a vonatkozé Altalanos szerzédési feltételek 2. fliggelékében foglaltakkal és/vagy
az alkalmazand6 adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban.

Az NTT technikai és szervezési intézkedései a kovetkez6 URL-cimen érheték el:

https://services.global.ntt/en-us/legal/data-privacy-and-protection

A jelen Adatfeldolgozéasi Megéllapodas alairasanak idépontjaban a kdvetkezé verziészamu Technikai és szervezési
intézkedések voltak érvényben: V1.0, utolso frissités: 2021. januar 5.
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D. melléklet Az Egyesiilt Kiralysag altalanos szerzddési feltételei (feldolgozodk) -
adattovabbitas az Egyesilt Kiralysagbol

Az Egyesilt Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendelete értelmében a személyes adatok tovabbitasa olyan harmadik
orszagokban letelepedett adatfeldolgozok részére, amelyek nem biztositjak az adatvédelem megfeleld szintjét

Az adatatado szervezet neve: Az Ugyfél adatai a cimlapon talalhaték

Tel.: Az Ugyfél adatai a cimlapon talalhatok; fax: nem relevans; e-mail: Az Ugyfél adatai a cimlapon talalhatok

(az adatatado)
masrészrél a
Az adatatvevé szervezet neve: Az NTT adatai a cimlapon talalhatok

Cim: Az NTT adatai a cimlapon talalhatok

Tel.: Az NTT adatai a cimlapon talalhatok; fax: nem relevans; e-mail: Az NTT adatai a cimlapon talalhatdk

A szervezet azonositdsahoz sziikséges egyéb informaciok:

(az adatatvevo)

a tovabbiakban mint Fél és egyittesen mint Felek,

MEGALLAPODTAK az alabbi szerzédési feltételek (a tovabbiakban mint: feltételek) alkalmazasaban annak érdekében,
hogy az 1. fiiggelékben meghatarozott személyes adatoknak az adatatado altal az adatatvevé részére torténd
tovabbitasara vonatkozdéan megfelelé garanciat nyujtsanak a személyi adatok védelme, valamint az egyének alapvetd
jogainak és szabadsaganak védelme tekintetében.

1. altalanos szerz6dési feltétel

Fogalommeghatarozasok

Az altalanos szerz6dési feltételek alkalmazasaban:

4 4

(a) a ,személyes adatok”, ,személyes adatok kiilbnleges kategoriai”, ,adatfeldolgozas”, ,adatkezelb”, ,adatfeldolgozd”,
Lerintett” és ,biztos” kifejezések jelentése megegyezik az Egyesult Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendeletében
meghatarozott fogalmak jelentésével;

(b) ,adatatado” a személyes adatokat tovabbité adatkezel6t jelenti;

(c) .adatatvevé™ olyan feldolgozot jelent, aki véllalja, hogy az adatatado utasitasaival és az altalanos szerzédési
feltételekkel 6sszhangban torténd adattovabbitast kdvetden atveszi az adatatadétol a személyes adatokat annak
nevében torténé adatfeldolgozas céljabdl, és aki nem tartozik a 2018. évi adatvédelmi térvény 17A szakasza, illetve a
2018. évi adatvédelmi térvény 21. jegyzéke 4. és 5. bekezdése alapjan kiadott, az Egyesiilt Kiralysag megfeleléségi
rendeleteinek hatalya ala tartozo6 harmadik orszag rendszerének hatalya ala.

(d) Ltovabbi feldolgoz”: az adatatvevd vagy az adatatvevé altal megbizott egyéb tovabbi feldolgoz6 altal megbizott olyan
feldolgozé, aki vallalja, hogy az adatatvevétdl vagy tovabbi megbizott feldolgozétol személyes adatokat kizardlag olyan
célbdl vesz at, hogy azokat az adatatadd nevében, az adatatado utasitasaival, a mellékletben foglalt altalanos
szerz8dési feltételekkel és a tovabbi feldolgozasra vonatkozd szerz6dés feltételeivel dsszhangban tortént
adattovabbitast kovetden feldogozza;

(e) .alkalmazandé adatvédelmi jog”. az egyének alapvetd jogaik és szabadsagjogaik, kilondsen — a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatban — a maganélet tiszteletben tartasahoz valé jogaik védelmérdl szolo, az Egyesiilt
Kiralysagban tevékenyked6 adatkezel6re vonatkozo jogszabaly;

() Jtechnikai és szervezési biztonsagi intézkedések”. a személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisulése,
véletlen elvesztése, megvaltoztatasa, az adatok jogosulatlan nyilvanossagra hozatala vagy az azokhoz térténé
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jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet nyjto intézkedések, kilondsen azokban az esetekben, ahol az
adatfeldolgozasnak része az adatok halézaton keresztil torténd tovabbitasa, valamint az adatfeldolgozas valamennyi
egyéb jogellenes formaja ellen védelmet ny(jto intézkedések.

2. éltalanos szerzddési feltétel

Az atadas részletei

A tovabbitas részletei és killondsen — adott esetben — a személyes adatok kilénleges kategoriait az e szerzédési feltételek szerves
részét képezb 1. fuggelék hatarozza meg.

3. altalanos szerzédési feltétel

A kedvezményezett harmadik személyrél sz616 rendelkezés

Az érintett az adatatad6val szemben — kedvezményezett harmadik személyként — érvényesitheti ezt az altalanos
szerz8dési feltételt, a 4. altalanos szerzddési feltétel b)—i) pontjat, az 5. altaldnos szerz6dési feltétel a)—e), valamint g)—j)
pontjat, a 6. altalanos szerz6dési feltétel (1) és (2) bekezdését, a 7. altalanos szerzddési feltételt, a 8. altalanos
szerzddési feltétel (2) bekezdését, valamint a 9-12. altalanos szerzddési feltételt.

Az érintett az adatatvevOvel szemben érvényesitheti ezt az altalanos szerz6dés feltételt, az 5. altalanos szerzédési
feltétel a)—e) és g) pontjat, a 6. és 7. altalanos szerz6dési feltételt, a 8. altalanos szerzédési feltétel (2) bekezdését,
valamint a 9-12. altalanos szerz6dési feltétel azokban az esetekben, amikor az adatatado vallalkozasa ténylegesen
vagy jogilag megszinik létezni, feltéve, hogy nincs olyan jogutdd, amely az adatatadé valamennyi jogi kotelezettségét
szerz6déses vagy jogszabalyi uton atvallalta, aminek eredményeként gyakorolja az adatatado jogait és kotelezettségeit,
amely esetben az érintett ezeket érvényesitheti e jogutéddal szemben.

Az érintett a tovabbi adatfeldolgozéval szemben érvényesitheti ezt az altalanos szerz6dés feltételt, az 5. altalanos
szerzddési feltétel a)—e) és g) pontjat, a 6. és 7. altalanos szerzddési feltételt, a 8. altalanos szerzédési feltétel (2)
bekezdését, valamint a 9—12. altalanos szerzdédési feltételt, azon esetekben, amikor mind az adatatadd, mind az
adatatvevd ténylegesen vagy jogilag megszinik |étezni, vagy fizetésképtelenné valt, feltéve, hogy nincs olyan jogutod,
amely az adatatadé valamennyi jogi kotelezettségét szerz6déses vagy jogszabalyi Uton atvallalta, és ennek
eredményeként gyakorolja az adatatado jogait és kotelezettségeit, amely esetben az érintett ezeket érvényesitheti e
jogutéddal szemben. A tovabbi feldolgozé harmadik féllel szembeni polgari jogi feleléssége az altalanos szerz6édési
feltételek alapjan végzett sajat feldolgozasi tevékenységeire korlatozodik.

A felek nem emelnek kifogast az ellen, hogy az érintett képviseletében egy egyesiilt vagy egyéb szerv jarjon el,
amennyiben az érintett ezzel élni kivan, és a nemzeti jog erre lehetéséget biztosit.

4. altalanos szerzdédési feltétel

Az adatatad6 kotelezettségei

Az adatatvevd elfogadja és garantalja, hogy:

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

a személyes adatok feldolgozasa, ideértve magat az adattovabbitast is, megfelelt és tovabbra is megfelel az
alkalmazandé adatvédelmi jog vonatkozé hatalyos rendelkezéseinek (és adott esetben errdl az adatvédelmi biztost
értesitették), valamint nem sérti az alkalmazandé adatvédelmi jogot;

ellatta és a személyes adatok feldolgozasa soran folyamatosan ellatja az adatatvevét arra vonatkozé utasitasokkal, hogy
a tovabbitott személyes adatokat csak az adatatadé megbizasabol és az alkalmazandé adatvédelmi joggal, tovabbéa az
altalanos szerzédési feltételekkel 6sszhangban lehet feldolgozni;

az adatatvevd elegendd garanciaval szolgal majd e szerz8déshez csatolt 2. fliggelékben meghatarozott technikai és
szervezési biztonsagi intézkedések tekintetében;

az alkalmazando adatvédelmi jog kdvetelményeinek értékelését kdvetden a biztonsagi intézkedések alkalmasak a
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilése, illetve a véletlen elvesztés, megvaltozas, adatok
jogosulatlan kdzlése vagy az azokhoz térténé jogosulatlan hozzaférés elleni védelemre, kiildndsen azokban az
esetekben, ahol az adatfeldolgozas része az adatok halézaton térténd tovabbitasa, valamint az adatfeldolgozas egyéb
jogellenes formai elleni védelemre; tovabba azt, hogy ezek az intézkedések olyan szintii biztonsagot nyujtanak, amely
aranyos a megvédendd adatok jellegével és az adatfeldolgozas kockazataival, tekintettel a mindenkori aktualis
korilményekre és a végrehajtas koltségeire;

gondoskodik a biztonsagi intézkedések tiszteletben tartasardl;

) amennyiben az adattovabbitas kildnleges adatkategoériakat érint, az érintettet az adattovabbitast megeléz6en vagy — a
lehetd legrévidebb idén bellll — az adattovabbitast kdvetéen tajékoztatjak arrdl, hogy az adatokat egy olyan harmadik
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(@)

(h)

()

0

orszagba tovabbitjak, amelyre nem vonatkoznak a 2018. évi adatvédelmi térvény 17A. szakasza vagy a 2018. évi
adatvédelmi torvény 21. jegyzékének 4. és 5. bekezdése alapjan kiadott megfelelési rendeletek;

tovabbitja az adatvédelmi biztos felé az adatatvevétdl és barmely tovabbi feldolgozétol az 5. altalanos szerzédési feltétel
b) pontja és a 8. altalanos szerz6dési feltétel (3) bekezdése értelmében atvett értesitést, amennyiben az adatatado ugy
dont, hogy folytatja az adattovabbitast vagy megszinteti a felfliggesztést;

az érintettek kérésére rendelkezésikre bocsatja az altaldnos szerzddési feltételek egy példanyat, a 2. figgelék
kivételével, és a biztonsagi intézkedések 6sszefoglalo leirasat, valamint a tovabbi feldolgozasra vonatkozé — altalanos
szerzédési feltételekkel 6sszhangban megkdtendé — szerzédések egy példanyat, feltéve, hogy az altalanos szerzédési
feltételek vagy a szerz6dés nem tartalmaznak lzleti informaciot, amely esetben eltavolithatja ezen zleti informéaciokat;
tovabbi feldolgozas esetén a feldolgozasi tevékenységet a tovabbi feldolgozé a 11. altalanos szerzédési feltétellel
Osszhangban végzi a személyes adatok és az érintett jogainak legaldbb olyan szint{ biztositasa mellett, mint amilyet
altalanos szerzédési feltételek alapjan az adatatvevé biztositana; és

biztositja a 4. altalanos szerz6dési feltétel a)—i) pontjanak valé megfelelést.

5. altalanos szerzédési feltétel

Az adatdtvevé kotelezettségei

Az adatatvevd elfogadja és garantalja, hogy:

(@)

(b)

©

(d)

(e)

(®

(9)

(h)
@
0

csak az atadd nevében, utasitasaival és az altalanos szerzddési feltételekkel 6sszhangban dolgozza fel a személyes
adatokat; amennyiben barmely oknal fogva nem képes megfelelni ezeknek a kdvetelményeknek, haladéktalanul
tajékoztatja errél az adatatadoét, aki ez esetben jogosult felfliggeszteni az adattovabbitast és/vagy a szerzédéstdl elallni;

nincs tudomasa arrél, hogy a ra vonatkoz6 jogszabéalyok akadalyoznak az adatatadétdl kapott utasitasok és a
szerz6désben vallalt kételezettségek teljesitését — abban az esetben, ha a jogszabalyok médositasa elérelathatéan
jelentésen hatranyos hatassal lenne az altalanos szerzédési feltételekben ra vonatkozéan megallapitott garanciakra és
kotelezettségekre, mihelyt azonban tudomast szerez errél, azonnal értesiti a modositasrol az adatatadét —, ebben az
esetben az adatatado jogosult felfliggeszteni az adattovabbitast és/vagy a szerzédéstdl elalini;

a tovabbitott személyes adatok feldolgozasa el6tt végrehajtotta a 2. fliggelékben meghatarozott technikai és szervezési
biztonsagi intézkedéseket;

azonnal értesiti majd az adatatadot a kdvetkez6krol:

@) ellenkezd értelmi tilalom — példaul egy blinlgyi nyomozas titkossaganak meg6rzése érdekében fennalld
biintet6jogi tilalom — hianyaban a biiniild6zd szervek jogilag kotelez ereji felhivasa a személyes adatok kozlésére;

(i) barmilyen véletlen vagy jogosulatlan hozzéaférés; és
(i) kdzvetlen az érintettek részérdl érkezé kérelem, erre adott valasz nélkiil, kivéve, ha erre felhatalmazast kapott;

azonnal és szakszer(ien reagal az adatatadotol érkez6, az adattovabbitas targyat képezé személyes adatok
feldolgozasara vonatkozé valamennyi kérdésre, és koveti az adatvédelmi biztos adatfeldolgozasra vonatkozd javaslatait;

az adatatado kérésére rendelkezésre bocsatja az adatfeldolgozé berendezéseket az altalanos szerz6dési feltételek
hatalya ala es6 feldolgozdi tevékenységek ellenérzése céljabol, amelyet az adatatadé vagy a megfeleld
szakképzettséggel rendelkez8, az adatok bizalmas kezelésére kotelezett, az adatatadé altal — adott esetben az
adatvédelmi biztos beleegyezésével — kivalasztott, fliggetlen szakértékbdl allé testllet végez;

az érintett kérésére rendelkezésére bocsatja az altalanos szerzddési feltételek vagy a tovabbi feldolgozas céljabdl kotott
létez6 szerz6dések egy példanyat — feltéve, hogy a szerz&dési feltételek vagy a szerz6dés nem tartalmaz uzleti
informacidkat, amely esetben ezeket eltavolithatja —, a 2. fliggelék kivételével, amely helyett a biztonsagi intézkedések
Osszefoglald leirdsa szerepel abban az esetben, ha az érintett nem tudta beszerezni ezt a példanyt az adatatadotol;

tovabbi feldolgozas esetén elézetesen tajékoztatta az adatatadot és megkapta irdsos beleegyezését;
a tovabbi feldolgozé a 11. altalanos szerzédési feltétellel 6sszhangban végzi majd adatfeldolgozasi szolgaltatasait;

azonnal megkuldi az adatatadénak az altalanos szerz8dési feltételek alapjan kotott, tovabbi feldolgozasra vonatkozd
megallapodasok egy példanyat.

6. altalanos szerzédési feltétel

Felel6sség

A felek megallapodnak abban, hogy az érintett, aki a 3. vagy a 11. altalanos szerzédési feltételben emlitett
kotelezettségek egyik fél vagy a tovabbi felhasznalo altali megsértésének kovetkezményeként kart szenved, kartéritésre
jogosult az adatatadotél.
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2. Amennyiben az érintett — az adatatvevének vagy az altal megbizott tovabbi feldolgozénak a 3. vagy a 11. altalanos
szerzddési feltételben meghatarozott kotelezettsége valamelyikének megszegésébdl eredéen — nem tudja érvényesiteni
az (1) bekezdés szerinti kartéritési igényt az adatatadoval szemben azért, mert az adatatado ténylegesen megszint,
jogilag megsz(int Iétezni vagy fizetésképtelenné valt, az adatatvevé hozzajarul ahhoz, hogy az érintett vele szemben
érvényesithesse az adatatadoval szembeni kartéritési igényét, feltéve, hogy nincs olyan jogutéd, amely az adatatado
valamennyi jogi kdtelezettségét szerz8déses vagy jogszabalyi uton atvéllalta, amely esetben az érintett e jogutdddal
szemben érvényesitheti jogait.

Az adatatvevé nem mentesiilhet a sajat feleléssége alol arra hivatkozva, hogy a tovabbi feldolgozé megszegte
kotelezettségeit.

3. Amennyiben az érintett — a tovabbi feldolgozé a 3. vagy a 11. altaldnos szerzédési feltételben meghatarozott
kotelezettsége valamelyikének megszegésébdl ered6en — nem tudja érvényesiteni az (1) és (2) bekezdésben emlitett
igényt az adatataddval vagy adatatvevével szemben azért, mert mind az adatatado, mind az adatatvevé ténylegesen
megszint, jogilag megszlint 1étezni vagy fizetésképtelenné valt, a tovabbi feldolgozé — a szerzddési feltételek alapjan
végzett sajat adatfeldolgozasi miveletei tekintetében — hozzajarul ahhoz, hogy az érintett vele szemben érvényesithesse
az adatataddval vagy az adatatvevével szembeni kartéritési igényét, feltéve, hogy nincs olyan jogutéd, amely az
adatatadod vagy adatatvevé valamennyi jogi kotelezettségét szerz6déses vagy jogszabalyi uton atvallalta, amely esetben
az érintett e jogutdddal szemben érvényesitheti jogait. A tovabbi feldolgozé felel6ssége a szerz6dési feltételek alapjan
végzett sajat adatfeldolgozasi miiveleteire korlatozodik.

7. altalanos szerzédési feltétel

Kozvetités és joghatdsag

1. Az adatatvevé elfogadja, hogy amennyiben az érintett érvényesiteni kivanja vele szemben a kedvezményezett harmadik
személy jogait, és/vagy az altalanos szerzddési feltételek alapjan koveteli a karok megtéritését, az adatatvevd elfogadja
az érintett kdvetkezé dontéseit:

@) a jogvitaval kozvetités céljabdl egy fliggetlen személyhez vagy — adott esetben — az adatvédelmi biztoshoz fordul;
(b) a jogvitaval az Egyesllt Kiradlysag birésagahoz fordul.

2. A felek megéllapodnak abban, hogy az érintett valasztdsa nem érinti az érintett arra vonatkozo6 anyagi vagy eljarasi
jogait, hogy a nemzeti vagy nemzetk6zi jog egyéb rendelkezéseivel 6sszhangban jogorvoslattal éljen.

8. éltalanos szerzédési feltétel

Egyiittmiikédés a feliigyeleti hatésagokkal
1. Az adatatadd hozzajarul ahhoz, hogy e szerz6dés egy példanyat letétbe helyezi az adatvédelmi biztosnal, amennyiben
ez utdbbi kéri, vagy amennyiben az alkalmazando adatvédelmi jog elbirja.

2. A felek megallapodnak abban, hogy az adatvédelmi biztosnak jogaban all az adatatvevd és valamennyi tovabbi
feldolgozé ellenbrzése; az ellenbrzés hatalya és feltételei megegyeznek az alkalmazand6 adatvédelmi jog értelmében az
adatatadonal elvégzendd ellenérzés hatalyaval és feltételeivel.

3. Az adatatvevé haladéktalanul tajékoztatja az adatatadot a ra vagy barmely tovabbi felhasznaléra vonatkozo olyan
jogszabalyok meglétérdl, amelyek megakadalyozzak az adatatvevdnek vagy barmely tovabbi felhasznalénak a (2)
bekezdés szerinti ellenérzését. Ebben az esetben az adatatadé jogosult meghozni az 5. altalanos szerzddési feltétel b)
pontjaban eldirt intézkedéseket.

9. altalanos szerz6dési feltétel

Irdnyado jog

Az altalanos szerzédési feltételekre az Egyesiilt Kiralysag joga az iranyado.
10. altalanos szerzédési feltétel

A szerz6dés médositasa

A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy nem valtoztatjadk vagy modositjak az altalanos szerzédési feltételeket. Ez nem zarja ki
annak lehetéségét, hogy i) a felek a 2018. évi adatvédelmi tdérvény 21. jegyzékének 7. szakasza (3) és (4) bekezdése altal
megengedett modositasokat hajtsanak végre, illetve (ii) sziikség esetén a felek Uzleti vonatkozasu feltételekkel egészitsék ki a
szerz6dést, feltéve, hogy ezek nem ellentétesek az altalanos szerzédési feltételekkel.
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11. altalanos szerzddési feltétel

Tovabbi feldolgozas

1. Az adatatvev® az adatatado el6zetes irasos beleegyezése nélkil nem adhatja ki alvallalkozasba az altalanos szerzédési
feltételek alapjan az adatatadé nevében végzett adatfeldolgozasi tevékenységeit. Amennyiben az adatatvevd
alvallalkozasba adja az altalanos szerz6dési feltételekbdl fakadd koételezettségeit az adatatadd beleegyezésével, ezt
kizarolag a tovabbi feldolgozoval kétott olyan irdasos megallapodas Utjan teszi meg, amely az altalanos szerzédési feltételek
értelmében az adatatvevére vonatkozéakkal azonos kételezettségeket hatdroz meg. Amennyiben a tovabbi feldolgozé
nem tesz eleget ezen irasos megallapodasbol fakad6 adatvédelmi kotelezettségeinek, az adatatad6 tovabbra is teljes
felel6sséggel tartozik az adatatado felé a tovabbi felhasznaloé e megallapodasbdl fakadé kételezettségeinek teljesitéséért.

2. Az adatatvevd és a tovabbi feldolgozo koézotti el6zetes irasos megallapodas tartalmazza a kedvezményezett harmadik
személyrél szold rendelkezést is — a 3. altalanos szerzddési feltételben megallapitottak szerint — azon esetekre
vonatkozdan, amikor az érintett nem tudja érvényesiteni a 6. altalanos szerzddési feltétel (1) bekezdésében emlitett
kartéritési igényt az adatdtadoval vagy az adatatvevdével szemben azért, mert ténylegesen megszintek, jogilag
megszilntek létezni vagy fizetésképtelenné valtak, és nincs olyan jogutdéd, amely az adatatadé vagy az adatatvevd
valamennyi jogi kotelezettségét szerz6déses vagy jogszabalyi uton atvallalta. A tovabbi feldolgozé harmadik féllel
szembeni polgari jogi felel6ssége az altalanos szerz6édési feltételek alapjan végzett sajat adatfeldolgozasi miveleteire
korlatozodik.

3. Az (1) bekezdésben emlitett szerz6dés a tovabbi feldolgozas adatvédelmi szempontjaira vonatkozé rendelkezéseire az
angol jog az iranyado.

4. Az adatatado az altalanos szerz6dési feltételek alapjan megkotott és az adatatvevé altal az 5. altalanos szerzédési feltétel
j) pontja szerint bejelentett tovabbi feldolgozasi megéllapodasokrol jegyzéket vezet, amelyet évente legalabb egyszer
frissiteni kell. A jegyzéket a biztos rendelkezésére kell bocséatani.

12. altalanos szerzédési feltétel

A személyes adatok kezelésére vonatkozé szolgéaltatdsok megsziintetése utan fennalld kotelezettségek

1. A Felek megallapodnak abban, hogy az adatfeldolgozasi szolgaltatas megsziinésekor az adatatvevé és a tovabbi
feldolgozd koteles, az adatatadd valasztasa szerint; az 6sszes tovabbitott személyes adatot visszaadni az adatatadonak;
vagy megsemmisiteni az 0sszes személyes adatot, és igazolni az adatatadd felé, hogy ezt megtette, kivéve, ha az
adatatvevére vonatkozé jogszabalyok megakadalyozzak a tovabbitott személyes adatok egészének vagy egy részének
visszaszolgaltatasat illetve megsemmisitését. Ebben az esetben az adatatvevé garantalja, hogy biztositja a tovabbitott
személyes adatok bizalmas kezelését, és a tovabbiakban nem kezeli aktivan a tovabbitott személyes adatokat.

2. Az adatatvevé és a tovabbi adatfeldolgozé garantalja, hogy az adatatadoé és/vagy a biztos kérésére az (1) bekezdésben
emlitett intézkedések ellendrzése céljabol megnyitja adatfeldolgozé Iétesitményeit.

13. altalanos szerz6dési feltétel
Példanyok és elektronikus aléiras

1 A jelen altalanos szerzédési feltételek tetsz6leges szamu példanyban alairhatdk, amelyek mindegyike egy-egy
eredetinek mindsiil, de egyuttesen alkotnak egy megallapodast.

2 Amennyiben az egyik vagy mindkét Fél agy dont, hogy e Feltételeket elektronikus alairassal kéti meg, minden
elektronikus alairds ugyanolyan érvényességgel és joghatassal bir, mint a sajat kezlileg elhelyezett alairas, és azzal a
szandékkal torténik, hogy hitelesitse e Feltételeket, és bizonyitsa az adott Fél azon szandékat (sajat maga és a tdbbi
adatatado szamara, akik nevében az adott Fél e Feltételeket megkoti), hogy e Feltételeket magara nézve kotelezé
érvénylnek tekinti.
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Az Egyeslilt Kiralység altalanos szerzédési feltételeinek 1. Fiiggeléke

Adatatadd: Az Ugyfél az adatatadd. Az adatatadd az Ugyfélmegallapodas alapjan szolgéaltatast vesz igénybe.

Adatatvevd: Az adatatvevé az NTT és a B. mellékletben emlitett tovabbi feldolgozok, akik részt vesznek a személyes adatoknak a
szolgaltatashoz torténd feldolgozasaban.

Targy: Az adatfeldolgozas targya az alabbi ,"Adatfeldolgozas jellege és célja” cimii fejezet, és az Egyesilt Kiralysag altalanos
adatvédelmi rendelete hatalya ala tartozé személyes adatokra korlatozadik.

A feldolgozas targya és idtartama. A feldolgozas idStartama az adatatado és az NTT kdzétti Ugyfélmegallapodas idétartama.
Az adatfeldolgozas célja a szolgaltatasok nyujtasa.

Az adatfeldolgozas jellege és célja. A személyes adatok feldolgozasanak jellege és célja, hogy az adatatvevé a meglévd
Ugyfélmegallapodas szerint szolgaltatasokat nyuijtson.

Az adatatvevd adatk6zpontok és tamogato létesitmények globalis halézatat miikodteti, és a feldolgozas barmely olyan
joghatosagban térténhet, ahol az adatatvevd, vagy annak tovabbi feldolgozéi ilyen |Iétesitményeket lizemeltetnek.

Az adatatado utasitasai. Az adatatvevé minden szolgaltatas esetében kizarélag az adatatadé altal adott utasitasok alapjan jar el.

A személyes adatok térlése vagy visszakilildése. A szolgéaltatasok lejartakor vagy megsziintetésekor az adatatadé kivonatot
készit a személyes adatokbdl, az adatatvevé pedig torli a személyes adatokat, az Adatfeldolgozasi Megallapodasnak megfeleléen.

Az érintettek kategdriai: Lasd a B. mellékletet.

A személyes adatok kategoriai: Lasd a B. mellékletet.
Tovabbi feldolgozék: Lasd a B. mellékletet.
Felhatalmazott személyek: Lasd a B. mellékletet.
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Az Egyesiilt Kiralysag altalanos szerzédés feltételeinek 2. fliiggeléke

Az adatatvevd altal a 4. altalanos szerz6dési feltétel d) pontjaval és az 5. altalanos szerz8dési feltétel c) pontjaval 6sszhangban
végrehajtott technikai és szervezési biztonsagi intézkedések leirasa:

1. Személyzet. Az adatatvev6 személyzete nem kezel személyes adatokat felhatalmazas nélkdl.

2. Adatvédelmi kapcsolattartd. Az adatatvevé adatvédelmi tisztvisel6je a kdvetkezd cimen érhetd el:
NTT
Cimzett: Adatvédelmi tisztviseld
PrivacyOffice@global.ntt

3. Technikai és szervezési intézkedések. Az adatatvevé megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket, bels6 ellenérzéseket
és informaciodbiztonsagi rutinokat hajtott végre és tart fenn, amelyek célja a személyes adatok védelme a személyes adatok véletlen
elvesztése, megsemmisilése, megvaltoztatasa, jogosulatlan nyilvdnossagra hozatala vagy ahhoz valé jogosulatlan hozzaférés,
illetve jogosulatlan megsemmisitése ellen az alabbiak szerint:

A C mellékletben0 meghatarozott technikai és szervezési intézkedések, belsd ellenérzések és informaciobiztonsagi rutinok,e
hivatkozassal beépiilnek a 2. fliggelékbe, és az adatatvevére nézve ugyanugy kotelezd érvényliek, mintha azok teljes egészében e
2. fiiggelékben lennének meghatarozva.

Az altalanos szerz6dési feltételek, 1. és 2. fliggelék alairasa az adatatvevo részérél:

Adatatadé: Az Ugyfél adatai a cimlapon talalhatok
Alairas:

Név:

Beosztés:

Cim:

Adatatvevd: Az NTT adatai a cimlapon talalhatok
Aldirés:

Név:

Beosztés:

Cim:

Bizalmas - Csak a cimzettek részére Oldal 20/ 34
© NTT Ltd. Version 3.1_EU 24 januér 2022



Adatfeldolgozasi Megallapodas ®

E. melléklet Az Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendeletének feltételei

Amennyiben az Adatfeldolgozasi Megallapodas nem targyalja a jelen OE mellékletben emlitett minden kérdést, vagy az
Adatfeldolgozasi Megallapodas az Ugyfél szamara kevésbé szigori adatvédelmi kotelezettségvallalasokat ir eld,
amennyiben az NTT az Ugyfél nevében az Egyesilt Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendelete hatalya ala tartozo
személyes adatokat dolgoz fel, az NTT az Ugyféllel szemben a jelen Mellékletben foglalt kételezettségvallalasokat
(roviden: "Egyesult Kirdlysag altalanos adatvédelmi rendeletének feltételei") teszi. Az Egyesult Kiralysag altalanos
adatvédelmi rendeletének feltételei nem korlatozzak vagy csokkentik az NTT &ltal az Ugyféllel szemben az
Ugyfélmegallapodasban vallalt adatvédelmi kotelezettségek hataskorét.

Az Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi rendeletének feltételei alkalmazasaban az Ugyfél és az NTT
megallapodnak abban, hogy az Ugyfél a személyes adatok adatkezeléje, az NTT pedig a személyes adatok
feldolgozdja, kivéve, ha az Ugyfél adatfeldolgozoként jar el, amely esetben az NTT tovabbi feldolgozénak minésiil. Az
Egyesilt Kiralysag altalanos adatvédelmi feltételei nem vonatkoznak arra az esetre, ha az NTT a személyes adatok
kezelgje.

1 Kiegészitd szerz6déses intézkedések
1.1 Amennyiben az NTT altal végzett személyes adatkezelés az Egyesiilt Kiralysag altalanos adatvédelmi

rendeletének hatalya ala tartozik, és az NTT adatatvevéként tovabbitja a személyes adatokat a tovabbi
feldolgoz6 részére, a 1.1 - 1.11-ig bezéardlag meghatarozott kételezettségek alkalmazanddk.

1.2 A Felek szavatoljak, hogy nincs okuk azt feltételezni, hogy a rajuk vonatkoz6 alkalmazando jogszabalyok,
beleértve a személyes adatok kdzzétételére vonatkozd kévetelményeket vagy a hatosdgok hozzaférését
engedélyezé intézkedéseket, megakadalyoznak 6ket a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas és az Egyesilt
Kiralysag Altalanos szerzédési feltételei szerinti kdtelezettségeik teljesitésében. A Felek kijelentik, hogy a
jelen szavatossag nyujtasa soran kiléndsen a kovetkezé elemeket vették kelléen figyelembe:

(a) az adatfeldolgozéas konkrét korilményei, beleértve az alkalmazando jogszabalyok hatalya alé tartozo
adatfeldolgozas mértéke és rendszeressége; az alkalmazott adattovabbitdsi csatornék; a vonatkozo
személyes adatok jellege; a korabbi esetekkel kapcsolatos relevans gyakorlati tapasztalatok, illetve az
altaluk feldolgozott személyes adatok tipusa tekintetében a hatésagoktol kapott, a nyilvanosséagra
hozatalra irAnyulé megkeresések hianya;

(b) az alkalmazandé jogszabalyok, amelyek hatalya ala tartoznak, beleértve azokat, amelyek el6irjak az
adatok hat6sagoknak térténd atadasat vagy engedélyezik az ilyen hatésagok szamara az adatokhoz
val6 hozzaférést, valamint az alkalmazando korlatozasokat és garancidkat; és

(c) ajelen Adatfeldolgozasi Megallapodasban foglaltakon tulmend garanciak, beleértve az NTT és az
érintett tovabbi feldolgoz6 4ltal a személyes adatok feldolgozasa soran alkalmazott technikai és
szervezési intézkedéseket.

1.3 Mindkét Fél garantalja, hogy a 1.2. pont szerinti értékelés elvégzése soran minden téle telhetét megtett annak
érdekében, hogy az Ugyfél szamara relevans informéaciokat szolgaltasson, és kijelenti, hogy tovabbra is
egylttmikaddik az Ugyféllel a jelen Adatfeldolgozasi Megéllapodas rendelkezéseinek valé megfelelés
biztositasa érdekében. Az NTT vallalja, hogy az értékelést dokumentalja, és kérésre az Ugyfél
rendelkezésére bocsétja, és beleegyezik abba, hogy az adott értékelés az adatvédelmi hatésdg szamara is
hozzaférheté legyen.

1.4 Az NTT vallalja, hogy haladéktalanul értesiti az Ugyfelet, ha a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodas
megkotését kovetden és a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodéas id6tartama alatt okkal feltételezi, hogy (vagy
az érintett tovabbi feldolgozd, akinek az adatok atadasra keriilnek) olyan alkalmazandé jogszabéalyok hatélya
ala tartozik vagy kerult, amelyek nem felelnek meg a 1.2 pont kdvetelményeinek, beleértve az alkalmazandé
jogszabalyok valtozasat, amelyek hatalya aléa tartozik (vagy az érintett tovabbi feldolgozé), vagy olyan
intézkedés (példaul kdozzétételi kérelem) hatalya ala tartozik vagy kerilt, amely az adott alkalmazandé
jogszabalyok olyan gyakorlati alkalmazéaséara utal, amely nem felel meg a 1.2. pont szerinti kévetelményeknek.
Az adott értesitést kdvetden, vagy ha az Ugyfélnek egyébként oka van feltételezni, hogy az NTT a
tovabbiakban nem tudja teljesiteni a jelen Adatfeldolgozasi Megallapodéas szerinti kdtelezettségeit (beleértve
az érintett tovabbi feldolgozéval kapcsolatos kotelezettségeit is), az Ugyfél (és az érintett leanyvallal atok,
amelyek adatfeldolgozéként jarnak el) haladéktalanul meghatarozzak a megfeleld intézkedéseket (példaul a
biztonsag és a titoktartas biztositasara iranyulé technikai vagy szervezési intézkedéseket), amelyeket az
Ugyfél koltségére az Ugyfél vagy az NTT (és/vagy az érintett tovabbi feldolgoz6) hoz meg a helyzet
megoldasa érdekében, adott esetben az illetékes adatvédelmi hatésaggal konzultalva.

1.5 Az NTT véllalja, hogy haladéktalanul értesiti az Ugyfelet (vagy az érintett tovabbi feldolgoz6t, akinek az
adatok atadasra kerilnek), ha:

(a) ara (vagy az érintett tovabbi feldolgozéra) alkalmazandé jogszabalyok alapjan jogilag kotelezd érvény
kérelmet kap egy hatésagtdl személyes adatok kdzzétételére vonatkozdan; az adott értesités
tartalmazza a kért személyes adatokra, a kérelmet kiadé hatésagra, a kérelem jogalapjara és a
valaszra vonatkozd informéacidkat;
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

1.11

(b) tudomast szerez arrél, hogy a hatésagok az alkalmazandoé jogszabalyoknak megfelel6en kdzvetlen
hozzaférést kapnak a személyes adatokhoz, amely jogszabalyok hatalya ala az NTT (vagy az érintett
tovabbi feldolgozd) tartozik; az adott értesités tartalmazza az NTT (és az érintett tovabbi feldolgozé)
rendelkezésére allé dsszes informaciot.

Ha az NTT (vagy az érintett tovabbi feldolgozé, amely részére a személyes adatok tovabbitasra kertilnek)
nem jogosult az Ugyfelet a 1.4 pontban meghatarozottak szerint értesiteni, vallalja, hogy minden téle telhetét
megtesz annak érdekében, hogy a tilalom aldli felmentést megszerezze (és gondoskodik arrél, hogy az
érintett tovabbi feldolgozé azt megszerezze), hogy a lehet6 legtobb informaciot és a lehetd leghamarabb
kozolhesse az Ugyféllel. Az NTT vallalja, hogy dokumentalja sajat (és az érintett tovabbi feldolgozd)
maximalis eréfeszitéseit, hogy azokat az Ugyfél kérésére bizonyitani tudja.

Az NTT (és az érintett tovabbi feldolgozd) a ra vonatkoz6 alkalmazandé jogszabalyok altal megengedett
mértékben vallalja, hogy a feldolgozas id6tartama alatt az Ugyfél rendelkezésére bocsatja a hozza és az
érintett tovabbi feldolgozéhoz beérkezett kérelmekre vonatkoz6 informéacidkat (kiilonésen a kérelmek szama,
a kért adatok tipusa, a kérelmezé hatésag vagy hatdsagok, a kérelmek megtamadasa és a megtamadas
kimenetele, stb.).

Az NTT véllalja, hogy a 1.1 - 1.7 szakaszok szerinti informaciokat az adatkezelés id6tartama alatt megérzi, és
kérésre az illetékes feliigyeleti hatésag rendelkezésére bocsatja.

Az NTT véllalja, hogy a ra (és az érintett tovabbi feldolgozéra) vonatkozé alkalmazandé jogszabalyok
figyelembevételével felllvizsgélja (és gondoskodik arrél, hogy az érintett tovabbi feldolgoz6, akinek az adatok
tovabbitasra kerilnek, felllvizsgalja) a k6zzétételre iranyuld kérelem jogszerliségét, kilénds tekintettel arra,
hogy a kérelmet kiad6 hatésagnak biztositott hataskdrdokodn belll marad-e, és kimeriti a kérelem
megtamadasara rendelkezésre 4ll6 valamennyi jogorvoslati lehetéséget, ha gondos vizsgalat utan az NTT
(vagy az érintett tovabbi feldolgoz6) arra a kbvetkeztetésre jut, hogy erre a r4 (vagy az érintett tovabbi
feldolgozéra) vonatkozo jogszabalyok okot adnak. A kérelem megtamadéasakor az NTT ideiglenes
intézkedéseket kér (és gondoskodik arrdl, hogy az érintett tovabbi feldolgozé is ezt tegye) annak érdekében,
hogy a bir6sag érdemi dontéseéig felfliggessze a kérelem joghatasat. Az NTT nem adja ki (és gondoskodik
arrdl, hogy az érintett tovabbi feldolgoz6 se adja ki) a kért személyes adatokat, amig az alkalmazandé eljarasi
szabalyok alapjan erre nem kotelezik. Ezek a kdvetelmények nem érintik az NTT 1.4szakasz szerinti
kotelezettségeit. Az NTT vallalja, hogy dokumentalja az altala (és az érintett tovabbi feldolgoz6 altal
elvégzett) jogi értékelést, valamint a kdzzétételi kérelemmel szembeni esetleges kifogést, és amennyiben az
alkalmazandé jogszabdalyok alapjan, amelyek hatalya ala az NTT (vagy az érintett tovabbi feldolgoz0) tartozik,
ez megengedett, azt az Ugyfél rendelkezésére bocsatja. Kérésre az illetékes adatvédelmi hatosag
rendelkezésére bocsatja azt.

Az NTT minden ésszer( eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy a kdzzétételi kérelem megvalaszolasa
soran a kérelem ésszer(i értelmezése alapjan a minimalisan megengedett mérték(i adatot tegye k6zzé (és
gondoskodik arrél, hogy az érintett tovabbi feldolgozé, akinek az adatok tovabbitasra keriilnek, ezt tegye).

Az NTT atlathato és kdnnyen hozzaférhetd formaban, a honlapjan tajékoztatja (és gondoskodik arrél, hogy az
érintett tovabbi feldolgozé, akinek az adatok tovabbitasra keriilnek, tajékoztassa) az érintetteket a panaszok

vagy kérelmek kezelésére jogosult kapcsolattarté pontrél, és az NTT haladéktalanul reagal a panaszokra (és
gondoskodik arrél, hogy az tovabbi feldolgozék haladéktalanul reagaljanak azokra).
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F. melléklet Az EU altalanos szerzédési feltételei (feldolgozdk) - adattovabbitas az Eurépai
Gazdasagi Kozosségbol/Eurépai Unidbol

Az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet szerinti, harmadik orszagok részére torténé
személyesadat-tovabbitasra vonatkozoé altalanos szerzédési feltételek

(MASODIK MODUL - Adattovabbitas az unios adatkezel6tél a nem-unids adatfeldolgoz6 részére)

I. SZAKASZ

1. feltétel
Cél és alkalmazasi kor

(a) Ezen altalanos szerzédési feltételek célja a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol szolé, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet)! kovetelményeinek valé megfelelés biztositasa a személyes adatok harmadik
orszagba toérténd tovabbitasa tekintetében.

(b) A Felek:

0] az |. melléklet A. részében felsorolt, személyes adatokat tovabbité természetes vagy jogi személy(ek),
kézigazgatasi szerv(ek), Ugyndkség(ek) vagy egyeb szerv(ek) (a tovabbiakban: az adatatadd); valamint

(i) harmadik orszagbeli jogalany(ok), amely(ek) az I. melléklet A. részében felsoroltak szerint az adatatadotdl
kozvetlenill vagy kbdzvetve mads, szintén e szerz6dési feltételekben részes jogalanyon keresztil atveszi(k) a
személyes adatokat (a tovabbiakban kiil6n-kilon: az adatatvevé),

beleegyeztek a jelen altalanos szerzddési feltételekbe (a tovabbiakban: ,feltételek”).

(c) E feltételek az I. melléklet B. részében meghatarozott személyes adatok tovabbitasara vonatkoznak.
(d) E szerzddési feltételek fliggeléke, amely tartalmazza az ott emlitett mellékleteket, e feltételek szerves részét képezi.
2. feltétel
A feltételek hatalya és megvaltoztathatatlansaga
(a) Ezek a feltételek az (EU) 2016/679 rendelet 46. cikkének (1) bekezdése és 46. cikke (2) bekezdésének c) pontja

értelmében megfelel6 garanciakat — tdbbek kozoétt érvényesithetd jogokat és hatékony jogorvoslati lehetéségeket,
tovabba az adatkezel6k altal az adatfeldolgozék részére és/vagy az adatfeldolgozék altal az adatfeldolgozék részére
torténé adattovabbitas tekintetében az (EU) 2016/679 rendelet 28. cikkének (7) bekezdése szerinti altalanos szerzddési
feltételeket hatdroznak meg, feltéve, hogy azokat nem maodositjak, kivéve a megfelelé modul(ok) kivalasztasat, illetve a
fiiggelékben szerepl6 informacidok hozzaadasat vagy naprakésszé tételét. Ez nem akadalyozza meg a Feleket abban,
hogy az e szerz6dési feltételekben meghatarozott altalanos szerzddési feltételeket egy szélesebb szerzédésbe foglaljak
és/vagy egyéb zaradékokkal vagy kiegészité garanciakkal egészitsék ki, feltéve, hogy azok sem kozvetlenil, sem
kézvetve nem mondanak ellent ezeknek a feltételeknek, és nem sértik az érintettek alapvetd jogait vagy szabadséagait.

(b) Ezek a feltételek nem érintik az adatatadora az (EU) 2016/679 rendelet értelmében harul6 kotelezettségeket.

3. feltétel
Harmadik fél kedvezményezettek

(@) Az érintettek harmadik fél kedvezményezettként hivatkozhatnak ezekre a feltételekre és érvényesithetik azokat az
adatatadoval és/vagy adatatvevével szemben, az alabbi kivételekkel:

0] 1. feltétel, 2. feltétel, 3. feltétel, 6. feltétel, 7. feltétel;

(i) 8. feltétel — 8.1. feltétel b) bekezdése, 8.9. feltétel a), c), d) és e) bekezdése;
(i) 9. feltétel — a 9. feltétel a), c), d) és e) bekezdése;

(iv)  12.feltétel — a 12. feltétel a), d) és f) bekezdése;

1 Amennyiben az adatatadé az (EU) 2016/679 rendelet hatalya ala tartozd, valamely unids intézmény vagy szerv mint adatkezelé nevében eljaro
adatfeldolgoz6, az (EU) 2016/679 rendelet hatalya ala nem tartozé mas adatfeldolgozé (tovabbi adatkezelés) igénybevételekor az e feltételek
alkalmazéasa biztositja a természetes személyeknek a személyes adatok unios intézmények, szervek, hivatalok és tigyndkségek altali kezelése
tekintetében valé védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kivil
helyezésérdl szold, 2018. oktdber 23-i (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 295., 2018.11.21., 39. 0.) 29. cikke (4)
bekezdésének valé megfelelést, amennyiben ezek a feltételek és az adatkezelé és az adatfeldolgozoé kozétt az (EU) 2018/1725 rendelet 29.
cikkének (3) bekezdése szerinti szerz6désben vagy egyéb jogi aktusban foglalt adatvédelmi kotelezettségek dsszhangban vannak. Ez kiléndsen
abban az esetben all fenn, ha az adatkezel6 és az adatfeldolgoz6 az 2021/915 hatarozatban foglalt altalanos szerzédési feltételeket alkalmazza.
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13. feltétel;

(vi) al5.1. feltétel c), d) és e) bekezdése;

(vii)  a 16. feltétel e) bekezdése;

(viii) 18. feltétel — a 18. feltétel a) és b) bekezdése;

(b) Az a) bekezdés nem érinti az érintettek (EU) 2016/679 rendelet szerinti jogait.
4. feltétel
Ertelmezés
(a) Amennyiben ezek a feltételek az (EU) 2016/679 rendeletben meghatarozott fogalmakat hasznaljak, e fogalmak jelentése
megegyezik az emlitett rendeletben foglaltakkal.
(b) Ezeket a feltételeket az (EU) 2016/679 rendelet rendelkezéseinek fényében kell értelmezni.
(c) E feltételek nem értelmezheték oly médon, amely ellentétes az (EU) 2016/679 rendeletben meghatarozott jogokkal és

kotelezettségekkel.

5. feltétel

Hierarchia

Abban az esetben, ha ellentmondas all fenn e feltételek és a Felek kéz6tt az e feltételek elfogadasakor vagy az azt kévetéen
Iétrejott, kapcsolédd megallapodasokban foglalt rendelkezések kdzott, ezek a feltételek az irdnyaddk.

6. feltétel

Az adattovabbitas(ok) leirasa

A tovabbitas(ok) részleteit és kulondsen a tovabbitott személyes adatok kategoridit és tovabbitasuk céljat (céljait) az 1. melléklet B.
része hatarozza meg.

7. feltétel
Dokkolasi feltétel

(@) Az a jogalany, amely e feltételeknek nem részes fele, a Felek beleegyezése mellett a fliggelék kitdltésével és az .
melléklet A. részének alairasaval barmikor csatlakozhat ezekhez a feltételekhez adatatadoként vagy adatatvevokeént.

(b) A fuggelék kitoltését és az |. melléklet A. részének alairasat kévetéen a csatlakozo jogalany e feltételek részes felévé
valik, és megilletik az adatatadé vagy adatatvevd jogai és kotelezettségei az |. melléklet A. részében szerepld
megnevezéssel 6sszhangban.

(c) A csatlakozo jogalany nem rendelkezik a részes féllé valast megel6z6 id6szakbdl az e feltételekbdl eredd jogokkal vagy
kotelezettségekkel.

II. SZAKASZ — A FELEK KOTELEZETTSEGEI
8. feltétel

Adatvédelmi garanciak

Az adatatadd garantalja, hogy észszer(i eréfeszitéseket tett annak megallapitasara, hogy az adatatvevé a megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtadsa révén teljesiteni tudja-e az e feltételek szerinti kbtelezettségeit.

8.1 Utasitasok

(a) Az adatatvevd a személyes adatokat csak az adatatadé dokumentélt utasitédsai alapjan kezelheti. Az adatatadé a
szerz@dés teljes idétartama alatt adhat ilyen utasitasokat.

(b) Az adatatvevl haladéktalanul tajékoztatja az adatatadot, ha nem tudja kdvetni ezeket az utasitasokat.

8.2 Célhoz kotottség

Az adatatvevd a személyes adatokat kizardlag az |. melléklet B. részében meghatarozott konkrét cél(ok)bol kezelheti, amennyiben
nem kap tovabbi utasitasokat az adatatadétol.

8.3 Atlathatésag

Kérésre az adatatado dijmentesen az érintett rendelkezésére bocsatja e feltételek egy példanyat, beleértve a fiiggelék Felek altal
kitoltott valtozatat is. Az Uzleti titkok vagy mas bizalmas informaciok — koztik a Il. mellékletben
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ismertetett intézkedések és a személyes adatok — védelméhez sziikséges mértékben az adatatad6é a masolat megosztasa el6tt
kivonatolhatja e feltételek fliggeléke szovegének egy részét, de érdemi dsszefoglalét kell készitenie, ha maskilénben az érintett
nem tudna megérteni annak tartalmat vagy nem képes gyakorolni a jogait. Kérelemre a Felek a lehetd legnagyobb mértékben
kozlik az érintettel a kitakarasok okait anélkiil, hogy felfednék a kitakart informéaciokat. Ez a feltétel nem érinti az adatatadénak az
(EU) 2016/679 rendelet 13. és 14. cikke szerinti kbtelezettségeit.

8.4 Pontossag

Ha az adatatvevé tudomasara jut, hogy az altala tovabbitott vagy atvett személyes adatok pontatlanok vagy elavultta valtak, errél
indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az adatatadot. Ebben az esetben az adatatvevé egyuttmiikédik az adatatadoval az
adatok torlése vagy helyesbitése érdekében.

8.5 Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése vagy visszakiildése

Az adatatvevd altali adatkezelésre kizarolag az I. melléklet B. részében meghatarozott id6tartamig kertlhet sor. Az adatkezelési
szolgaltatasok nyujtasanak végét kdvetéen az adatatvevd az adatatado valasztasa szerint térli az adatatado nevében kezelt
valamennyi személyes adatot, és igazolja az adatatadd szamara, hogy ezt megtette, vagy visszakiildi az adatatadénak a nevében
kezelt valamennyi személyes adatot, és torli a meglévd masolatokat. Az adatok torléséig vagy visszakildéséig az adatatvevd
tovabbra is biztositja az e feltételeknek valé megdfelelést. Az adatatvevére alkalmazandd olyan helyi jogszabalyok esetén, amelyek
tiltjak a személyes adatok visszajuttatasat vagy torlését, az adatatvevé garantalja, hogy tovabbra is biztositja e feltételek betartasat,
és az adatokat csak a helyi jog altal el6irt mértékben és ideig kezeli. Ez nem érinti a 14. feltételt, kiilénésen az adatatvevdnek a 14.
feltétel e) pontja szerinti azon kotelezettségét, hogy a szerzédés teljes idGtartama alatt értesitse az adatatadot, ha okkal feltételezi,
hogy olyan jogszabélyok vagy gyakorlatok hatalya ala tartozik vagy tartozott, amelyek nincsenek ésszhangban a 14. feltétel a)
pontjdban foglalt kdvetelményekkel.

8.6. Az adatkezelés biztonsaga

(@) Az adatatvevl és — a tovabbitds soran — az adatatadé megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket vezet be az
adatok biztonsdganak biztositasa érdekében, beleértve a biztonsdg olyan megsértése elleni védelmet, amely véletlen
vagy jogellenes megsemmisitéshez, elvesztéshez, médositashoz, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalhoz vagy az
adatokhoz valé hozzaféréshez (a tovabbiakban: adatvédelmi incidens) vezet. A megfeleld biztonsagi szint értékelése
soran a Feleknek kelléen figyelembe kell venni a technika allasat, a végrehajtas koltségeit, az adatkezelés jellegét,
hatékoreét, kontextusat és céljat/céljait, valamint az érintetteket érint6, az adatkezeléssel jard kockazatokat. A Felek
kilondsen mérlegelik a titkositas vagy az alnevesités alkalmazasat, tébbek kozott a tovabbitds soran is, amennyiben az
adatkezelés célja ily modon teljesithetd. Alnevesités esetén a személyes adatoknak egy adott érintetthez valé
hozzarendelésére vonatkozo kiegészitd informaciok lehetdéség szerint az adatatado kizardlagos ellenérzése alatt
maradnak. Az e bekezdés szerinti kdtelezettségének valé megfelelés soran az adatatvevé végrehajtja legalabb a Il.
mellékletben meghatarozott technikai és szervezési intézkedéseket. Az adatatvevd rendszeres ellendrzéseket vegez
annak biztositasa érdekében, hogy ezek az intézkedések tovabbra is megfeleld biztonsagi szintet nyujtsanak.

(b) Az adatatvevd csak a szerz6dés végrehajtasahoz, kezeléséhez és nyomon kovetéséhez feltétleniil sziikséges
mértékben biztosit hozzaférést a munkavallaléi szamara a személyes adatokhoz. Biztositja azt, hogy a személyes
adatok kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kdtelezettséget vallaljanak vagy jogszabalyon alapuld megfelelé
titoktartasi kotelezettség alatt alljanak.

(c) Az e feltételek alapjan az adatatvevé altal kezelt személyes adatokat érinté adatvédelmi incidens esetén az adatatvevd
megteszi a megfeleld intézkedéseket az adatvédelmi incidens orvoslaséra, beleértve a karos hatadsok enyhitésére
irdnyuld intézkedéseket is. Az adatatvevd az incidensrél valé tudomasszerzést kévetéen indokolatlan késedelem nélkul
értesiti az adatatadot is. Az értesitésnek tartalmaznia kell egy olyan kapcsolattartd pont adatait, ahol tovabbi informéacio
szerezhetd, az incidens jellegének leirasat (beleértve lehetéség szerint az érintett személyek kategoriait és a személyes
adatok hozzavetdleges szamat), annak valdszinl kdvetkezményeit, valamint az incidens kezelésére hozott vagy javasolt
intézkedéseket, beleértve adott esetben a lehetséges karos hatasok enyhitésére iranyulé intézkedéseket is. Ha és
amennyiben nem lehetséges egyidejlileg az 6sszes informaciét megadni, a kezdeti értesitésnek tartalmaznia kell az
akkor rendelkezésre all6 informéciot, és amint rendelkezésre allnak, a tovabbi informacidkat a késébbiekben indokolatlan
késedelem nélkul meg kell adni.

(d) Az adatatvevének egyiitt kell miikddnie az adatataddval és segitenie kell abban, hogy az adatatado eleget tehessen az
(EU) 2016/679 rendelet szerinti kdtelezettségeinek, nevezetesen, hogy értesitse az illetékes felligyeleti hatdsagot és az
érintetteket, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatatvevé rendelkezésére all6 informéacidkat

8.7 Kildénleges adatok

Amennyiben az adattovabbitas faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatot, természetes személy egyedi azonositasat célzo genetikai vagy biometrikus
adatokat, egészségi allapotra vagy egy személy szexualis életére vagy szexudlis irAnyultsagara vonatkozé adatokat vagy
biintet6jogi felel6sséget megallapito itéletekre és blincselekményekre vonatkozé adatokat tartalmaz (a tovabbiakban: kiilénleges
adatok), az I. melléklet B. részében leirt egyedi korlatozasokat és/vagy tovabbi garanciakat alkalmaz.

8.8 Adattovabbitas harmadik fél részére
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Az adatatvevd a személyes adatokat csak az adatatadé dokumentalt utasitasai szerint teheti k6zzé harmadik fél szamara.
Ezenfellil az adatok kizarolag akkor kdzélheték az Eurdpai Union kivili harmadik féllel? (az adatatvevével azonos orszagban vagy
mas harmadik orszagban, a tovabbiakban: tovabbi adattovabbitas), ha a harmadik félre nézve az e feltételek a megfelel6 modul
alapjan kotelez6k, vagy azokat a harmadik fél vallalja, vagy ha:

0] a tovabbi adattovabbitas olyan orszagba iranyul, amely az (EU) 2016/679 rendelet 45. cikke szerinti, a tovabbi
adattovabbitasra kiterjed6 megfelel6ségi hatarozat hatalya ala tartozik;

(ii) a harmadik fél egyéb mddon biztositja az (EU) 2016/679 rendelet 46. vagy 47. cikke szerinti megfeleld garanciakat a széban
forg6 adatkezelés tekintetében;

(iii) a tovabbi adattovabbitas konkrét koézigazgatasi, szabalyozasi vagy birésagi eljarasok keretében jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges; vagy
(iv)  atovabbi adattovabbitas az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagl érdekeinek védelme miatt sziikséges.

Tovabbi adattovabbitas esetén az adatatvevé betartja az e feltételek szerinti 6sszes tobbi garanciat, kiilondsen a célhoz
kotottséget.

8.9 Dokumentacié és megfelelés

€) Az adatatvevd haladéktalanul és megfeleléen foglalkozik az adatatad6 azon kérdéseivel, amelyek az e feltételek szerinti
adatkezeléssel kapcsolatosak.

(b) A Feleknek igazolniuk kell, hogy eleget tesznek az e feltételek szerinti kbtelezettségeiknek. Nevezetesen az
adatatvevének meg kell ériznie az adatatado nevében elvégzett adatkezelési tevékenységek megfelelé dokumentaciojat.

(c) Az adatatvevd az adatatado rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely az e szerz6édési feltételekben és az
adatatado kérésére elbirt kdtelezettségek teljesitésének igazolasahoz szikséges, lehetdvé teszi az e szerzddési
feltételek hatalya ala tartoz6 adatkezelési tevékenységek észszerii id6k6zonkénti vagy a megfelelés hianyara utalo jelek
el6fordulasa esetén torténd ellendrzését, valamint hozzajarul ahhoz. A fellilvizsgalatra vagy ellenérzésre vonatkozé
dontés meghozatalakor az adatatado figyelembe veheti az adatatvevd birtokaban Iévé vonatkozé tanisitvanyokat.

(d) Az adatatadd donthet ugy, hogy maga végzi el az ellenérzést, vagy megbiz egy fliggetlen kdnyvvizsgalét. Az
ellenérzések kiterjedhetnek az adatatvevd telephelyein vagy fizikai l[étesitményeiben végzett vizsgalatokra, amelyeket
adott esetben észszerl értesités mellett kell elvégezni.

(e) A Felek kérésre az illetékes felligyeleti hatésag rendelkezésére bocsatjak a b) és c) bekezdésben emlitett informaciokat,
beleértve az ellendrzések eredményeit is.

9. feltétel
Tovabbi adatfeldolgozdk alkalmazasa

(@) ALTALANOS IRASOS ENGEDELY Az adatatvevd rendelkezik az adatatadd altalanos engedélyével ahhoz, hogy az
elfogadott listardl tovabbi adatfeldolgozd(ka)t vegyen igénybe. Az adatatvevd irasban kifejezetten tajékoztatja az
adatatadot az emlitett lista barmely tervezett modositasarol a tovabbi adatfeldolgozok hozzaadasa vagy lecserélése
révén, legalabb 14 nappal korabban, elegendé idét biztositva az adatatadénak arra, hogy a tovabbi adatfeldolgozé(k)
megbizasa el6tt kifogast emelhessen az ilyen valtoztatasokkal szemben. Az adatatvevé megadja az adatatadénak
azokat az informaciokat, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy az adatatado a tiltakozashoz valo jogat gyakorolhassa.

(b) Amennyiben az adatatvevé konkrét adatkezelési tevékenységek végzése céljabol tovabbi adatfeldolgozot vesz igénybe
(az adatatadd nevében), ezt irasbeli szerz6dés utjan teszi, amely Iényegében ugyanazokat az adatvédelmi
kotelezettségeket irja eld, mint amelyek e feltételek alapjan az adatatvevére nézve kotelezéek, ideértve a harmadik felek
kedvezmeényezettjeit megilletd érintetti jogokat is®. A Felek megallapodnak abban, hogy e feltétel betartasaval az
adatatvevd teljesiti a 8.8. feltétel szerinti kotelezettségeit. Az adatatvevd biztositja, hogy a tovabbi adatfeldolgozo
teljesitse azokat a kotelezettségeket, amelyek az adatatvevére e feltételek értelmében vonatkoznak.

(c) Az adatatvevd az adatatado kérésére atadja az adatatadonak a tovabbi adatfeldolgozéra vonatkozé megallapodas
masolatat, valamint annak minden késébbi médositasat. Az lizleti titkok vagy mas bizalmas informaciok, kéztik a
személyes adatok védelméhez sziikséges mértékben az adatatvevé a masolat megosztasa elétt kivonatolhatja a
megallapodéas szdvegét.

(d) Az adatatvevé tovabbra is teljes mértékben felel az adatatadé felé a tovabbi adatfeldolgozonak az adatatvevével kotott
szerz8dése szerinti kotelezettségei teljesitéséért. Az adatatvevd értesiti az adatatadét, ha a tovabbi adatfeldolgozé nem

2 Az Eurépai Gazdasagi Térségrol szolé megallapodas (EGT-megallapodas) kiterjeszti az Eurdpai Unié bels6 piacat a harom EGT-allamra:

Izlandra, Liechtensteinre és Norvégiara. Az unios adatvédelmi jogszabalyok, igy az (EU) 2016/679 rendelet, az EGT-megallapodas hatalya ala
tartoznak, és az emlitett jogszabalyokat beépitették annak XI. mellékletébe. Ezért e feltételek alkalmazasaban az adatatvevé altal az EGT-ben
taladlhaté harmadik fél felé torténd adatkdzlés nem mindsiil tovabbi adattovabbitasnak.

3 Ezt a kdvetelményt a tovabbi adatfeldolgozd is teljesitheti, ha a 7. feltételnek megfeleléen csatlakozik ezekhez a feltételekhez a megfeleld

modul alapjan.
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(e)

(@)

(b)

(©

(@)

(b)

©

(d)

(e)
()

(@)

(b)

(©)

(d)

(e)

(®

teljesiti a szerz6désbdl eredd kotelezettségeit.

Az adatatvevé megallapodik a tovabbi adatfeldolgozéval a kedvezményezett harmadik félrél sz616 feltételrdl, amelynek
értelmében az adatatado jogosult felmondani a tovabbi adatfeldolgozéra vonatkozé szerzédést, és a tovabbi
adatfeldolgozot a személyes adatok torlésére vagy visszakildésére utasitani, ha az adatatvevd ténylegesen eltlnt,
megszint Iétezni a jog szerint, vagy fizetésképtelenné valt.

10. feltétel
Az érintettek jogai

Az adatatvevl haladéktalanul értesiti az adatatadot az érintettdl kapott barmely kérelemrdl. A kérelemre 6 maga nem
vélaszolhat, hacsak erre az adatatadd fel nem hatalmazza.

Az adatatvevl segiti az adatatadét az érintetteknek az (EU) 2016/679 rendelet szerinti jogaik gyakorlasaval kapcsolatos
kérelmeinek megvéalaszolasara vonatkoz6 kételezettségei teljesitésében. E tekintetben a Felek a Il. mellékletben
meghatarozzak a megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket, figyelembe véve a segitségnyujtast igényl6
adatkezelés jellegét, valamint a sziikséges segitségnyujtas hatokorét és mértékét.

Az a) és b) bekezdés szerinti kdtelezettségeinek teljesitése soran az adatatvevének meg kell felelnie az adatatado
utasitasainak.

11. feltétel
Jogorvoslat

Az adatatvevd atlathatd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, egyedi értesités Gtjan vagy honlapjan tajékoztatja az
érintetteket a panaszok kezelésére felhatalmazott kapcsolattarté pontrol. Haladéktalanul kezeli az érintettél kapott
panaszokat.

Abban az esetben, ha az érintett és az egyik Fél kozott vita alakul ki az e feltételeknek valé6 megfelelés tekintetében, az
adott Fél mindent megtesz annak érdekében, hogy a kérdés békés uton, kell6 idében rendez6djon. A Felek
folyamatosan tajékoztatjak egymast az ilyen vitakrol, és adott esetben egytttmikdédnek azok megoldasaban.

Amennyiben az érintett a kedvezményezett harmadik személyre vonatkozé 3. feltétel szerinti jogra hivatkozik, az

adatatvevd elfogadja az érintett dontését, miszerint:

0] panaszt nyUjt be a szokasos tartdzkodasi helye vagy munkahelye szerinti tagéllam felligyeleti hatésaganél vagy a
13. feltétel szerinti illetékes felligyeleti hatosagnal;

(i) a jogvitat a 18. feltétel értelmében illetékes birdsagok elé utalja.

A Felek elfogadjak, hogy az érintettet az (EU) 2016/679 rendelet 80. cikkének (1) bekezdésében meghatérozott feltételek

szerint nonprofit szerv, szervezet vagy egyesulet képviselheti.

Az adatatvevd betartja az alkalmazandé unids/tagallami jog értelmében koételezé erejii hatarozatot.

Az adatatvevd egyetért azzal, hogy az érintett valasztasa nem sérti az érintett azon anyagi és eljarasi jogait, hogy az
alkalmazando jogszabélyokkal 6sszhangban jogorvoslatért folyamodjon.

12. feltétel
Felel6sség

Mindegyik Fél felelésséggel tartozik a masik Féllel/Felekkel szemben minden olyan karért, amelyet e feltételek
megsértésével a masik Fél/Felek okoz(nak).

Az adatatvevd felel6sséggel tartozik az érintett felé, és az érintett kartéritésre jogosult minden olyan anyagi vagy nem
vagyoni karért, amelyet az adatatvevd vagy a tovabbi feldolgozdja okoz az érintettnek azaltal, hogy megsérti a harmadik
fél kedvezményezettek e feltételek szerinti jogait.

A b) bekezdésben foglaltak sérelme nélkil az adatatado felel6sséggel tartozik az érintett felé, és az érintett kartéritésre
jogosult minden olyan anyagi vagy nem vagyoni karért, amelyet az adatatad6 vagy az adatatvevé (vagy a tovabbi
feldolgozéja) okoz az érintettnek azéltal, hogy megsérti a harmadik fél kedvezményezettek e feltételek szerinti jogait.
Ez nem érinti az adatatado felelésségét és — amennyiben az adatatadé az adatkezeld nevében eljaré adatfeldolgozoé —
az adatkezel6nek az (EU) 2016/679 rendelet vagy adott esetben az (EU) 2018/1725 rendelet szerinti felel6sségét.

A Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az adatatadét a c) bekezdés alapjan felelésségre vonjak az
adatatvevd (vagy annak tovabbi feldolgozdja) altal okozott karokért, jogaban all visszaigényelni az adatatvevétél a
kartéritésnek azt a részét, amely megfelel az adatatvevé karokozaseért viselt felel6sségének.

Amennyiben egynél tébb Fél felelés az érintettnek az e feltételek megsértésébdl eredéen okozott karokért, valamennyi
felelés Fél egyetemlegesen felel6s, és az érintett jogosult birdsagon keresetet inditani e Felek barmelyikével szemben.
A Felek megallapodnak abban, hogy amennyiben az egyik Felet az e) bekezdés alapjan felelésségre vonjak, jogosult a
masik Féltél/Felektdl visszaigényelni a kartéritésnek azt a részét, amely megfelel a karért valo felelésségének.

Bizalmas - Csak a cimzettek részére Oldal 27 / 34
© NTT Ltd. Version 3.1_EU 24 januér 2022



Adatfeldolgozasi Megallapodas ®

(9) Az adatatvev6 nem hivatkozhat a tovabbi feldolgozé magatartasara sajat felel6sségének elkeriilése érdekében.
13. feltétel
Felugyelet
(€] [Ha az adatatadd az Eurdpai Unid tagallamaban rendelkezik székhellyel:] Az adatatad6 (EU) 2016/679 rendeletnek valo,

adattovabbitassal kapcsolatos megfelelésének biztositasaért felels, az I. melléklet C. részében emlitett feligyeleti
hat6sag jar el illetékes felligyeleti hatosagként.

[Ha az adatatadd nem rendelkezik székhellyel uniés tagallamban, azonban az (EU) 2016/679 rendelet 3. cikkének (2)
bekezdése szerint a rendelet terileti hatalya ala tartozik, és az (EU) 2016/679 rendelet 27. cikkének (1) bekezdése
szerint képvisel6t nevezett ki:] Azon tagallam felligyeleti hatdsaga jar el illetékes felligyeleti hatosagként, amelyben az
(EU) 2016/679 rendelet 27. cikkének (1) bekezdése értelmében vett képvisel6 székhellyel rendelkezik az I. melléklet C.
részében foglaltak szerint.

[Ha az adatatadd nem rendelkezik székhellyel unids tagallamban, azonban az (EU) 2016/679 rendelet 3. cikkének (2)
bekezdése szerint a rendelet terileti hatalya ala tartozik, azonban az (EU) 2016/679 rendelet 27. cikkének (2)
bekezdése szerint nem kell képviselét kineveznie:] Azon tagallam felugyeleti hatésaga jar el illetékes felligyeleti
hatésagként az I. melléklet C. részében foglaltak szerint, ahol azok az érintettek tartozkodnak, akik személyes adatait a
jelen feltételek szerint tovabbitjak a szamukra kinalt arukkal vagy szolgaltatasokkal 6sszefiiggésben, vagy akik
viselkedését nyomon kovetik.

(b) Az adatatvevd elfogadja az illetékes felligyeleti hatosag illetékességét, és egyiittmiikddik vele minden olyan eljarasban,
amelynek célja az e feltételeknek valé megfelelés biztositasa. Az adatatvevé vallalja, hogy valaszol a megkeresésekre,
alaveti magat az ellen6rzéseknek, és betartja a felligyeleti hatésag altal elfogadott intézkedéseket, beleértve a korrekcios
és kompenzacios intézkedéseket is. irasbeli megerdsitést kell adnia a feliigyeleti hatésagnak arrél, hogy megtette a
sziikséges intézkedéseket.

I1l. SZAKASZ — HELY! JOGSZABALYOK ES KOTELEZETTSEGEK HATOSAGI HOZZAFERES ESETEN

14. feltétel
A feltételek betartasat érinté helyi jogszabalyok és gyakorlatok

(@) A Felek biztositjak, hogy nincs okuk azt feltételezni, hogy a rendeltetési hely szerinti harmadik orszagban az adatatvevé
altal végzett személyesadat-kezelésre alkalmazando jogszabalyok és gyakorlatok — beleértve a személyes adatok
kozlésére vonatkozé kdvetelményeket vagy a hatdésagok altali hozzaférést engedélyezé intézkedéseket —
megakadalyozzak az adatatvevét abban, hogy teljesitse az e feltételek szerinti kotelezettségeit. Ez azon a felfogason
alapul, hogy azok a térvények és gyakorlatok, amelyek tiszteletben tartjak az alapvet6 jogok és szabadsagok lIényegét,
és nem haladjak meg azt a mértéket, amely egy demokratikus tarsadalomban az (EU) 2016/679 rendelet 23. cikkének
(1) bekezdésében felsorolt célkitlizések egyikének biztositasahoz sziikséges és aranyos, nem ellentétesek ezekkel a
feltételekkel.

(b) A Felek kijelentik, hogy az a) bekezdésben emlitett garancia nyujtasakor kilondsen a kdvetkez6 elemeket vették kelléen
figyelembe:
0] a tovabbitas sajatos korulményei, beleértve az adatkezelési lanc hosszat, az érintett szerepl6k szdmat és az

alkalmazott atviteli csatorndkat; tervezett tovabbi adattovabbitdsok; a cimzett tipusa; az adatkezelés célja; a
tovabbitott személyes adatok kategoriai és formatuma; az a gazdaséagi agazat, amelyben a tovabbitas torténik; a
tovabbitott adatok tarolasi helye;

(i) a rendeltetési hely szerinti harmadik orszag jogszabalyai és gyakorlata — ideértve az adatok hatosagok szamara
torténd kozlését vagy az ilyen hatdésagok altali hozzaférés engedélyezését elbird jogszabalyokat és gyakorlatokat
is —, amelyek az adattovabbitas sajatos koértlményeire tekintettel relevansak, valamint az alkalmazanddo
korlatozasok és garanciak?;

4 Az ilyen jogszabalyok és gyakorlatok e feltételeknek valé megfelelésre gyakorolt hatasat illetéen az atfogd értékelés részeként kiildnb6z6

elemeket lehet figyelembe venni. Ezek az elemek magukban foglalhatjak a hatésagoktol érkezé el6zetes adatkdzlési kérelmekkel vagy az ilyen
kérelmek hianyaval kapcsolatos relevans és dokumentalt gyakorlati tapasztalatokat, amelyek kell6en reprezentativ id6keretet 6lelnek fel. Ez
kllondsen a belsd nyilvantartasokra vagy mas dokumentumokra vonatkozik, amelyeket folyamatosan, a kell6 gondossag elvének megfeleléen
allitanak Ossze, és fels6 vezetdi szinten tanusitottak, feltéve, hogy ezeket az informaciokat harmadik felekkel jogszerlien meg lehet osztani.
Amennyiben erre a gyakorlati tapasztalatra tamaszkodnak annak megallapitasahoz, hogy az adatatvevét nem akadalyozzak meg abban, hogy
megfeleljen ezeknek a feltételeknek, azt egyéb relevans,objektiv tényezékkel kell aldtdmasztani, és a Felek feladata annak gondos mérlegelése,
hogy ezek az elemek — megbizhatésaguk és reprezentativitasuk tekintetében — kell§ sulyt képviselnek-e ahhoz, hogy alatamasszak ezt a
kovetkeztetést. A Feleknek kilondsen azt kell figyelembe venniik, hogy gyakorlati tapasztalataikat alatamasztjak-e vagy nem céafoljak-e nyilvanosan
elérheté vagy mas médon hozzaférhetd, megbizhato informaciok az ugyanazon agazaton belilli kérelmek meglétérél vagy hianyardl, és/vagy a jog
gyakorlati alkalmazasaroél, mint példaul az itélkezési gyakorlat és a fliggetlen felligyeleti szervek jelentései.
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(©)

(d)

(e)

(iliy az e feltételek szerinti garanciakat kiegészité szerzdédéses, technikai vagy szervezési garanciak, beleértve a
személyes adatoknak a célorszagban térténé tovabbitasa és kezelése soran alkalmazott intézkedéseket.

Az adatatvevé garantalja, hogy a b) bekezdés szerinti értékelés elvégzése soran minden téle telhetét megtett annak
érdekében, hogy az adatatadd szamara relevans informaciokat szolgaltasson, és beleegyezik abba, hogy tovabbra is
egyuttmlkodik az adatataddval az e feltételeknek vald megfelelés biztositasa érdekében.

A Felek megallapodnak abban, hogy dokumentaljadk a b) bekezdés szerinti értékelést, és azt kérésre az illetékes
feligyeleti hatésag rendelkezésére bocsatjak.

Az adatatvevd vallalja, hogy haladéktalanul értesiti az adatatadot, ha e feltételek elfogadasat kdvetden és a szerz6dés
id6tartama alatt okkal feltételezi, hogy az a) bekezdésben foglalt kdvetelményekkel ellentétes térvények vagy
gyakorlatok hatalya ala tartozik vagy tartozott, ideértve azt is, hogy megvaltoztak a harmadik orszag jogszabalyai, vagy
olyan intézkedés (példaul kbzzétételi kérelem) tortént, amely az ilyen jogszabalyok gyakorlati alkalmazasat jelzi, és
amely nem felel meg az a) bekezdésben foglalt kévetelményeknek.

) Az e) bekezdés szerinti értesitést kdvetéen, vagy ha az adatatadd mas okbdl feltételezi, hogy az adatatvevé mar nem
tudja teljesiteni az e feltételek szerinti kbtelezettségeit, az adatatadd haladéktalanul meghatarozza az adatatadoé és/vagy
adatatvevd altal a helyzet kezelése érdekében elfogadandd megfeleld intézkedéseket (példaul a biztonsag és a
titoktartas biztositasa érdekében hozott technikai vagy szervezési intézkedéseket. Az adatatado felfliggeszti az
adattovabbitast, ha ugy itéli meg, hogy az adattovabbitadshoz nem biztosithaté megfelel6 garancia, vagy ha az illetékes
felligyeleti hatésag erre utasitja. Ebben az esetben az adatatado jogosult arra, hogy felmondja a szerzédést,
amennyiben az a személyes adatok jelen feltételek szerinti kezelésére vonatkozik. Ha a szerz6dés ketténél tobb felet
érint, az adatatado ezt a felmondasi jogot csak az érintett Fél tekintetében gyakorolhatja, kivéve, ha a Felek ettdl
eltéréen allapodtak meg. Ha a szerzddés e feltétel alapjan megsziinik, a 16. feltétel d) és e) bekezdését kell alkalmazni.

15. feltétel
Az adatatvevo kotelezettségei a nemzeti hatésagok altali hozzaférés esetén

15.1  Ertesités

(@) Az adatatvevd vallalja, hogy haladéktalanul értesiti az adatatadot és — amennyiben lehetséges — az érintettet (sziikség
esetén az adatatado segitségével), ha:

0] a rendeltetési orszag jogszabalyai szerint valamely nemzeti (tdbbek kdzt igazsagligyi) hatdésagtol jogilag kotelezd
érvényl kérelmet kap az e feltételek alapjan tovabbitott személyes adatok nyilvanosséagra hozatalara vonatkozoéan;
az értesitésnek tartalmaznia kell a kért személyes adatokra, a megkeres® hatdésagra, a megkeresés jogalapjara és
a megadott valaszra vonatkoz6 informécidkat; vagy

(i) tudomast szerez arrdl, hogy a hatésagok kdzvetlenil hozzaférnek az e feltételek alapjan tovabbitott személyes
adatokhoz a rendeltetési orszag jogszabdlyaival 6sszhangban; az ilyen értesitésnek tartalmaznia kell az
adatatvevd rendelkezésére allé valamennyi informaciot.

(b) Ha az adatatvevd a rendeltetési orszag jogszabalyai szerint nem értesiti az adatatadét és/vagy az érintettet, az
adatatvevd vallalja, hogy minden t6le telhetét megtesz annak érdekében, hogy mentességet kapjon a tilalom aldl,
hogy a lehetd legtébb informaciét a leheté leghamarabb kozdIni tudja. Az adatatvevé vallalja, hogy minden téle telhetét
dokumental annak érdekében, hogy az adatatadod kérésére igazolni tudja azokat.

(c) Ha a rendeltetési orszag jogszabalyai lehetbvé teszik, az adatatvevd vallalja, hogy a szerzddés idétartama alatt
rendszeres id6k6zdnként az adatatado rendelkezésére bocsatja a beérkezett kérelmekkel kapcsolatos leheté
legnagyobb mennyiség( relevans informaciot (kiléndsen a kérelmek szama, a kért adatok tipusa, a megkeresé hatésag
vagy hatdsagok, a kérelmek megtamadasa és a megtamadasok kimenetele stb.).

(d) Az adatatvevé vallalja, hogy az a)-c) bekezdés szerinti informacidkat a szerz6dés idétartama alatt megérzi, és kérésre
az illetékes felugyeleti hatésag rendelkezésére bocsétja.

(e) Az a)—c) bekezdés nem érinti az adatatvevének a 14. feltétel e) bekezdése és a 16. feltétel szerinti azon kdtelezettségét,
hogy haladéktalanul tdjékoztassa az adatatadot, ha az nem képes megfelelni ezeknek a feltételeknek

15.2 A jogszeriiség feliilvizsgalata és az adattakarékossag

€) Az adatatvevé vallalja, hogy fellilvizsgalja az adatkozlés iranti kérelem jogszerliségét, nevezetesen azt, hogy az
tovabbra is a megkeres6 hatésag hataskérében marad-e, és megtamadja a kérelmet, amennyiben alapos
vizsgalatot kovetden arra a kdvetkeztetésre jut, hogy megalapozottan feltételezhetd, hogy a kérelem a rendeltetési
orszag jogszabdlyai szerint jogellenes, beleértve a nemzetkdzi jog és a nemzetkdzi udvariassag elve alapjan
alkalmazando kotelezettségeket is. Az adatatvevd azonos feltételek mellett jogorvoslattal élhet. A kérelem
megtamadasakor az adatatvevd ideiglenes intézkedéseket kér annak érdekében, hogy az illetékes igazsagiigyi hatdésag
érdemi dontéséig felfliggessze a kérelem joghatasat. A megkeresett hatdésag a kért személyes adatokat mindaddig nem
teszi k6zzé, amig az alkalmazando eljarasi szabalyok erre nem kotelezik. Ezek a kdvetelmények nem érintik az
adatatvevének a 14. feltétel e) bekezdése szerinti kdtelezettségeit.
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(b)

(©

(@)
(b)

(©

(d)

(e)

Az adatatvevd vallalja, hogy dokumentalja jogi értékelését, valamint az adatkdzlési kérelemmel kapcsolatos kifogasokat,
és — a rendeltetési orszag jogszabalyai altal megengedett mértékben — a dokumentéaciét az adatatadd rendelkezésére
bocsatja. Ezt kérésre az illetékes felligyeleti hatésag rendelkezésére bocsatja.

Az adatatvevé vallalja, hogy a tajékoztatas iranti kérelemre val6 valaszadaskor a kérelem észszer(i értelmezése alapjan
megadja a minimalisan megengedhetd informacidmennyiséget.

IV. SZAKASZ - ZARO RENDELKEZESEK

16. feltétel
A feltételeknek valé meg nem felelés és a szerzé6dés felmondasa
Az adatatvevé haladéktalanul tajékoztatja az adatatadot, ha barmilyen okb6l nem tud megfelelni ezeknek a feltételeknek.

Abban az esetben, ha az adatatvevd megsérti az ezen feltételek szerinti kdtelezettségeit, akkor az adatatado
ideiglenesen felfliggesztheti a személyes adatoknak az adatatvevd felé torténd tovabbitasat, mindaddig, amig a
megfelelés nincs Ujbdl biztositva, vagy a szerzé6dés meg nem szlinik. Ez nem érinti a 14. feltétel f) pontjat.

Az adatatado jogosult a szerzddés felmondasara, amennyiben az személyes adatok e feltételek szerinti kezelésére
vonatkozik, ha:

0] az adatatado a b) bekezdésnek megfeleléen felfiiggesztette a személyes adatoknak az adatatvevd részére tortéend
tovabbitasat, és észszerl idén beliil, de legkésébb a felfliggesztést kdvetd egy honapon belil nem all helyre az e
feltételeknek valé megfelelés;

(i) az adatatvevé sulyosan vagy tartésan megsérti ezeket a feltételeket; vagy

(i) az adatatvevd nem tesz eleget az illetékes birésag vagy felligyeleti hatdsag kotelezd erejli hatarozatanak az e
feltételek szerinti kdtelezettségei tekintetében.

Ezekben az esetekben tajékoztatja az illetékes felligyeleti hatdsagot az ilyen meg nem felelésrél. Amennyiben a
szerzddés ketténél tobb felet érint, az adatatadd ezt a felmondasi jogot csak az érintett Fél tekintetében gyakorolhatja,
kivéve, ha a Felek ettdl eltéréen allapodtak meg.

Azokat a személyes adatokat, amelyeket a szerz6dés c) bekezdés szerinti megsziinése el6tt tovabbitottak, az adatatadd
vélasztasa szerint haladéktalanul vissza kell juttatni az adatatadonak, vagy teljes egészében tordlnie kell. Ugyanez
alkalmazando az adatok valamennyi masolatara. Az adatatvevé tanusitja az adatok torlését az adatatado felé. Az adatok
torléséig vagy visszakiildéséig az adatatvevd tovabbra is biztositja az e feltételeknek valé megfelelést. Az adatatvevére
alkalmazando olyan helyi jogszabalyok esetén, amelyek tiltjak a tovabbitott személyes adatok visszajuttatdsat vagy
torlését, az adatatvevd garantalja, hogy tovabbra is biztositja e feltételek betartdséat, és az adatokat csak a helyi jog altal
el6irt mértékben és ideig kezeli.

Barmelyik fél visszavonhatja azon hozzajarulasat, hogy e feltételek ra nézve kotelezéek legyenek, amennyiben i. az
Eurdpai Bizottsag az (EU) 2016/679 rendelet 45. cikkének (3) bekezdése alapjan a személyes adatok e feltételek hatalya
ala tartozé tovabbitasara kiterjedd hatarozatot fogad el; vagy ii. az (EU) 2016/679 rendelet azon orszag jogi keretének
részéve valik, ahova a személyes adatokat tovabbitjak. Ez nem érinti a széban forgd adatkezelésre az (EU) 2016/679
rendelet alapjan alkalmazand6 egyéb kotelezettségeket.

17. feltétel
Irdnyado jog

Ezekre a feltételekre az Eurdpai Unié valamely tagéllamanak joga az iranyado, feltéve, hogy ez a jog engedélyezi a
kedvezményezett harmadik felek jogait. A Felek megallapodnak abban, hogy eltéré rendelkezés hianyaban ez az iranyadé jog a
Felek kozotti alkalmazandé Ugyfélmegallapodasban keriil meghatarozasra.

(@)
(b)

(©)

(d)

18. feltétel
Az eljaré biréséag és a joghatésag megvalasztasa
Az e feltételekbdl eredd vitakat valamely uniés tagallam birésagai rendezik.

A Felek megallapodnak abban, hogy ezek a Felek kozotti Ugyfélmegallapodasban meghatarozott tagallam birdsagai
lehetnek.

Az érintett birésagi eljarast indithat az adatataddval és/vagy adatatvevével szemben annak a tagallamnak a birésagai
elétt, ahol a szokasos tartozkodasi helye talalhato.

A Felek megallapodnak abban, hogy e bir6sagok joghatdsaga ala tartoznak.
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19. feltétel
A svajci adatvédelmi jogszabalyok hatalya ala tartozé adatatadéokra vonatkozé kiegészité feltétel

A jelen 19. feltétel a 1992. jinius 19-i, 2020. szeptember 25-én fellilvizsgalt svajci adatvédelmi térvény (,FADP”) hatalya ala tartozé
személyes adatokra vonatkozik. A jelen feltételekben az EU-tagallam kifejezés magaban foglalja az EGT-tagallamokat és Svajcot
is. Az adattovabbitasra a GDPR rendelkezései vonatkoznak. Az FADP rendelkezései masodlagosan is alkalmazandoék. A
szemeélyes adatok Svajcbdl torténd tovabbitasa tekintetében a Szdvetségi Adatvédelmi és Informacids Biztos minésiil illetékes
felugyeleti hatésagnak. A jelen feltételek hatalybalépésének idépontjaban hatalyos,1992. junius 19-i svajci adatvédelmi térvény
értelmében és az 1992. jlnius 19-i, 2020. szeptember 25-én felllvizsgalt svajci adatvédelmi torvény hatalybalépéseéig (a jelen
feltételek hatalybalépésének id6pontjaban vagy azt kdvetéen) a személyes adatok fogalma Svajc tekintetében a természetes
személyek adatain tal magaban foglalja a jogi személyek adatait is.
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FUGGELEK

MAGYARAZO FELJEGYZES:

Lehet6vé kell tenni az egyes adattovabbitasokra vagy adattovabbitasi kategoriakra vonatkozé informaciok egyértelmi
megkullonboztetését, és e tekintetben a Felek mint adatatadd(k) és/vagy adatatvevd(k) szerepének meghatarozasat. Ehhez

nem feltétleniil sziikséges kiilon fliggelékek kitoltése és alairasa minden egyes adattovabbitasi kategoriara és/vagy szerz6déses
jogviszonyra vonatkozdan, amennyiben ez az atlathatdésag egy fliggelék révén elérheté. Amennyiben azonban a megfelelé
egyértelmliség érdekében sziikséges, kulon figgelékeket kell alkalmazni.
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. MELLEKLET

A. A FELEK LISTAJA
Adatatad6(k): Ugyfél:
Név: Lasd az Ugyfél adatait a cimlapon.

Cim: Lasd az Ugyfél adatait a cimlapon.
A kapcsolattartd személy neve, beosztasa és elérhetésége: Lasd az Ugyfél adatait a cimlapon.

Az e feltételek alapjan tovabbitott adatokra vonatkozo tevékenységek: Lasd az Ugyfélmegallapodas és az adattovabbitas
leirasanak részleteit.

Alairas és datum: Lasd az Ugyfél adatait a cimlapon.
Szerepkdr (adatkezel6/adatfeldolgozo): Adatkezeld.

Adatatvevo(k): Az NTT és a B. mellékletben emlitett tovabbi feldolgozok, akik részt vesznek a személyes adatoknak a szolgéltatas
nyujtasa soran torténd feldolgozasaban.

Név: Lasd az NTT adatait a cimlapon, valamint az NTT-csoport B. mellékletben emlitett szolgaltatdshoz kapcsol6do személyes
adatok feldolgozasaban részt vevd egyes vallalatainak nevét és adatait.

Cim: Lasd az NTT adatait a cimlapon, valamint az NTT-csoport B. mellékletben emlitett szolgéltatashoz kapcsol6do személyes
adatok feldolgozasaban részt vevé egyes vallalatainak cimét.

A kapcsolattartd személy neve, beosztasa és elérhetésége: Lasd az NTT adatait a cimlapon.

Az e feltételek alapjan tovabbitott adatokra vonatkozo tevékenységek: Lasd az Ugyfélmegallapodas és az adattovabbitas
leirasanak részleteit.

Aldiras és datum: Lasd az NTT adatait a cimlapon.

Szerepkor (adatkezelé/adatfeldolgozo): Adatfeldolgozo.

B. A TOVABBITAS LEIRASA

Az érintettek azon kategoridi, akiknek a személyes adatait tovabbitjak

Lasd a B. mellékletet.

A tovabbitott személyes adatok kategoridi

Lasd a B. mellékletet.

A tovabbitott érzékeny adatok (adott esetben) és azon korlatozasok vagy garanciak alkalmazasa, amelyek teljes mértékben
figyelembe veszik az adatok jellegét és a kapcsolédd kockazatokat, példaul szigorl célhoz kotottség, hozzaférési korlatozasok
(ideértve a kizardlag a specialis képzésben részt vevé személyzet hozzaférését), az adatokhoz valé hozzaférés nyilvantartasa, az
adattovabbitasra vonatkozo korlatozasok vagy tovabbi biztonsagi intézkedések.

Lasd a B. mellékletet.

Az adattovabbitas gyakorisaga (példaul az, hogy az adattovabbitas egyszeri vagy folyamatos).

Lasd a B. mellékletet.

Az adatkezelés jellege

Lasd a B. mellékletet.

Az adattovabbitas és a tovabbi adatkezelés célja(i)

Lasd a B. mellékletet.

A személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai
Lasd a B. mellékletet.

A (tovabbi) feldolgozoknak t6rténd tovabbitasok esetében meg kell adni az adatkezelés targyat, jellegét és id6tartamat is

Lasd a B. mellékletet.

C. ILLETEKES FELUGYELETI HATOSAG
Adja meg a 13. feltétellel 6sszhangban illetékes feligyeleti hatésag adatait
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Az illetékes feliigyeleti hatdsag(ok) adatai a jelen dokumentum cimlapjan az Ugyfél adatai alatt talalhatéak.
II. MELLEKLET

TECHNIKAI ES SZERVEZESI INTEZKEDESEK, BELEERTVE AZ ADATOK BIZTONSAGAT BIZTOSITO TECHNIKAI
ES SZERVEZESI INTEZKEDESEKET

Lasd a C. mellékletet.
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