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Adresa sidla
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Podpis opravnéného zastupce
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Dozorovy ufad

Nazev pfislusného dozorového Gradu

Pokud neni uvedeno jinak, je pfisluSnym dozorovym ufadem, dozorovy ufad zemé, kde je
umisténo sidlo Klienta, a bude uréen ze seznamu dozorovych Ufadl statll EFTA EEA, ktery
je k nalezeni zde: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

Podpisem vyse kazda strana potvrzuje, Ze si tuto smlouvu o zpracovani osobnich tdaju peclivé precetla, pIné ji porozuméla a souhlasi
s tim, Ze bude vazana podminkami, které jsou v ni uvedené. Pokud byla tato smlouva o zpracovani osobnich udaju podepsana
elektronickym podpisem (bez ohledu na jeho formu), kazda strana souhlasi s tim, Ze tento zplsob podpisu je stejné prikazny pro jeji
umysl byt touto smlouvou o zpracovani osobnich Udaji vazana, jako kdyby byla podepsana vlastnoruénim podpisem kazdé ze stran.
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Smlouva o zpracovani osobnich udajl ®

1 Uvodni ustanoveni

1.1 NTT Ltd. je pfedni svétova spolenost poskytujici sluzby v oblasti technologii. NTT Czech Republic s.r.o. (dale
jen ,NTT“) je dcefinou spole€nosti NTT Ltd., ktera poskytuje informaéni a komunikaéni sluzby (dale jen
»Sluzby“) Klientovi na zakladé smlouvy [vloZte nazev pfislusné smlouvy] (dale jen ,,Smlouva s Klientem*).

1.2 Pokud bude spole¢nost NTT povinna na zakladé Smlouvy s Klientem zpracovavat osobni Gdaje pro Klienta,
bude tak ¢init v souladu s podminkami stanovenymi v této Smlouvé o zpracovani osobnich udaja (dale jen
»Smlouva“).

2 Definice pojmu

2.1 »Rozhodnuti EK 2021" znamena rozhodnuti Evropské komise ¢. (EU) 2021/914.

2.2 »GDPR“ znamena obecné nafizeni o ochrané osobnich udajua ((EU) 2016/679).

2.3 »Omezené predani“ znamena pfedani osobnich Udaju z ¢lenského statu Evropského hospodafského prostoru
(,EHP*) do zemé& mimo Evropskou unii nebo EHP.

2.4 »Standardni smluvni dolozky“ neboli ,,SCC* znamené Standardni smluvni dolozky, jak jsou uvedeny v Pfiloze
k Rozhodnuti EK 2021, Modul 2, ktery je uveden v Pfiloha D této Smlouvy, které mohou byt ¢as od casu
aktualizovany, doplnény nebo nahrazeny podle platnych Pfedpist o ochrané osobnich udaji, jako uznavany
mechanismus pfedavani nebo zpracovani osobnich udaju (podle okolnosti),

2.5 Vyrazy psané malymi pismeny. Nasledujici pojmy psané malymi pismeny, které jsou v této Smlouvé
pouzivany, ale nejsou definovany, jako napfiklad ,,spravce*, ,subjekt tdaja“, ,,osobni idaje“, ,zpracovatel*
a ,zpracovani“, maji stejny vyznam, jaky je uveden v ¢lanku 4 GDPR, bez ohledu na to, zda se GDPR pouzije.

3 Prislusna pravni uprava

3.1 Spoleénost NTT mliZze byt povinna zpracovavat osobni Udaje pro Klienta na zakladé (a) jakéhokoli platného
zdkona nebo nafizeni, v€etné (b) podzakonnych pravnich pfedpisd a nafizeni provadéjicich GDPR (dale
spole¢né jen ,Pravni predpisy o ochrané osobnich udajua“).

3.2 Neni-li vyslovné uvedeno jinak, v pfipadé jakéhokoli rozporu mezi (a) hlavnim textem této Smlouvy a: (b) SCC,
ma pfednost pouzitelné pravo uvedené v bodé (b).

3.3 Pokud se na zpracovani osobnich Gdaji ze strany NTT jako zpracovatele pouzije GDPR, jsou povinné casti
vyzadované ¢l. 28 odst. 3 GDPR pro smlouvy mezi spravci a zpracovateli, které upravuji zpracovani osobnich
udajl, uvedeny v bodech 5.1, 6.1, 6.3, 6.4, 7, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2, 10 az 14 (vCetné).
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6.4

7.2

Platnost a ukon¢eni Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem, kdy ji podepiSe strana, ktera ji podepisuje jako posledni, a
zlOstava v platnosti, dokud je platna Smlouva s Klientem, nebo dokud ma NTT jakékoli osobni Gdaje souvisejici
se Smlouvou s Klientem ve svém drzeni nebo pod svou kontrolou.

NTT bude zpracovavat osobni Uudaje az do data ukon&eni Smlouvy s Klientem, pokud Klient pisemné neurci
jinak, nebo dokud nebudou tyto osobni Udaje vraceny nebo zni¢eny podle pisemnych pokyna Klienta, nebo
pokud je spole€nost NTT povinna tyto osobni udaje uchovavat, aby vyhovéla platnym pravnim pfedpistm.

Kategorie osobnich udajli a ucely zpracovani

Pokud je pfislusnym Pfedpisem o ochrané osobnich udaji GDPR:
(a) Klient a NTT berou na védomi, ze Klient je spravce a NTT je zpracovatel nebo dil¢i zpracovatel.

(b) Podrobnosti o operacich zpracovani, zejména kategorie osobnich Gdaji a ucely zpracovani, pro které
jsou osobni Udaje pro spravce zpracovavany, jsou uvedeny v Pfiloha B této Smlouvy.

Klient si ponechava kontrolu nad osobnimi udaji a zGstava odpovédny za dodrzovani svych povinnosti podle
pfisluSnych Pfedpist o ochrané osobnich udajl, véetné poskytovani vSech pozadovanych oznameni, ziskavani
v8ech pozadovanych souhlasl a za pokyny ke zpracovani, které dava spole¢nosti NTT.

Pfiloha B popisuje Uc¢el zpracovani a kategorie subjekt( udaji a osobnich udajd, které mize spolec¢nost NTT
zpracovavat v souvislosti se Sluzbami popsanymi ve Smlouvé s Klientem (,Obchodni ucely®).

Povinnosti spole€nosti NTT

Pokyny Klienta. Pokud spole€nost NTT vystupuje jako zpracovatel osobnich Udajl, zpracovava osobni Udaje
pouze na zakladé dolozenych pokynu Klienta od osob, které Klient zmocni k tomu, aby spoleénosti NTT
udélovaly pokyny ke zpracovani osobnich udajd, jak jsou uvedeny v Pfiloha B (,Opravnéné osoby®), a v
rozsahu, ktery je nezbytny pro spinéni Obchodnich Gceld. Spole€nost NTT nebude zpracovavat osobni udaje
pro zadny jiny u¢el nebo zplsobem, ktery by nebyl v souladu s touto Smlouvou nebo pfislusnymi Pravni pfedpisy
o ochrané osobnich udaji. Pokud se spoleénost NTT dlivodné domniva, Ze konkrétni ¢innost zpracovani nad
ramec pokyna Klienta je nutna ke splnéni pravni povinnosti, kterd se na spole¢nost NTT vztahuje, musi
spoleénost NTT Klienta o této pravni povinnosti informovat a pfed provedenim takového zpracovani si od Klienta
vyzadat vyslovné povoleni. Spole¢nost NTT nebude zpracovavat osobni Udaje zpusobem, ktery je v rozporu s
dolozenymi pokyny Klienta.

Nezavisly spravce. Pokud spoleénost NTT pouziva nebo jinak zpracovava osobni Gdaje v souvislosti se svymi
legitimnimi obchodnimi operacemi, bude spole€nost NTT pfi takovém pouziti nezavislym spravcem a bude
odpovédna za dodrZzovani v8ech platnych pravnich pfedpisl a povinnosti spravce.

Dodrzovani pravnich predpisti. Spoleénost NTT bude pfiméfené pomahat Klientovi pfi pInéni jeho povinnosti
podle pfislusnych Pravnich pfedpisG o ochrané osobnich adaja, pfiéemz zohledni povahu zpracovani
provadéného spole¢nosti NTT a informace, které ma k dispozici, v€éetné prav subjektd Gdajd, posouzeni vlivu
na ochranu osobnich Gdaji a podavani oznameni organim pro ochranu osobnich Udajd a konzultaci s nimi
podle pfislusnych Pfedpisd o ochrané osobnich udaju. Spole€¢nost NTT neprodlené upozorni Klienta, pokud
podle jejiho ndzoru jakykoli pokyn porusuje pfislusné Pravni pfedpisy o ochrané osobnich Udaji. Toto oznameni
nepfedstavuje obecny zavazek spole€nosti NTT sledovat nebo vykladat pravni pfedpisy platné pro Klienta a
toto oznameni nebude pfedstavovat pravni poradenstvi pro Klienta.

Zvefejnéni a zpristupnéni osobnich udaja. Spole¢nost NTT nezvefejni osobni uUdaje s nasledujicimi
vyjimkami: (a) na zakladé pisemného pokynu Klienta, (b) pokud je tak uvedeno v této Smlouvé nebo (c) pokud
tak vyzaduji pravni pfedpisy. Pokud obdrzi NTT zadost od organu vefejné moci o vydani/zpfistupnéni osobnich
Udaji a pokud to spole¢nosti NTT umoziuji pravni pfedpisy, vynalozi spoleénost NTT pfimérené usili, aby
informovala Klienta a pokusila se pfesmérovat organ vefejné moci, aby si vyzadal osobni udaje pfimo od
Klienta.

Uzavirani smluv s diléimi zpracovateli

Seznam diléich zpracovateld. Seznam dil¢ich zpracovatell spole¢nosti NTT, které spole¢nost NTT pfimo
vyuziva pro konkrétni Sluzby jako zpracovatele, je k dispozici na vyzadani u kontaktni osoby spole¢nosti NTT
uvedené v Priloha A, nebo jak je uvedeno v Priloze B, nebo mize byt tento seznam zpfistupnén na webovych
strankach NTT.

Obecné povoleni. Klient udéluje obecné povoleni k tomu, aby spoleénost NTT zapojila diléi zpracovatele,
v€etné souCasnych a budoucich dcefinych spole€nosti spole€nosti NTT Ltd., do poskytovani nékterych nebo
v8ech SluZzeb a zpracovani osobnich Udaju pro néj. Tato Smlouva pfedstavuje v maximalnim rozsahu
pfipustném podle pfislusnych Pfedpisi o ochrané osobnich Gdaji obecné pisemné povoleni Klienta, aby
spole¢nost NTT zapojila do zpracovani osobnich udaja dil¢i zpracovatele z tohoto dohodnutého seznamu
dil¢ich zpracovatelu.
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Zmény. NTT pisemné oznami Klientovi veSkeré zamys$lené zmény dohodnutého seznamu dil€ich zpracovateld
nejméné 14 dni pfedem, ¢imz mu da moznost vznést proti t&mto zménam namitky. Namitka musi byt podana
pisemné kontaktni osobé NTT, jejiz adresa je uvedena v Pfiloha A do 10ti dnd od oznameni.

PInéni diléich zpracovatelil. Spole¢nost NTT odpovida za to, Ze jeji dil¢i zpracovatelé dodrzuji povinnosti
spole¢nosti NTT stanovené v této Smlouvé.

Povinnosti Klienta

Zadosti subjektd Gdaju. Pokud spolegnost NTT obdrzi od subjektu udaji Klienta Zadost o uplatnéni jednoho
nebo vice jeho prav podle platnych Pravnich pfedpist o ochrané osobnich udajd v souvislosti se sluzbou, pro
kterou je spole¢nost NTT zpracovatelem nebo diléim zpracovatelem, pfesméruje subjekt udaju, aby svou zadost
podal pfimo Klientovi. Za odpovéd na takovou zadost odpovida Klient. Spoleénost NTT vyhovi pfiméfenym
zadostem Klienta a pomGze mu s odpovédi na takovou zadost subjektu udaji. Klient nese pfiméfené naklady,
které spole¢nosti NTT vzniknou v souvislosti s poskytovanim této pomoci.

Zadosti Klienta. Spolednost NTT musi neprodlené& vyhovét jakékoli Zadosti Klienta nebo pokynu opravné&nych
osob, které pozaduji, aby (a) spole€nost NTT zménila, pfenesla, vymazala nebo jinak zpracovavala osobni
udaje nebo zastavila, zmirnila nebo napravila jakékoli neopravnéné zpracovani, (b) spinila povinnosti Klienta
tykajici se bezpecnosti zpracovani a (c) splnila povinnosti pfedchoziho projednéni s Klientem ve smyslu
platnych Pravnich pfedpist o ochrané osobnich Udaji s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma
spole¢nost NTT k dispozici.

Zaruka. Klient zarucuje, ze: (a) ma vS8echna potfebna prava k poskytnuti osobnich Udaji spoleénosti NTT za
uc¢elem zpracovani, které ma byt provedeno v souvislosti se Sluzbami; a (b) oéekavané pouziti osobnich udaj
spolec¢nosti NTT pro obchodni ucely a podle konkrétnich pokynl Klienta bude v souladu se vSemi platnymi
Pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju.

Informace o zpracovani osobnich udaja. Klient odpovida za to, Ze v rozsahu pozZzadovaném pfislusnymi
Pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaja byly subjektiim Gdaji poskytnuty vSechny nezbytné informace o
zpracovani osobnich udajd, a pokud zakonnost zpracovani osobnich Gdaji neni zaloZena na jiném pravnim
zakladé podle ptislusnych Pfedpist o ochrané osobnich Udajl, aby byly ziskany vSechny nezbytné souhlasy
subjektd udaju se zpracovanim a aby byl veden zdznam o téchto souhlasech. V pfipadé odvolani takového
souhlasu subjektem udaji je Klient odpovédny za sdéleni skute¢nosti o tomto odvolani spoleénosti NTT a
spole¢nost NTT zlstava odpovédna za provedeni pokynu Klienta tykajicich se zpracovani téchto osobnich
udaju.

Zabezpeceni

Technicka a organizac¢ni opatieni (TOMs). Spole¢nost NTT zavede vhodna technicka a organiza¢ni opatfeni
(dale jen ,,TOMs*), aby zajistila bezpe&nost osobnich udaji ve smyslu pFisluS§nych Pfedpist o ochrané osobnich
Udajl, véetné bezpecfnostnich opatfeni uvedenych v Pfiloha C. TOMs zahrnuji ochranu osobnich udaji pfed
naruSenim bezpelnosti, které by vedlo k nahodnému nebo nezakonnému zniCeni, ztraté, zméné,
neopravnénému zvefejnéni nebo pFistupu k osobnim udajim.

Piistup k osobnim uddajam. Spolec¢nost NTT poskytne pfistup ke zpracovavanym osobnim Gdajim svym
zaméstnanclm pouze v rozsahu nezbytné nutném pro provadéni plnéni, spravu a monitorovani Smlouvy s
klientem. Spole€nost NTT zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat obdrzené osobni Udaje zavazaly k
micenlivosti nebo aby se na né vztahovala pfisluSna zakonna povinnost mi¢enlivosti.

Vyjednéavani o nadkladech. Strany budou v dobré vife jednat o pfipadnych nakladech na provedeni podstatnych
zmén v TOMs, kromé téch, které budou vyZzadovany konkrétnimi aktualizovanymi bezpecnostnimi poZzadavky
stanovenymi v pfislusnych Pravnich pfedpisech o ochrané osobnich Gdajl nebo organem pro ochranu osobnich
Udajl pfislusné jurisdikce (v takovém pfipadé by spoleénost NTT nesla odpovédnost za tyto naklady v rozsahu
pozadovaném pfislusnymi Pravni pfedpisy o ochrané osobnich udajd, nebo pozadované organem pro ochranu
osobnich udaja).

Audity

Osvédceni. Spole¢nost NTT bude udrzovat vSechna osvédceni/certifikace, které je povinna udrzovat a
dodrzovat, pokud je tak vyslovné uvedeno ve Smlouvé s klientem. Spole€nost NTT provede podle potfeby
recertifikaci téchto osvédc&eni/certifikaci.

Poskytovani dikazd. Na pisemnou Zadost Klienta poskytne spoleé¢nost NTT Klientovi doklady o téchto
osvédcenich/certifikacich tykajicich se zpracovani osobnich Gdajl, véetné pfislusnych osvédéeni nebo zprav o
auditu svého vypocetniho prostifedi a fyzickych datovych center, které pouziva pfi zpracovani osobnich udaju
za ucCelem poskytovani Sluzeb, aby si Klient mohl pfiméfené ovéfit, zda spoleénost NTT plni své povinnosti
podle této Smlouvy.
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11.4

Dodrzovani technickych a organizaénich opatfeni. Spoleénost NTT muze tato osvédceni/certifikace vyuzit
také k prokazovani souladu s pozadavky uvedenymi v bodé 9.1.

Dlvérné informace. Veskeré dikazy poskytnuté spolec¢nosti NTT podle této Smlouvy jsou povazovany za
duvérné informace a podléhaji omezenim o nezvefejiiovani a neSifeni, které jsou vyzadovany ze strany
spole¢nosti NTT a/nebo jakéhokoli diléiho zpracovatele NTT.

Audity ze strany Klienta. Klient mdze provadét audity prostor a Cinnosti spole€nosti NTT, které se tykaji
osobnich udajl Klienta, pokud:

(a) NTT nepredlozila dostate¢né diilkazy o opatfenich pfijatych podle ¢lanku 9; nebo

(b) audit je formalné vyzadovan pfislusnym organem pro ochranu osobnich udajd nebo

(c) platné Pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaju Klientovi pravo na audit pfimo poskytuji (a pokud Klient
provede audit pouze jednou za dvanactimésic¢ni obdobi, pokud platné Pravni pfedpisy o ochrané
osobnich udaju nevyzaduji ¢astéjsi audity).

Tento ¢lanek se povazuje za ustanoveni ve prospéch tfetich osob, a to spole¢nosti NTT Ltd. a jejich dcefinych

spolec¢nosti.

Proces auditu ze strany Klienta. Audit ze strany Klienta mudze provést tfeti strana (nesmi vSak byt
konkurentem NTT nebo musi byt dostate¢né kvalifikovana ¢€i nezavisla), ktera musi se spole¢nosti NTT nejprve
uzavfit dohodu o mi€enlivosti. Klient musi kazdy audit oznamit nejméné 60 dni pfedem, pokud platné Pfedpisy
o ochrané osobnich udaji nebo pfisluS§ny organ pro ochranu osobnich Udaji nevyzaduji krat$i IhGtu. Spole€nost
NTT bude pfi téchto auditech spolupracovat a umozni auditorim Klienta pfiméfeny pfistup do vSech prostor a
k zafizenim, ktera se podileji na zpracovani osobnich udaju Klienta. Audity Klienta budou ¢asové omezeny na
maximalné tfi pracovni dny. Kromé téchto omezeni budou strany vyuzivat aktualni osvédceni/certifikace nebo
zpravy z jinych auditli, aby se vyhnuly opakovanym auditim nebo je minimalizovaly. Naklady na audit Klienta
nese Klient, ledaze audit odhali podstatné poruseni této Smlouvy ze strany NTT, v takovém pfipadé naklady na
audit nese spole¢nost NTT. Pokud audit zjisti, Ze spoleénost NTT porusila své povinnosti vyplyvajici z této
Smlouvy, spoleénost NTT toto poruSeni neprodlené napravi na vlastni naklady.

Rizeni incident

Bezpecnostni incidenty. Pokud se spole¢nost NTT dozvi o poruSeni zabezpeceni, které vede k ndhodnému
nebo nezakonnému zni€eni, ztraté, zméné, neopravnénému zvefejnéni nebo pfistupu k osobnim udajum
zpracovavanym spolec¢nosti NTT (dale jen ,,Bezpecnostni incident*), neprodlené a bez zbyte¢ného odkladu:

(a) bude Klienta o0 Bezpe€nostnim incidentu informovat;

(b) Bezpecnostni incident vySetfi a poskytne o ném Klientovi dostate¢né informace, véetné toho, zda se tyka
osobnich udaju Klienta;

(c) podnikne pfimérené kroky ke zmirnéni nasledkG a minimalizaci $kod vzniklych v disledku
Bezpecnostniho incidentu.

Oznameni o Bezpeénostnim incidentu. Oznameni o Bezpednostnich incidentech se uskute¢ni v souladu s
odstavcem 11.4. Pokud se Bezpecnostni incident tyka osobnich udaju Klienta, spoleénost NTT vynalozi
pfiméfené dusili, aby Klientovi umoznila provést dukladné vySetfeni takového Bezpecnostniho incidentu,
formulovat spravnou reakci a podniknout v této souvislosti dal§i vhodné kroky. Spoleé¢nost NTT vynalozi
pfiméfené usili, aby Klientovi pomohla splnit jeho povinnost podle platnych Pfedpisd o ochrané osobnich udaju
oznamit takovy Bezpecénostni incident pfisluSnému Ufadu pro ochranu osobnich Gdajid a subjektim udaja.
Oznameni nebo reakce spolec¢nosti NTT na Bezpecnostni incident podle tohoto ¢&lanku neznamena, Ze
spole¢nost NTT pfebira za Bezpeénostni incident jakoukoli odpovédnost nebo uznévé jeho zavinéni.

DalSi incidenty. Spole¢nost NTT bude Klienta neprodlené informovat, pokud se dozvi o:

(a) stiznosti nebo zadosti tykajici se vykonu prav subjektu tdajd podle platnych Pfedpisl o ochrané osobnich
udajl v souvislosti s osobnimi Gdaji, které spole€¢nost NTT zpracovava pro Klienta a jeho subjekty udajq,
nebo

(b) vySetfovani nebo zabaveni osobnich udaju Klienta statnimi ufedniky nebo konkrétnim naznaku, ze takové
vySetfovani nebo zabaveni hrozi, nebo

(c) skutelnosti, kdy by podle nazoru spole¢nosti NTT provedeni pokynu obdrzeného od Klienta v souvislosti
se zpracovanim osobnich Gdaji porus$ilo platné pravni Pravni pfedpisy, kterym Klient nebo spoleénost
NTT podléhaji.

Oznameni zaslana Klientovi. VeSkera oznameni zaslana Klientovi podle tohoto ¢lanku 11 budou adresovana
kontaktni osobé Klienta uvedené v Pfiloha A, a to jednim ze zplGsobl kontaktu uvedenych v Pfiloha A.
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12
12.1

12.2

12.3

13
13.1

13.2

13.3

14

14.1

14.2

14.3

Obecna ustanoveni o preshraniénim predavani osobnich udaj

Osobni udaje, které spoleé¢nost NTT pro Klienta zpracovava, mohou byt pfedavany, ukladany a zpracovavany
v jakékoli zemi, ve které spoleénost NTT nebo jeji dil¢i zpracovatelé pusobi, a to za pfedpokladu dodrzeni
podminek uvedenych v ¢lancich 12 a 13 nize.

Omezeni predavani. Pokud platné Pravni pfedpisy o ochrané osobnich Gdaji omezuji pfeshrani¢ni pfedavani
osobnich udaju, Klient pfeda tyto osobni udaje spole¢nosti NTT pouze v pfipadé, ze spole€nost NTT mlze tyto
osobni Udaje obdrzet v souladu s pravnimi pfedpisy, a to bud diky svému umisténi, nebo diky ucasti v platném
mechanismu pfeshrani¢niho pfedavani podle platnych Pfedpisl o ochrané osobnich udaju.

Zména zakonného mechanismu predavani. Pokud spole¢nost NTT vyuziva Standardni smluvni doloZky nebo
jiné specifické mechanismy pro mezinarodni pfedavani osobnich udaja vyplyvajici z pravnich pfedpist a tyto
mechanismy jsou nasledné zménény, zruSeny nebo soudem pfislusné jurisdikce prohlaseny za neplatné, Klient
a spole¢nost NTT souhlasi, Ze budou v dobré vite spolupracovat na okamzitém pozastaveni pfedavani osobnich
Udaju nebo na hledani vhodného alternativhiho mechanismu, ktery umozni pfedavani osobnich udaji v souladu
s pravnimi pfedpisy.

Pieshrani¢ni predavani osobnich udaji podle GDPR

V pfipadech, kdy je aplikovatelnym Pravnim pfedpisem o ochrané osobnich Udaji GDPR, muze spolec¢nost NTT
pfi poskytovani Sluzeb zpracovavat osobni Gdaje, nebo povolit jejich zpracovani, jde-li o Omezené pfedani,
pouze pfi spInéni nasledujicich podminek:

(a) Rozhodnuti o odpovidajici ochrané. Pokud Evropskéd komise zjisti, ze pfislusné zemé& poskytuji
odpovidajici ochranu prav subjektd udaji na soukromf;

(b) Adekvatni zaruky. V pfipadé neexistence rozhodnuti o odpovidajici ochrané, pokud spravce nebo
zpracovatel plUsobici ve tfetich zemich, které nezajiStuji odpovidajici urovefn ochrany udaju a které
pfijimaji osobni Udaje prostfednictvim platného mechanismu pfedavani podle ¢l. 46 odst. 2 GDPR, nebo
jiného platného Pravniho pfedpisu o ochrané osobnich udajd, poskytl vhodné zaruky.

(c) Standardni smluvni dolozky. Dolozky SCC Ize pouzit takto: platny modul (platné moduly) dolozek SCC
pro osobni Gdaje podléhajici GDPR.

Pouziti dolozek SCC. Pokud platné Pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaju vyzaduji, aby byly uzavfieny
SCC v pfipadé jakéhokoli pfeshraniéniho pfenosu osobnich Udaji mezi spole¢nosti NTT a Klientem, strany
vyplni vS8echny pfislu§né udaje v pfisluSnych SCC, uzaviou je a podniknou vSechny dalS$i kroky potfebné k
legalizaci pfedani osobnich udaja.

Diléi zpracovatelé. Klient zmocniuje spole¢nost NTT, aby s diléimi zpracovateli jeho jménem a na jeho ucet
uzavfela pfisluSnou formu SCC (v takovém pfipadé jiz Klient nebude muset sam uzavirat pfimé smlouvy s
takovymi dil€¢imi zpracovateli). Spole€¢nost NTT zpfistupni Klientovi na vyzadani platné uzaviené dolozky SCC.

Vraceni nebo zni¢eni osobnich udaju

Vymazani ze strany Klienta. U nékterych Sluzeb je za instalaci, hostovani, zpracovani a pouzivani osobnich
Udaji odpovédny Klient. Zde ma pouze Klient moznost pfistupovat k osobnim Gdajiim ulozenym v dané Sluzbé,
ziskavat je a mazat. Pokud konkrétni Sluzba nepodporuje pfistup k softwaru poskytnutému Klientem, jeho
uchovavani nebo extrakci, spole¢nost NTT nenese zadnou odpovédnost za vymazani osobnich udaju, jak je
popsano v tomto bodé 14.1.

Vymazani nebo vraceni osobnich udajid. Pokud Smlouva s Klientem vyZaduje, aby spolec¢nost NTT
uchovavala osobni Udaje, spole¢nost NTT tyto osobni Udaje vymaze ve IhGté dohodnuté ve Smlouvé s Klientem,
ledaze je spole¢nost NTT opravnéna nebo povinna uchovavat tyto osobni Udaje podle platnych pravnich
predpistu. Pokud neni uchovavani osobnich udaju upraveno ve Smlouvé s Klientem, spole¢nost NTT v§echny
osobni udaje vymaze, zni¢i nebo vrati Klientovi a zni¢i nebo vrati vSechny existujici kopie po ukonceni
poskytovani Sluzeb:

(a) souvisejicich se zpracovanim; nebo

(b) pokud bude tato Smlouva ukoncena;

(c) pokud o to Klient pisemné pozada spole€nost NTT; nebo

(d) pokud spolecnost NTT jinak splnila vS§echny ucely dohodnuté v ramci poskytovani Sluzeb souvisejicich
se zpracovanim, pokud Klient nepozaduje, aby spole¢nost NTT provadéla dalSi zpracovani.

Osvédcéeni o zni€eni. Spole€nost NTT poskytne Klientovi na jeho Zadost osvédZeni o zni€eni. V pfipadé, ze
vymazani nebo vraceni osobnich udajd neni z jakéhokoli divodu mozZzné nebo pokud byly vytvofeny zalohy
a/nebo archivni kopie osobnich Udajl, spoleé¢nost NTT tyto osobni Gdaje uchova v souladu s platnymi Pravni
pfedpisy o ochrané osobnich udaja.
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14.4

15
15.1

16
16.1

16.2

16.3

17
17.1

17.2
17.3

17.4

Treti strany. Po ukonéeni této Smlouvy spole¢nost NTT oznami tuto skuteénost v8em dilé¢im zpracovatelim,
které vyuziva ke zpracovani osobnich udajd, a zajisti, aby bud znicili osobni Udaje, nebo vratili osobni udaje
Klientovi, a to podle uvazeni Klienta.

Odpovédnost a zaruka

Jakékoli omezeni odpovédnosti ve Smlouvé s Klientem se pouzije rovnéz na tuto Smlouvu, s vyjimkou pfipad(,
kdy takové omezeni (a) omezuje odpovédnost stran vici subjektdm Gdajd nebo (b) neni povoleno pfislusnymi
pravnimi pfedpisy.

Oznameni

Jakékoli ozndmeni nebo jina komunikace, ktera je strané poskytnuta na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti
s ni, musi byt pisemna a doru¢ena druhé strané e-mailem.

Clanek 16.1 se nevztahuje na doruovani jakychkoli soudnich pisemnosti nebo jinych dokumentd v ramci
soudniho Ffizeni nebo pfipadné rozhod¢iho fizeni nebo jiného zplsobu FeSeni spord.
Jakékoli oznameni nebo jiné sdéleni se povazuje za doru¢ené, pokud:
(a) je doru¢eno osobné;
(b) je obdrzeno posStou (s pfedplacenym postovnym, jako doporuc¢ené nebo cenné psani, doporu¢enym
dopisem s doru€enkou); nebo
(c) je doru¢eno mezinarodné uznavanou kuryrni sluzbou (oznamujici strana obdrzi dikaz o doruéeni) na

adresu pro doru€ovani (uvedenou vy$e), pficemz elektronicka kopie je zaslana na elektronickou adresu
pro oznameni (uvedenou v tabulce vyse).

Ostatni ujednani

Konflikt mezi podminkami smluv. Podminky Smlouvy s Klientem z(stavaji v platnosti v plném rozsahu, s
vyjimkou zmén uvedenych v této Smlouvé. Pokud bude spoleénost NTT v ramci plnéni Smlouvy s Klientem
zpracovavat pro Klienta osobni Udaje podléhajici platnym Pfedpisim o ochrané osobnich udajd, budou se na
ni vztahovat podminky této Smlouvy. Pokud budou ustanoveni této Smlouvy v rozporu s ustanovenimi Smlouvy
s Klientem, maji ustanoveni této Smlouvy pfednost.

Rozhodné pravo. Tato Smlouva se fidi pravem zemé& uvedené v pfisluSnych ustanovenich Smlouvy s Klientem.

Reseni sporh. Veskeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou feSeny vyhradné u
pfisluSného soudu v jurisdikci uvedené v pfFisluSnych ustanovenich Smlouvy s Klientem.

Stejnopisy: Tato Smlouva a vSechny dolozky SCC mohou byt uzavieny v libovolném poctu stejnopist, z nichz
kazdy bude pfedstavovat original, ale spole¢né budou tvofit jednu dohodu. Pokud se jedna nebo obé strany
rozhodnou podepsat tuto Smlouvu a dolozky SCC elektronickym podpisem, bude mit kazdy elektronicky podpis
stejnou platnost a pravni uc€inky jako vlastnoruéni podpis a bude u€inén s umyslem stvrdit platnost této Smlouvy
a dolozek SCC a prokazat umysl dané strany byt touto Smlouvou a dolozkami SCC vazana.
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Priloha A Kontaktni udaje

Kontaktni udaje [povéfence pro ochranu osobnich udaji / povéifence pro dodrzovani predpist] Klienta:
Kontaktni informace: Fyzicka adresa; telefon; e-mail

Kontaktni udaje povéfence pro ochranu osobnich udaji NTT:

Kontaktni informace: povéfenec pro ochranu osobnich udaju, PrivacyOffice@global.ntt
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Priloha B Informace o zpracovani

Kategorie subjekti udaju, jejichz osobni udaje jsou predavany

Mezi subjekty tdajl patfi zastupci Klienta a koncovi uzivatelé véetné zaméstnancu, smluvnich partner(i a zakaznikd. Spole¢nost
NTT bere na védomi, Ze v zavislosti na tom, jak Klient vyuziva Sluzby, mdze NTT zpracovavat osobni Udaje kteréhokoli z
nasledujicich typl subjektt udaja:

e zaméstnanci, dodavatelé (smluvni partnefi), do¢asni pracovnici, zastupci a statutarni organy Klienta;

e uZivatelé (napf. koncovi uzivatelé u Klienta) a dal$i subjekty udajl, ktefi jsou uzivateli Sluzeb u Klienta;

e pfipadné pravnické osoby.
Kategorie pfedavanych osobnich udajd
Spole¢nost NTT bere na védomi, Ze v zavislosti na tom, jak Klient vyuziva Sluzby, mGze NTT zpracovavat nasledujici typy
osobnich udaja:

e zakladni osobni Udaje (napfiklad jméno, pfijmeni, e-mailova adresa);

e ovéfovaci Udaje (napfiklad uzivatelské jméno a heslo);

e kontaktni udaje (napfiklad pracovni e-mail a telefonni ¢islo);

e jedine¢na identifikani Cisla a podpisy (napfiklad IP adresy);

e Udaje o poloze (napfiklad sitové udaje o zemépisné poloze);

e identifikace zafizeni (napfiklad ¢islo IMEI a adresa MAC);

e veskeré dal$i osobni daje uvedené v ¢lanku 4 GDPR.

Pripadné pfedavané citlivé tdaje a uplatriovana omezeni nebo ochranna opatreni, ktera pIné zohledriuji povahu udaji a souvisejici
rizika, jako je napriklad pfisné omezeni ucelu, omezeni pristupu (véetné pristupu pouze pro zaméstnance, ktefi absolvovali
specializované skoleni), vedeni zaznamu o pfistupu k udajum, omezeni pro dalsi pfedavani nebo dodatecna bezpecénostni
opatreni.

e  biometrické informace (napfiklad otisky prsti v datovych centrech NTT) [Prosim odstrarite pokud se v konkrétnim pripadé

nepouzije);

Neuplatriuje se

Cetnost predavani udajti (napf. zda se Udaje pfedévaji jednorazové nebo pribézné).

Osobni udaje mohou byt pfedavany pribézné za ucelem poskytovani Sluzeb podle stavajici Smlouvy s Klientem
Povaha zpracovani

Povaha zpracovani osobnich udaji spociva v tom, Ze NTT poskytuje Sluzby podle stavajici Smlouvy s Klientem. Jedna se o:

e poskytovani Sluzeb: poskytovani produktd a sluzeb v souladu s hlavni smlouvou;

e TFeSeni zadosti o podporu: v€asna komunikace a koordinace feSeni zadosti o podporu;

e  zlepSeni obchodnich procesU: zlepSeni zplsobl poskytovani sluzeb nasim Klientdm;

e vytvareni reportl o plnéni smluv: vytvareni reportll o smluvnich sluzbach a ¢innostech v oblasti feSeni problémd;
o fakturace a sprava smluv: sprava smiluv, jejich obnovovani, a souvisejici fakturace;

e zabezpeceni a ovéfovani: identifikace a ovéfovani totoZnosti osob pfed poskytnutim pfistupu k systémdm a datim;
koordinace reakci na potencialni udalosti v oblasti bezpeénosti informaci a

e sprava systému: zajisténi dostupnosti a bezpecnosti systému.
Usel(y) pfedévani a dal$iho zpracovéni udajti
Ugel zpracovani osobnich Gdajli spogiva v tom, Ze NTT poskytuje Sluzby podle stavajici Smlouvy s Klientem.
Doba, po kterou budou osobni Gdaje uchovavany, nebo neni-li ji moZné urcit, kritéria pouzita pro stanoveni této doby
Viz ¢lanek 14 této Smlouvy
U predavani (dil¢im) zpracovateliim uvedte také pfedmét, povahu a dobu trvani zpracovani

V souladu s touto dohodou miize NTT zapaijit dil€i zpracovatele, ktefi budou po dobu trvani Smlouvy s Klientem poskytovat nékteré
nebo vSechny Sluzby jménem NTT, nebo vyuzivat jakékoli sou¢asné nebo budouci dcefiné spole€nosti NTT Ltd. Takovi dil&i
zpracovatelé mohou ziskavat osobni Udaje pouze za ucelem poskytovani nékterych nebo vSech Sluzeb, k jejichz poskytovani je
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dovozce Udajl zavazal, a je jim zakdzano pouzivat osobni Udaje k jakymkoli jinym Gcelim. Seznam existujicich dcefinych spole¢nosti
NTT Ltd. je pfipojen k této Smlouvé jako jeji pfiloha.
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Priloha C Technicka a organizac¢ni opatreni

Priloha C popisuje technicka a organizac¢ni opatfeni (dale jen ,,TOMs®), ktera spole€nost NTT udrzuje, aby zajistila, ze
zpracovava a chrani osobni Udaje odpovédnym zplsobem, s ohledem na typy osobnich udajd, které zpracovava,
pramyslové standardy, zajmy a prava zaméstnanc(l, Klientd a komunit v NTT a pfiméfené naklady na implementaci v
souladu s ¢lankem 10 této Smlouvy a/nebo zacélenénym do dodatku 2 pfislusnych SCC a/nebo platnych Pfedpist o
ochrané osobnich udaju.

Opatfeni TOMs v NTT najdete na nasledujici adrese URL:

https://services.global.ntt/en-us/legal/data-privacy-and-protection

V okamziku uzavieni této Smlouvy byla platnou verzi TOMs: V1.0, aktualizovana naposledy dne 5.ledna 2021
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Priloha D Standardni smluvni dolozky EU (zpracovatelé) — prevody z EHP/EU

EU Standardni smluvni doloZzky pro predani osobnich udaja do tietich zemi podle Natizeni (EU) 2016/679
(Modul 2 — Pfedani od spravce z EU zpracovateli mimo EU)

ODDIL |
Dolozka 1

Ucel a oblast ptisobnosti

a) Ugelem t&chto standardnich smluvnich doloZek je zajistit dodrZovani poZadavkd uvedenych v nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju (obecné nafizeni o ochrané udaji) 1), pokud jde o pfedavani osobnich
udaju do treti zemé.

b) Strany:

i) fyzicka nebo pravnicka osoba €i osoby, organ &i organy verejné moci, agentura ¢i agentury nebo jiny subjekt ¢i jiné
subjekty (dale jen ,subjekt” &i ,subjekty“) pfedavajici osobni tdaje, uvedené v pfiloze | Easti A (dale jen ,vyvozce udaja“), a

i) subjekt i subjekty ve tfeti zemi, pfijimajici pfimo nebo nepfimo prostfednictvim jiného subjektu, jenz je rovnéz stranou
téchto doloZek, osobni Gdaje od vyvozce udaja, uvedené v priloze | ¢asti A (dale jen ,dovozce udaju”),

se dohodly na téchto standardnich smluvnich dolozkach (dale jen ,dolozky*).

c) Tyto dolozky se pouziji s ohledem na pfedavani osobnich udaja podle pfilohy | ¢asti B.
d) Dodatek k témto dolozkam obsahuijici pfilohy, na néz se v téchto dolozkach odkazuje, tvofi nedilnou soucast téchto
dolozek.
Dolozka 2

Uéinek a neménnost dolozek

a) Tyto dolozky stanovi vhodné zaruky, véetné vymahatelnych prav subjektu idaju a u¢inné pravni ochrany, podle ¢l. 46
odst. 1 a ¢l. 46 odst. 2 pism. c) nafizeni (EU) 2016/679 a s ohledem na pfedavani udaju od spravcl zpracovatelilim a/nebo
od zpracovatell zpracovatelim, standardni smluvni doloZky podle &l. 28 odst. 7 nafizeni (EU) 2016/679, pokud nebudou
zméneény, s vyjimkou vybéru vhodného modulu (vhodnych moduld) nebo za ucelem pfidani nebo aktualizace informaci v
dodatku. To smluvnim stranam nebrani v tom, aby zahrnuly standardni smluvni dolozky stanovené v téchto dolozkach do
SirSi smlouvy a/nebo pfidaly dal$i dolozky nebo dodate¢né zaruky, pokud nebudou pfimo nebo nepfimo v rozporu s témito
dolozkami nebo nebudou dotéena zakladni prava nebo svobody subjektt udajli.

b) Témito dolozkami nejsou dotéeny povinnosti, které se vztahuji na vyvozce udaju na zakladé nafizeni (EU) 2016/679.

Dolozka 3
Opravnéné treti strany

a) Subjekty udaju se mohou jako opravnéné treti strany ve vztahu k vyvozci a/nebo dovozci idaju dovolavat téchto dolozek a
vymahat je, a to s nasledujicimi vyjimkami:

i dolozka 1, dolozka 2, dolozka 3, dolozka 6, dolozka 7;

ii. dolozka 8 - modul 1: dolozka 8.5 pism. €) a dolozka 8.9 pism. b); modul 2: doloZzka 8.1 pism. b), dolozka 8.9 pism.
a), ¢), d) a e); modul 3: dolozka 8.1 pism. a), c) a d) a dolozka 8.9 pism. a), ¢), d), e), f) a g); modul 4: dolozka 8.1
pism. b) a dolozka 8.3 pism. b);

iii. dolozka 9 - modul 2: dolozka 9 pism. a), ¢), d) a e); modul 3: dolozka 9 pism. a), ¢), d) a e);
iv. dolozka 12 - modul 1: dolozka 12 pism. a) a d); moduly 2 a 3: dolozka 12 pism. a), d) a f);
V. dolozka 13;

Vi. dolozka 15.1 pism. c), d) a e);
Vii. dolozka 16 pism. e);
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viii. dolozka 18 - moduly 1, 2 a 3: dolozka 18 pism. a) a b); modul 4: dolozka 18.
b) Pismenem a) nejsou dotena prava subjektl udaju podle nafizeni (EU) 2016/679.
Dolozka 4
Vyklad
a) Pokud tyto dolozky pouzivaji pojmy, které jsou vymezeny v nafizeni (EU) 2016/679, maji tyto pojmy stejny vyznam jako v

uvedeném nafizeni.
b) Tyto dolozky je tfeba Cist a vyklddat s ohledem na ustanoveni nafizeni (EU) 2016/679.

C) Tyto dolozky nebudou vykladany Zzadnym zpdsobem, ktery by byl v rozporu s pravy a povinnostmi stanovenymi v nafizeni
(EU) 2016/679.

Dolozka 5
Hierarchie

V pfipadé rozporu mezi témito dolozkami a ustanovenimi souvisejicich dohod mezi stranami, které existovaly v dobé sjednani
téchto dolozek, nebo které byly uzavieny az po jejich sjednani, maji tyto dolozky prednost.

Dolozka 6
Popis predavani

Podrobnosti tykajici se pfedavani, zejména kategorie osobnich Udaju, které jsou pfedavany, a ucel nebo Ucely, pro které jsou
pfedavany, jsou uvedeny v pfiloze | ¢asti B.

Dolozka 7

Dolozka o pristoupeni

a) Subjekt, ktery neni stranou téchto dolozek, mlze se souhlasem stran k témto dolozkam kdykoli pfistoupit, bud' jako
vyvozce udaju, nebo jako dovozce Udaju, a to vyplnénim dodatku a podepsanim pfilohy | ¢asti A.

b) Poté, co pfistupujici subjekt vyplni dodatek a podepiSe pfilohu | €ast A, stane se stranou téchto dolozek a ma prava a
povinnosti vyvozce udaju nebo dovozce udajl v souladu se svym uréenim v pfiloze | ¢asti A.

c) Pfistupujici subjekt nema Zzadna prava ani povinnosti na zakladé téchto doloZek plynouci z obdobi pfed tim, nez se stal
stranou.

ODDIL Il - POVINNOSTI STRAN

Dolozka 8
Zaruky ochrany udaju

Vyvozce udaju zaruCuje, Ze vynalozil pfiméfené usili, aby mohl stanovit, zda je dovozce udaji schopen - zavedenim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni - plnit své povinnosti podle téchto dolozek.

8.1. Pokyny

a) Dovozce udaju zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynl od vyvozce udajd. Vyvozce udaju mize
takové pokyny vydavat po celou dobu trvani smlouvy.

b) Dovozce Udajl okamzité informuje vyvozce Gdajl, pokud neni schopen tyto pokyny dodrZet.

8.2. Uéelové omezeni
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Dovozce Udajl zpracovava osobni Udaje pouze pro konkrétni U¢el nebo Ucely prfedani uvedené v pfiloze | ¢asti B, ledaze vyvozce
Gdaju vyda dalsi pokyny.

8.3. Transparentnost

Na pozadani poskytne vyvozce Udaju subjektu tdaji bezplatné kopii téchto dolozek, v€etné dodatku, ktery tyto strany vyplnily. V
rozsahu nezbytném k ochrané obchodniho tajemstvi nebo jinych dlivérnych informaci, v€etné opatfeni popsanych v pfiloze Il a
osobnich udaji, maze vyvozce udajl pfed sdilenim kopie upravit ¢ast znéni dodatku k témto dolozkam, ale poskytne smyslupiné
shrnuti, pokud by jinak subjekt udaji nebyl schopen porozumét jeho obsahu nebo uplatnit sva prava. Strany poskytnou subjektu
Gdaju na pozadani davody uvedenych Uprav, a to v co nejvétsi mozné mire, aniz by byly upravené informace odhaleny. Touto
dolozkou nejsou dotéeny povinnosti vyvozce Udaju podle ¢lankd 13 a 14 nafizeni (EU) 2016/679.

8.4. Presnost

Pokud se dovozce udaju dozvi, Ze osobni udaje, které pfijal, jsou nepfesné nebo zastaralé, bez zbyteéného odkladu o tom
informuje vyvozce udajl. V takovém pfipadé dovozce udajl spolupracuje s vyvozcem udajll na jejich vymazani nebo opraveé.

8.5. Doba zpracovani a vymazani nebo vraceni udaji

Dovozce Udajl zpracovava udaje pouze po dobu uvedenou v pfiloze | ¢asti B. Po skonceni poskytovani zpracovatelskych sluzeb
dovozce Udaju v souladu s volbou vyvozce Udaju vymaze vSechny osobni Udaje zpracovavané jménem vyvozce Udaju a potvrdi
vyvozci udajl, Ze tak ucinil, nebo vyvozci udajl vrati vSechny osobni idaje zpracovavané jeho jménem a vymaze existujici kopie.
Dokud nejsou Udaje vymazany nebo vraceny, dovozce Udajl nadale zajistuje soulad s témito dolozkami. V pfipadé, Ze se na
dovozce Udaju vztahuji mistni pravni pfedpisy, které mu zakazuji osobni Udaje vratit nebo vymazat, dovozce udajli zarucuje, ze
bude i nadéle zajiStovat dodrzovani téchto dolozek a ze bude udaje zpracovavat pouze v takovém rozsahu a tak dlouho, jak to
mistni pravo vyzaduje. Tim neni dotéena dolozka 14, zejména poZadavek, aby dovozce udaju podle dolozky 14 pism. e) informoval
vyvozce Udaju po celou dobu trvani smlouvy, pokud ma dlivod se domnivat, Ze se na néj vztahuji nebo se na néj zacaly vztahovat
pravni pfedpisy nebo postupy, jez nejsou v souladu s pozadavky podle dolozky 14 pism. a).

8.6. Zabezpeceni zpracovani

a) Dovozce Udaji a béhem predavani také vyvozce Udajl pfijmou vhodna technicka a organizaéni opatfeni k zajisténi
zabezpeceni udajud, véetné ochrany pfed porusenim zabezpeceni vedoucim k nahodnému nebo protipravnimu zniceni,
ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni uvedenych udaju (dale jen ,poruseni zabezpeceni
osobnich udajd“). Pfi posuzovani vhodné Urovné zabezpeceni strany fadné zohledni aktualni stav techniky, naklady na
provedeni, povahu, rozsah, kontext a U¢el nebo Ucely zpracovani a rizika pro subjekty Gidaji spojena se zpracovanim.
Strany zejména zvazi pouziti Sifrovani nebo pseudonymizace, a to i béhem predavani, pokud Ize timto zplsobem splnit
Ucel zpracovani. V pfipadé pseudonymizace zlstanou dodate¢né informace pro pfifazeni osobnich udaji konkrétnimu
subjektu Gdaju, pokud je to mozné, pod vyluénou kontrolou vyvozce Udaji. Za u¢elem dodrZeni svych povinnosti podle
tohoto odstavce musi dovozce Gdajli pfinejmensim zavést technicka a organizacni opatfeni uvedena v pfiloze Il. Dovozce
udaju provadi pravidelné kontroly, aby zajistil, Ze tato opatfeni stale poskytuji odpovidajici Uroveri zabezpeceni.

b) Dovozce Udajl poskytne pfistup k osobnim udajim svym zaméstnancim pouze v rozsahu nezbytné nutném pro
provadéni, spravu a monitorovani smlouvy. Zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k
mi¢enlivosti, nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mi¢enlivosti.

c) V pfipadé poruSeni zabezpeceni osobnich udajl tykajicich se osobnich udaji zpracovavanych dovozcem udajl podle
téchto dolozek pfijme dovozce Udajl vhodna opatfeni k feSeni poruSeni zabezpeceni, véetné opatfeni ke zmirnéni jeho
nepfiznivych ucinkld. Dovozce Udaju rovnéz bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o poruseni dozvédél, poda hlaseni
vyvozci Udaju. Takové hlaseni obsahuje podrobnosti o kontaktnim misté, které mize poskytnout blizSi informace, popis
povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni (véetné, pokud je to mozné, kategorii a pfiblizného poctu dotéenych
subjektd Udaju a priblizného mnozstvi zaznamui osobnich Udaju), jeho pravdépodobnych dlsledk(i a opatieni pfijatych
nebo navrzenych s cilem vyfeSit dané poruseni zabezpeceni, v€etné pfipadnych opatfeni ke zmirnéni jeho moznych
nepfiznivych dopadu. Neni-li mozné poskytnout vSechny informace souc¢asné, ptuvodni hlaseni obsahuje informace, které
byly v danou dobu k dispozici, a dal$i informace, jakmile budou k dispozici, budou nasledné poskytovany bez zbyteéného
odkladu.

d) Dovozce udaju spolupracuje s vyvozcem udajd a pomaha mu tak, aby mu umoznil pInit jeho povinnosti podle nafizeni

(EU) 2016/679, zejména povinnost podavat hlaseni pfislusnému dozorovému Gfadu a dotéenym subjektim udajl, s
pfihlédnutim k povaze zpracovani a informacim, které jsou dovozci udaju dostupné.

8.7. Citlivé udaje
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Pokud pfedavani zahrnuje osobni Gdaje vypovidajici o rasovém nebo etnickém plvodu, politickych nazorech, naboZzenském
vyznani nebo filozofickém presvédceni nebo Elenstvi v odborech, genetické tdaje nebo biometrické udaje za ucelem jedine¢né
identifikace fyzické osoby, udaje o zdravotnim stavu €i o sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby nebo udaje tykajici
se rozsudku v trestnich vécech a trestnych &inli (dale jen ,citlivé udaje“), dovozce udaju uplatni zvlastni omezeni a/nebo dodatecné
zaruky popsané v pfiloze | ¢asti B.

8.8. Dalsi predavani

Dovozce Udajli zpfistupni osobni Udaje tfeti strané pouze na zakladé doloZenych pokynti od vyvozce Gdajt. Udaje mohou byt navic
zpfistupnény treti strané se sidlem mimo Evropskou unii 4) (ve stejné zemi jako dovozce Udajli nebo v jiné treti zemi, dale jen ,dalsi
predavani®), pokud je tato tfeti strana podle pfisluSného modulu vazana témito dolozkami nebo souhlasi s tim, Ze jimi bude vazana,
nebo pokud:

i se dalSi pfedavani provadi do zemé, ktera vyuziva rozhodnuti o odpovidajici ochrané podle ¢lanku 45 nafizeni
(EU) 2016/679, jenz upravuje dalSi pfedavani;

ii. i) tfeti strana jinak zajiStuje vhodné zaruky podle ¢lankd 46 nebo 47 nafizeni (EU) 2016/679 s ohledem na dotéené
zpracovani;

iii. iii) je dalSi pfedavani nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd v ramci zvlastnich spravnich,
regulacnich nebo soudnich fizeni, nebo

iv. iv) je dalSi pfedavani nutné pro ochranu Zivotné dulezitych zajmi subjektu udajd nebo jiné fyzické osoby.

Na jakékoli dal$i pfedavani se vztahuje podminka, Ze dovozce Udaju dodrzi vSechny ostatni zaruky podle téchto dolozek, zejména
ucelové omezeni.

8.9. Dokumentace a plInéni povinnosti

a) Dovozce Udaji neprodlené a odpovidajicim zplisobem vyfidi dotazy vyvozce Udajll, které se tykaji zpracovani podle
téchto dolozek.

b) Strany musi byt schopny prokazat dodrzovani téchto dolozek. Dovozce Udaju zejména vede pfisluSnou dokumentaci o
¢innostech zpracovani provadénych za vyvozce tdajl.

c) Dovozce Udaj poskytne vyvozci Udaji veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené
v téchto dolozkach, a na zadost vyvozce udaju umozni audity ¢innosti zpracovani, na které se tyto dolozky vztahuiji, a
bude k nim pfispivat, a to v pfiméfenych intervalech, nebo pokud existuji okolnosti nasvédc&ujici tomu, ze dolozky nejsou
dodrzovany. PFi rozhodovani o pfezkumu nebo auditu miize vyvozce Udaju vzit v Gvahu pfislusna osvédceni, kterymi
disponuje dovozce udajl.

d) Vyvozce Udaju se mlze rozhodnout provést audit sam nebo povéfit nezavislého auditora. Audity mohou zahrnovat
inspekce v prostorach nebo ve fyzickych zafizenich dovozce Udajl a v pfislusnych pfipadech se provadéji na zakladé
pfiméfené v€asného oznameni.

e) Strany na pozadani pfislusnému dozorovému uradu poskytnou informace uvedené v pismenech b) a c), véetné vysledka
jakychkoli auditd.

DolozZka 9

Vyuziti diléich zpracovatelt

a) OBECNE PISEMNE POVOLENI Dovozce tidajii ma obecné povoleni vyvozce tidajtl pro zapojeni diléiho zpracovatele
nebo dil€ich zpracovatell ze schvaleného seznamu. Dovozce Udaju vyslovné pisemné informuje vyvozce udajl o
veSkerych zamyslenych zménach uvedeného seznamu, které spocivaji v pfidani nebo nahrazeni diléich zpracovatell
nejméneé [uvedte ¢asové obdobi] pfedem, ¢imz poskytne vyvozci idaju dostatek ¢asu, aby mohl proti takovym zménam
vznést namitky pfed zapojenim dil¢iho zpracovatele nebo zpracovatelld. Dovozce Udaji poskytne vyvozci Udajd informace
nezbytné k tomu, aby vyvozce tdaji mohl uplatnit své pravo vznést namitku.

b) Pokud dovozce udajli pro vykon konkrétnich €innosti zpracovani zapoji dil¢iho zpracovatele (jménem vyvozce udaju),
ucini tak prostfednictvim pisemné smlouvy, ktera v zasadé stanovi stejné povinnosti v oblasti ochrany udaju jako ty, které
jsou zavazné pro dovozce Udaju na zakladé téchto dolozek, a to i pokud jde o prava nalezejici opravnéné treti strané v
pfipadé subjekt( udaja. 8) Strany se dohodly, Ze dodrzovanim této dolozky dovozce Gdaju plni své povinnosti podle
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c)

d)

e)

b)

c)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

b)

dolozky 8.8. Dovozce Udaju zajisti, aby diléi zpracovatel dodrZzoval povinnosti, které se v souladu s témito doloZzkami
vztahuji na dovozce udajl.

Dovozce udaju poskytne vyvozci idaju na jeho zadost kopii takové dohody s diléim zpracovatelem a veskeré jeji nasledné
zmény. V rozsahu nezbytném k ochrané obchodnich tajemstvi nebo jinych dtvérnych informaci, véetné osobnich udaju,
muZe dovozce Udajl pred sdilenim kopie znéni této dohody upravit.

Dovozce Udajl je i nadale vyvozci idaju plné odpovédny za plnéni povinnosti diléiho zpracovatele na zakladé smlouvy,
kterou s dovozcem Udajl uzaviel. Dovozce Udaj informuje vyvozce Udajt o kazdém pfipadu, kdy dil¢i zpracovatel
nesplnil svou povinnost, jez z uvedené smlouvy vyplyva.

Dovozce Udajl sjedna s dil¢éim zpracovatelem dolozku ve prospéch opravnéné treti strany, pfi¢emz - v pfipadé, ze
dovozce udaju fakticky zmizel, z pravniho hlediska zanikl nebo se dostal do platebni neschopnosti - ma vyvozce udajl
pravo smlouvu s dil¢im zpracovatelem vypovédét a dat diléimu zpracovateli pokyn, aby osobni udaje vymazal nebo vratil.

Dolozka 10
Prava subjekti tudaju

Dovozce Udaji neprodlené informuje vyvozce Udajli o kazdé Zadosti, kterou od subjektu tdajl pfijal. Na tuto Zadost sam
neodpovi, pokud k tomu nedostal povoleni od vyvozce tdajl.

Dovozce Udajl vyvozci tidaji pomaha pfi pinéni jeho povinnosti reagovat na zadosti subjektl idaju tykajici se vykonu
jejich prav podle nafizeni (EU) 2016/679. V tomto ohledu stanovi strany v pfiloze Il pfislusna technicka a organizaéni

opatfeni s pfihlédnutim k povaze zpracovani, prostfednictvim néhoz bude pomoc poskytovana, a stanovi i rozsah a dosah
pozadované pomoci.

PFi pInéni svych povinnosti podle pismen a) a b) musi dovozce udaji dodrzovat pokyny vyvozce Udaju.

Dolozka 11
Néaprava

Dovozce udajl transparentné a ve snadno pfistupném formatu informuje subjekty udaji prostfednictvim individualniho
oznameni nebo na svych internetovych strankach o kontaktnim misté opravnéném vyfizovat stiznosti. Takové misto
neprodlené vyfidi jakékoli stiznosti, které od subjektu Udajl pfijme.

V pfipadé sporu mezi subjektem Udaji a jednou ze smluvnich stran tykajiciho se dodrzovani téchto dolozek vyvine tato
strana veSkeré usili k tomu, aby takovou zalezitost vyfeSila smirné a v€as. Strany se o téchto sporech navzajem informuji
a v pfislusnych pfipadech pfi jejich FeSeni spolupracuiji.

Pokud se subjekt udaji dovolava prava ve prospéch opravnéné treti strany podle dolozky 3, dovozce udaji akceptuje
rozhodnuti subjektu tdaju:

i) podat stiznost u dozorového ufadu v ¢lenském staté svého obvyklého bydlisté nebo mista vykonu prace nebo u
pfislusného dozorového ufadu podle dolozky 13;

i) postoupit spor pFislusnym soudim ve smyslu dolozky 18.

Strany jsou srozumény, Ze subjekt tdaji mize byt zastoupen neziskovym subjektem, organizaci nebo sdruzenim za
podminek stanovenych v &l. 80 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679.

Dovozce Udaji dodrzuje rozhodnuti zavazné podle platného prava EU nebo ¢lenského statu.

Dovozce Udajl souhlasi s tim, Ze vybér provedeny subjektem udajd nebude mit vliv na jeho hmotna a procesni prava
pozadovat napravu v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Dolozka 12
Odpovédnost

Kazda strana je v(¢i druhé strané/ostatnim stranam odpovédna za jakoukoli Ujmu, kterou druhé strané/ostatnim stranam
pfi poruseni téchto dolozek zpusobi.

Dovozce Udajl je odpovédny viici subjektu Udaju a subjekt idajli ma narok na nahradu jakékoli hmotné nebo nehmotné
ujmy, kterou dovozce Udajl nebo jeho diléi zpracovatel zpusobi subjektu idaju poruSenim prav nalezejicich opravnéné
tieti strané na z&kladé téchto dolozZek.
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c)

d)

e)

f)

9)

a)

b)

b)

Aniz by bylo dotéeno pismeno b), vyvozce Udajl je odpovédny vici subjektu tdaji a subjekt udaju ma narok na nahradu
jakékoli hmotné nebo nehmotné ujmy, kterou vyvozce Udaju nebo dovozce udajli (nebo jeho dil€i zpracovatel) zplsobi
subjektu Udaju porusenim prav naleZejicich opravnéné treti strané na zakladé téchto doloZzek. Tim neni dotéena
odpovédnost vyvozce Udaju, a pokud je vyvozcem udaju zpracovatel jednajici jménem spravce, odpoveédnost spravce
podle nafizeni (EU) 2016/679 nebo nafizeni (EU) 2018/1725.

Strany se dohodly, Ze pokud je vyvozce Udaji odpovédny podle pismene c) za Ujmu zplsobenou dovozcem Udaji (nebo
jeho diléim zpracovatelem), je opravnén pozadovat od dovozce Udaju €¢ast nahrady ujmy odpovidajici odpovédnosti
dovozce udaju za Ujmu.

Pokud je za Gjmu zpGsobenou subjektu udaju v disledku poruseni téchto dolozek odpovédna vice nez jedna strana, jsou
vSechny odpovédné strany spolec¢né a nerozdilné odpovédné a subjekt tdajl je opravnén proti kterékoli z téchto stran
podat Zzalobu u soudu.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud je jedna ze smluvnich stran odpovédna podle pismene e), je opravnéna pozadovat
od druhé smluvni strany/ostatnich smluvnich stran zpét ¢ast nahrady ujmy odpovidajici jeji odpovédnosti za Gjmu.

Dovozce Udaji se nemUze dovolavat jednani dil¢iho zpracovatele, aby se vyhnul své vlastni odpovédnosti.

Dolozka 13
Dohled

[Pokud je vyvozce Udaju usazen v ¢lenském staté EU:] Dozorovy Urad uvedeny v pfiloze | ¢asti C, ktery je odpovédny za
zajisténi, Ze vyvozce Udaju dodrzuje nafizeni (EU) 2016/679, pokud jde o pfedavani udajl, jedna jako pfislusny dozorovy
Urad.

[Pokud vyvozce Udajl neni usazen v ¢lenském staté EU, ale spada do Uzemni plsobnosti nafizeni (EU) 2016/679 v
souladu s jeho €l. 3 odst. 2 a jmenoval zastupce podle €l. 27 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679:] Dozorovy ufad ¢lenského
statu - uvedeny v pfiloze | ¢asti C-, v némz je usazen zastupce ve smyslu &l. 27 odst. 1 nafizeni (EU) 2016/679, jedna jako
pfislusny dozorovy urad.

[Pokud vyvozce udajl neni usazen v ¢lenském staté EU, ale spada do tzemni plsobnosti nafizeni (EU) 2016/679 v
souladu s jeho €l. 3 odst. 2, aniz by vS§ak musel jmenovat zastupce podle €l. 27 odst. 2 nafizeni (EU) 2016/679:] Dozorovy
Urad jednoho z ¢lenskych statu, v nichz se nachazeji subjekty Udaju, jejichz osobni Gdaje jsou pfedavany podle téchto
dolozek v souvislosti se zbozim nebo sluzbami jim nabizenymi, nebo jejichz chovani je monitorovano, uvedeny v pfiloze |
¢asti C, jedna jako pfislusny dozorovy ufad.

Dovozce Udajl souhlasi, Ze se podfFidi pravomoci prislu§ného dozorového Gfadu a bude s nim spolupracovat v ramci
vSech postupl zaméfenych na zajisténi dodrzovani téchto dolozek. Dovozce udaju zejména souhlasi, ze bude reagovat
na dotazy, podrobovat se auditim a dodrzovat opatfeni pfijatd dozorovym Gfadem, v€etné napravnych a kompenzacnich
opatfeni. Dozorovému Ufadu poskytne pisemné potvrzeni, Ze byla pfijata nezbytna opatfeni.

ODDIL Ill - MiSTNi PRAVNi PREDPISY A POVINNOSTI V PRIPADE PRiISTUPU ORGANU VEREJNE MOCI

Dolozka 14
Mistni pravni predpisy a postupy majici dopad na dodrzovani dolozek

Strany zaruéuji, Ze nemaiji divod se domnivat, Ze pravni pfedpisy a postupy ve tfeti zemi uréeni, které se vztahuji na
zpracovani osobnich tdaji dovozcem dajll, véetné jakychkoli poZzadavku na zpfistupnéni osobnich udajd nebo opatreni,
kterymi se povoluje pfistup organdm vefejné moci, brani dovozci tidajl pfi pInéni svych povinnosti podle téchto dolozek.
To je zalozeno na predpokladu, ze pravni pfedpisy a postupy, které respektuji podstatu zakladnich prav a svobod a
nepfekraduji to, co je v demokratické spole¢nosti nezbytné a pfimérené k zajisténi jednoho z cil uvedenych v €l. 23 odst.
1 nafizeni (EU) 2016/679, nejsou v rozporu s témito dolozkami.

Smluvni strany prohlasuji, Ze pfi poskytovani zaruky uvedené v pismenu a) nalezité zohlednily zejména nasledujici prvky:

i) konkrétni okolnosti pfedani, véetné délky zpracovatelského fetézce, poctu zapojenych subjektl a pouZitych
kanall pro pfenos udajd, zamyslené dalsi pfedani, druh pfFijemce, Ucely zpracovani, kategorie a format
predavanych osobnich Udajl, hospodarské odvétvi, v némz se pfedavani uskutecnuje, misto, kde se pfedané
Udaje uchovavaji;

ii) pravni predpisy a postupy tfeti zemé ur€eni - v€etné téch, které vyzaduiji zpfistupnéni udaju organim verejné
moci nebo povoluji pFistup téchto organa - relevantni s ohledem na konkrétni okolnosti pfedani, jakoz i pouzitelna
omezeni a zaruky 12);
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c)

d)

e)

f)

iii) veskeré prislusné smluvni, technické nebo organiza¢ni zaruky zavedené za uc¢elem doplnéni zaruk podle téchto
dolozek, véetné opatfeni uplatfiovanych béhem predani a zpracovani osobnich Udajd v zemi uréeni.

Dovozce udajli zaruCuje, ze pfi provadéni posouzeni podle pismene b) vynalozil maximalni usili, aby poskytl vyvozci udajl
relevantni informace, a souhlasi s tim, Ze bude pfi zajiStovani dodrzovani téchto doloZek s vyvozcem udajll i nadale
spolupracovat.

Strany souhlasi, ze posouzeni podle pismene b) zdokumentuji a na pozadani zpfistupni pfisluSnému dozorovému uUradu.

Dovozce Udaju souhlasi s tim, Ze neprodlené uvédomi vyvozce Udajli, pokud ma po vyjadfeni souhlasu s témito
ustanovenimi a po dobu trvani smlouvy ddvod se domnivat, Ze se na néj vztahuji, nebo se zacaly vztahovat pravni
predpisy nebo postupy, které nejsou v souladu s pozadavky podle pismene a), a to i po zméné v pravnich pfedpisech tfeti
zemé nebo opatfeni (jako je napfiklad zadost o poskytnuti udaju), jez svéd¢i o tom, Ze uplatfiovani téchto pravnich
pfedpist v praxi neni v souladu s pozadavky uvedenymi v pismeni a).

Po oznameni podle pismene e), nebo pokud ma vyvozce Gdajl jinak diivod se domnivat, Ze dovozce Udaju jiz nemize
plnit své povinnosti na zakladé téchto dolozek, vyvozce udaji neprodlené uréi vhodna opatreni (napf. technicka nebo
organizacéni opatfeni k zajisténi bezpecnosti a dlivérnosti), kterd ma pfijmout vyvozce Gdaju a/nebo dovozce udaju k
feSeni situace [pokud jde o modul 3: pfipadné po konzultaci se spravcem]. Vyvozce Udaju pozastavi pfedavani udaj(,
pokud se domniva, Ze pro toto pfedavani nemohou byt zajistény Zzadné vhodné zaruky, nebo pokud mu da pokyn [pokud
jde o modul 3: spravce nebo] pfislusny dozorovy Ufad. V tomto pfipadé je vyvozce udaji opravnén vypoveédét smlouvu,
pokud jde o zpracovani osobnich udaji podle téchto dolozek. Jestlize smlouva zahrnuje vice nez dvé smluvni strany,
muZe vyvozce Udajl toto pravo na vypovézeni uplatnit pouze ve vztahu k pfislusné strané, pokud se strany nedohodly
jinak. Jestlize je smlouva vypovézena podle této dolozky, pouzije se dolozka 16 pism. d) a e).

Dolozka 15

Povinnost dovozce udaijti v pfipadé pristupu organa verejné moci

15.1. Oznameni

a)

b)

c)

d)

e)

Dovozce Udajl souhlasi s tim, Ze neprodlené uvédomi vyvozce Udajl, a je-li to mozné, subjekt udajl (v pfipadé potreby s
pomoci vyvozce Udaju), pokud:

i) na zakladé pravnich pfedpist zemé ur€eni obdrzi pravné zavaznou zadost od organu vefejné moci, v€etné
soudnich organd, o zpfistupnéni osobnich udaju pfedanych podle téchto dolozek; takové oznameni obsahuje
informace o pozadovanych osobnich udajich, dozadujicim organu, pravnim zakladu zadosti a poskytnuté
odpovédi, nebo

i) se dozvi o jakémkoli pfimém pfistupu organd vefejné moci k osobnim udajum pfedavanym podle téchto doloZek v
souladu s pravnimi predpisy zemé ur¢eni; takové oznameni obsahuje vSechny informace dostupné dovozci.

Pokud je podle pravnich predpist zemé uréeni dovozci Udaju zakazano informovat vyvozce daji a/nebo subjekt udaja,
souhlasi dovozce Udajl s tim, ze za u€elem co nejrychlejSiho sdéleni co nejvétSiho mnozstvi informaci vynalozi maximaini
usili, aby od tohoto zakazu bylo upusténo. Dovozce Udaji souhlasi, Ze zdokumentuje své maximalni Usili, aby je mohl na
zadost vyvozce Udaju prokazat.

Je-li to povoleno pravnimi pfedpisy zemé uréeni, dovozce Udaju souhlasi, Ze bude poskytovat vyvozci udaji v
pravidelnych intervalech po dobu trvani smlouvy co nejrelevantnéjsi informace o pfijatych Zadostech (zejména informace o
poctu zadosti, druhu pozadovanych udaju, doZzadujicim organu nebo organech, zda byly tyto Zadosti napadeny a vysledek
takového napadeni atd.). [Pokud jde o modul 3: Vyvozce Udajl preda informace spravci.]

Dovozce Udajl souhlasi s tim, Ze po dobu trvani smlouvy bude informace podle pismene a) az c) uchovavat a na vyzadani
je poskytne pfisluSnému dozorovému ufadu.

Pismeny a) az c) neni dot€ena povinnost dovozce udaji podle dolozky 14 pism. e€) a dolozky 16 neprodlené informovat
vyvozce Udajl, pokud neni schopen tyto dolozky dodrzovat.

15.2. Pfezkum zakonnosti a minimalizace udaju

a)

Dovozce udaju souhlasi s tim, ze pfezkouma zakonnost zadosti o poskytnuti idajd, zejména zda neprekrocila meze
pravomoci udélenych dozadujicimu organu vefejné moci, a Ze zadost napadne, pokud po peclivém posouzeni dojde k
zavéru, zZe existuji opodstatnéné dlivody se domnivat, ze zadost je podle pravnich pfedpisti zemé urceni, platnych
zavazku podle mezinarodniho prava a zasad mezinarodni zdvofilosti protipravni. Dovozce Udaju za stejnych podminek
vyuziva moznosti odvolani. Pfi napadeni zadosti dovozce Udaju pfijme pfedbézna opatfeni s cilem pozastavit u¢inky
zadosti, dokud pfislusny soudni organ nerozhodne o jeji opodstatnénosti. Nezpfistupni poZadované osobni udaje, dokud
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b)

a)

b)

<)

d)

mu takova povinnost nebude stanovena na zakladé platnych procesnich pravidel. Témito pozadavky nejsou dotéeny
povinnosti dovozce Udaji podle dolozky 14 pism. e).

Dovozce udaju souhlasi, Ze zdokumentuje své pravni posouzeni i jakékoli napadeni zadosti o poskytnuti udaju a v
rozsahu povoleném pravnimi pfedpisy zemé uréeni zpfistupni dokumentaci vyvozci Udaji. Na pozadani ji rovnéz
zpfistupni pfislusnému dozorovému Gfadu. [Pokud jde o modul 3: Vyvozce Gdajll posouzeni zpfistupni spravci.]

Dovozce Udajl souhlasi s poskytnutim minimalniho pfipustného mnozstvi informaci pfi odpovédi na Zadost o zpfistupnéni,
a to na zakladé pfiméfeného vykladu Zadosti.

ODDIL IV - ZAVERECNA USTANOVENI

Dolozka 16

Nedodrzeni dolozek a vypovézeni

Dovozce Udaji neprodlené informuje vyvozce Udajl, pokud neni z jakéhokoli divodu schopen tyto dolozky dodrzet.

Pokud dovozce udajl porusi tyto doloZky nebo neni schopen tyto dolozky dodrzet, vyvozce Udaji pozastavi predavani
osobnich udaji dovozci tdajli, dokud neni dodrzovani opét zajisténo nebo smlouva vypovézena. Timto neni dotéena
dolozka 14 pism. f).

Vyvozce Udaju je opravnén vypovédét smlouvu v rozsahu, v némz se jedna o zpracovani osobnich udajd podle téchto
dolozek, pokud:

i) vyvozce Udaju pozastavil pfedavani osobnich Udaju dovozci udajl podle pism. b) a dodrZzovani téchto dolozek
neni v pfimérené |huté a v kazdém pripadé do jednoho mésice od pozastaveni obnoveno;

)] dovozce Udaju tyto dolozky podstatné nebo trvale porusuje nebo

iii) dovozce Udaju nedodrzi zavazné rozhodnuti pfisluSného soudu nebo dozorového Ufadu tykajiciho se jeho
povinnosti podle téchto dolozek.

V takovych pfipadech o nedodrzeni informuje pfislusny dozorovy Gfad [pokud jde o modul 3: a spravce]. Pokud smlouva
zahrnuje vice nez dvé smluvni strany, mize vyvozce Udaju toto pravo na vypovézeni uplatnit pouze ve vztahu k pfislusné
strané&, pokud se strany nedohodly jinak.

Osobni Udaje, které byly pfedany pred vypovézenim smlouvy podle pismene c), musi byt podle volby vyvozce udajl
neprodlené vraceny vyvozci udaji nebo vymazany v celém rozsahu. To samé se uplatni ve vztahu k veSkerym kopiim
udaju. Dovozce udaju potvrdi vyvozci Udajd, Ze byly Gdaje vymazany. Dokud nejsou Udaje vymazany nebo vraceny,
dovozce Udaju nadale zajistuje soulad s témito dolozkami. V pfipadé, Ze se na dovozce Udaju vztahuji mistni pravni
predpisy, které mu zakazuji pfedané osobni Udaje vratit nebo vymazat, dovozce udajl zarucuje, ze bude i nadale
zajistovat dodrzovani téchto doloZek a bude udaje zpracovavat pouze v takovém rozsahu a tak dlouho, jak to uvedené
mistni pravo vyzaduje.

Kterakoli ze stran mize odvolat svij souhlas s tim, Ze bude vazana témito dolozkami, pokud i) Evropska komise pfijme
rozhodnuti podle ¢l. 45 odst. 3 nafizeni (EU) 2016/679 tykajici se pfedavani osobnich udajll, na které se tyto dolozky
vztahuji, nebo ii) se nafizeni (EU) 2016/679 stane soucasti pravniho ramce zemé, do které jsou osobni Udaje pfedavany.
Tim nejsou dotCeny dalSi povinnosti vztahujici se na dotéené zpracovani podle nafizeni (EU) 2016/679.

Dolozka 17

Rozhodné pravo

Tyto dolozky se fidi pravem jednoho z ¢lenskych statd EU, pokud takové pravo umoznuje uplatfiovat prava nalezejici opravnéné

treti strané. Strany se dohodly, Ze se budou Fidit pravem statu, které je uvedeno jako rozhodné pravo ve Smlouvé s Klientem
uzaviené mezi Stranami, pokud neni uvedeno jinak.

DoloZka 18

Volba soudu a prislusnost
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a) Vesdkeré spory vyplyvajici z t&chto doloZek budou feSeny soudy Clenského statu EU.

b) Strany se dohodly, Ze se to budou soudy ¢lenského statu, ktery je uveden ve Smlouvé s Klientem uzaviené mezi
Stranami.

C) Subjekt udaju maze rovnéz zahajit soudni fizeni proti vyvozci tdaji a/nebo dovozci udaju pred soudy Elenského statu, v

némz ma subjekt udaju své obvyklé bydlisté.

d) Smluvni strany se dohodly, Ze se pfisluSnosti téchto soudu podridi.

1) Pokud je vyvozcem udaju zpracovatel, na néjz se vztahuje narizeni (EU) 2016/679 a ktery jedna jménem organu nebo subjektu Unie jako spravce,
spoléhani se na tyto doloZky pfi zapojeni jiného zpracovatele (diléi zpracovani), na kterého se nafizeni (EU) 2016/679 nevztahuje, rovnéz zajistuje
soulad s ¢l. 29 odst. 4 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 ze dne 23. fijna 2018 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji orgény, institucemi a jinymi subjekty Unie, a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruSeni nafizeni (ES) ¢. 45/2001 a
rozhodnuti 1247/2002/ES (UF. vést. L 295 ze dne 21.11.2018, s. 39), v rozsahu, v némz jsou tyto dolozky a povinnosti tykajici se ochrany tdaji
stanovené ve smlouvé nebo jiném pravnim aktu mezi spravcem a zpracovatelem podle ¢l. 29 odst. 3 nafizeni (EU) 2018/1725 sladény. To bude
zejména pfipad, kdy se spravce a zpracovatel spoléhaji na standardni smluvni dolozky obsazené v rozhodnuti 2021/915.

2) To vyZaduje anonymizaci Gdaji takovym zpusobem, aby jiz nikdo nemohl byt nikym identifikovatelny, v souladu s 26. bodem od (ivodnéni nafizeni
(EU) 2016/679, a aby byl tento proces nevratny.

3) Dohoda o Evropském hospodarském prostoru (Dohoda o EHP) stanovi rozSifeni vnitiniho trhu Evropské unie o tfi staty EHP, a to Island,
LichtenS$tejnsko a Norsko. Dohoda o EHP zahrnuje pravni pfedpisy Unie o ochrané udajd, véetné narizeni (EU) 2016/679, které jsou zaclenény do
prilohy XI uvedené dohody. Jakékoli zpristupnéni dovozcem (daji treti strané se sidlem v EHP se proto pro ucely téchto doloZe k nepovaZuje za dalsi
predavani.

4) Dohoda o Evropském hospodarském prostoru (Dohoda o EHP) stanovi roz$ifeni vnitiniho trhu Evropské unie o tfi staty EHP, a to Island,
LichtenS$tejnsko a Norsko. Dohoda o EHP zahrnuje pravni pfedpisy Unie o ochrané udaji, véetné nafizeni (EU) 2016/679, které jsou zaclenény do
prilohy XI uvedené dohody. Jakékoli zpristupnéni dovozcem (daji treti strané se sidlem v EHP se proto pro ucely téchto doloZzek nepovazuje za dalSi
predavani.

5) Viz ¢l. 28 odst. 4 nafizeni (EU) 2016/679, a pokud je spravcem organ nebo jiny subjekt EU, ¢l. 29 odst. 4 nafizeni (EU) 2018/1725.

6) Dohoda o Evropském hospodarském prostoru (Dohoda o EHP) stanovi roz§ifeni vnitfniho trhu Evropské unie o tfi staty EHP, a to Island,
LichtenS$tejnsko a Norsko. Dohoda o EHP zahrnuje pravni predpisy Unie o ochrané udajd, véetné narizeni (EU) 2016/679, které jsou zaclenény v
priloze XI uvedené dohody. Jakékoli zpristupnéni dovozcem Gdaji treti strané se sidlem v EHP se proto pro ucely téchto doloZe k nepovaZuje za dalsi
predavani.

7) Mimo jiné se jedna o to, zda se pfedavani a dalsi zpracovani tyka i osobnich tdaji vypovidajicich o rasovém nebo etnickém plvodu, politickych
nézorech, ndboZenském vyznani nebo filozofickém presvédéeni nebo &lenstvi v odborech, genetickych udaji nebo biometrickych Gdaju za ucelem
jedinecné identifikace fyzické osoby, Gdaju o zdravotnim stavu ¢&i o sexualnim Zivoté nebo sexualni orientaci fyzické osoby nebo Udaju tykajicich se
rozsudku v trestnich vécech nebo trestnych ¢&ind.

8) Tento poZadavek muze byt splnén diléim zpracovatelem pfistupujicim k témto dolozkam v ramci prislusného modulu v souladu s doloZzkou 7.

9) Tento pozadavek muzZe byt splnén diléim zpracovatelem pristupujicim k témto dolozkam v ramci prislusného modulu v souladu s doloZzkou 7.

10) Tuto Ihiatu Ize v nezbytném rozsahu s prihlédnutim ke sloZitosti a poctu Zadosti prodlouzit nejvysSe o dal§i dva mésice. Dovozce udaju o takovém
prodlouZeni fadné a neprodlené informuje subjekt Gdaju.

11) Dovozce udaji mize nabidnout nezavislé reSeni sport prostfednictvim rozhodc¢iho organu pouze v pripadé, Ze je usazen v zemi, kterd ratifikovala
Newyorskou tmluvu o vykonu rozhod¢ich néalezu.

12) Pokud jde o dopad takovych pravnich pfedpist a postupt na dodrZzovani téchto doloZek, za soucast celkového posouzeni Ize p ovaZovat rtizné
prvky. Mezi tyto prvky mohou patfit relevantni a zdokumentované praktické zkusenosti s pfedchozimi pfipady Zadosti o zpfistupnéni od organu
vefejné moci nebo neexistence takovych zadosti, které pokryvaji dostatecné reprezentativni ¢asovy ramec. Tyka se to zejména internich zaznamu
nebo jiné dokumentace, vypracovavané pribézné v souladu s nalezitou péci a certifikované na trovni vrcholového vedeni, za pfedpokladu, Ze tyto
informace Ize v souladu s pravnimi pfedpisy sdilet se tfetimi stranami. Pokud se na zakladé této praktické zkuSenosti dospéje k zavéru, Ze dovozci
Gdaji nebude branéno v dodrzovani téchto dolozZek, je tfeba to podporit dalsimi relevantnimi, objektivnimi prvky a je na smluvnich stranach, aby
peclivé zvazily, zda tyto prvky maji spoleéné dostate¢nou vahu na podporu tohoto zavéru, pokud jde o jejich spolehlivost a reprezentativnost. Smluvni
strany musi zejména zohlednit, zda jsou jejich praktické zkuSenosti potvrzeny verejné dostupnymi nebo jinak pfistupnymi spolehlivymi informacemi o
existenci ¢i neexistenci Zadosti ve stejném odvétvi a/nebo o uplatriovani prava v praxi, jako je napfiklad judikatura a zpravy nezavislych organt
dohledu, a nejsou s nimi v rozporu.
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Smlouva o zpracovani osobnich udajl ®

DODATEK
VYSVETLIVKY:

Musi byt mozné jasné rozlisit informace, které se vztahuji na kazdé pfedani nebo kazdou kategorii pfedani, a v tomto ohledu urcit
pFislusnou ulohu/pfislusné ulohy stran v postaveni vyvozce/vyvozcl Udaji a/nebo dovozce/dovozcd udaju. To nemusi nutné
vyzadovat vypInéni a podepséani samostatnych dodatkd pro kazdé predani/kategorii pfedani a/nebo smluvni vztah, pokud Ize této
transparentnosti dosahnout prostfednictvim jednoho dodatku. Pokud je to vSak nutné k zajisténi dostate¢né srozumitelnosti, mély
by se pouzit samostatné dodatky.
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Smlouva o zpracovani osobnich udajl ®

PRILOHA |

A. SEZNAM SMLUVNICH STRAN

Vyvozce (vyvozci) udaji: Klient

Jméno: Podrobnosti o Klientovi najdete na titulni strané.

Adresa: Podrobnosti o Klientovi najdete na titulni strané.

Jméno, funkce a kontaktni Udaje kontaktni osoby: Podrobnosti o Klientovi najdete na titulni strané.

Cinnosti relevantni pro predavani Gidajii na zakladé téchto doloZek: Viz podrobnosti Smlouvy s Klientem a Popisu pfedani - nize.
Podpis a datum: Podrobnosti o Klientovi najdete na titulni strané.

Uloha (spravce/zpracovatel): Spravce.

Dovozce (dovozci) Udajii: Spole¢nost NTT a dil¢i zpracovatelé uvedeni v pfiloze B, ktefi se podileji na zpracovani osobnich tdaju
pro ucely poskytovani Sluzby.

Jméno: Viz podrobnosti o spoleénosti NTT na titulni strané, jakoz i nazev a podrobnosti o kazdé ze spole¢nosti skupiny NTT, které
se podileji na zpracovani osobnich udaju pro Sluzbu uvedené v pfiloze B.

Adresa: Viz udaje o spole€nosti NTT na titulni strané&, jakoZ i adresy jednotlivych spole€nosti skupiny NTT, které se podileji na
zpracovani osobnich udaja pro Sluzby uvedené v pfiloze B.

Jméno, funkce a kontaktni Gdaje kontaktni osoby: Podrobnosti o spole¢nosti NTT najdete na titulni strané.

Cinnosti relevantni pro predavani Gidajii na zakladé téchto doloZek: Viz podrobnosti Smlouvy s Klientem a Popisu predani - nize.

Podpis a datum: Podrobnosti o spole€nosti NTT najdete na titulni strané.
Uloha (spravce/zpracovatel): Zpracovatel.

B. POPIS PREDANI

Kategorie subjektu tdaju, jejichZ osobni udaje jsou predavany

Viz pfiloha B.

Kategorie predavanych osobnich tdajt

Viz pfiloha B.

Citlivé udaje, které se predavayji (v prislusnych pfipadech), a uplatnéna omezeni nebo zaruky, jeZ piné zohledriuji povahu udaju a
souvisejici rizika, napriklad prisné Gcelové omezeni, omezeni pristupu (véetné pristupu pouze pro zaméstnance, ktefi absolvovali
specializované skoleni), vedeni zaznamu o pfistupu k udajium, omezeni pro dalsi pfedavani nebo dodatecna bezpecénostni
opatreni.

Viz pfiloha B.

Cetnost predavani (napf. zda jsou tdaje pfedévény jednordzové nebo priibézné).

Viz pfiloha B.

Povaha zpracovani

Viz pfiloha B.

Ugel nebo tidely predani tdaji a dal§i zpracovani

Viz pfiloha B.

Doba, po kterou budou osobni Gdaje uchovavany, nebo neni-li ji moZné urcit, kritéria pouZzita pro stanoveni této doby
Viz pfiloha B.

Pokud jde o pfedavani (dil¢im) zpracovatelim, rovnéz uvedte pfedmét, povahu a trvani zpracovani

Viz pfiloha B.

C. PRISLUSNY DOZOROVY URAD
V souladu s dolozkou 13 urcete prislusny dozorovy urad nebo prislusné dozorové ufady

PFislusny dozorovy Ufad je uveden vy$e na titulni strané této Smlouvy.
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Smlouva o zpracovani osobnich udajl ®

PRILOHAII

TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI VEETNE TECHNICKYCH A ORGANIZACNICH OPATRENI K ZAJISTENI
ZABEZPECENi UDAJU

Opatfeni jsou uvedena v Pfiloze C této Smlouvy
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Smlouva o zpracovani osobnich udajl ®

PRILOHA 1l
SEZNAM DiLCiCH ZPRACOVATELU

Dohodnuty seznam dil€ich zpracovatelu je k nalezeni zde: seznam dil¢ich zpracovatel(l NTT je mozné vyzadat u osoby uvedené
jako kontaktni osoba v NTT v Priloze A této Smlouvy.
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